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企業の人材ニーズ等に関する調査 

～調査協力のお願い～ 

 

謹啓 
時下益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。独立行政法人労働政策研究・研修機構の業務につ

きまして平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申し上げます。 

 当機構は厚生労働省所管の研究機関で、労働政策の立案や労働政策の効果的かつ効率的な推進に寄

与することなどを目的として、国内外の労働事情や労働政策について総合的な調査・研究を実施して

おります（当機構のホームページは http://www.jil.go.jp/です）。 

現在、雇用情勢については、改善している中で、依然として（職種や雇用形態等の）雇用のミスマ

ッチがみられているところです。雇用のミスマッチの解消を図るためには、企業の採用方針や人材ニ

ーズ（企業の求める職種・雇用形態、能力・経験・資格等）の状況や人材ニーズの発生要因、未充足

の実態を明らかにすることが重要です。そこで、当機構では、厚生労働省職業安定局からの要請に基

づき「企業の人材ニーズ等に関する調査」を実施することとしました。 

調査の結果は、今後の労働行政の企画・立案の基礎資料に活かされるものですので、ご多用のとこ

ろ誠に恐縮ですが、何卒ご協力いただきますようお願い申し上げます。 

 調査票に記入された内容につきましてはすべて統計的に処理し、貴社名等が他に漏れることはご

ざいません。お手数ではございますが、ご記入頂きました調査票は、同封の返信用封筒で、２０１４

年１１月６日（木）までに郵便ポストにご投函いただきますようお願い申し上げます。 

なお、本調査の配布・回収につきましては、株式会社アストジェイに委託しておりますことを申し

添えます。 
敬具 

平成２６年１０月 

独立行政法人 労働政策研究・研修機構 

理事長 菅野 和夫 

この調査の配布・回収については、調査機関である株式会社アストジェイに委託しております。調査につい

てのご質問は、下記担当部署までお問い合わせください。なお、その他不明な点がありましたら、当機構の

調査担当までご照会ください。 

 

○この調査についてのご照会先 

【調査票の記入方法・締め切りなど実査について】 

株式会社アストジェイ（担当：安岡、滝澤） 

   （TEL：03-6380-****、FAX：03-5155-****、E-mail：****@astweb.co.jp） 

受付時間：9：00～12：00、13：00～18：00（土日祝日を除く） 

 
【調査の趣旨・目的について】 

      独立行政法人 労働政策研究・研修機構（経済社会と労働部門 人材ニーズ調査担当） 

（TEL：03-5991-5195、03-5903-6223） 

受付時間：10：00～12：00、13：00～17：00（土日祝日を除く） 
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アンケート調査へのご協力のお願い

記入にあたってのお願い

1．

2．

3．

4．

5．

6．

7．

8．

○この調査についてのご照会先

【調査票の記入方法・締め切りなど実査についての問い合わせ】

　　　　株式会社アストジェイ　担当：安岡、滝澤

　　　　　電話：03-6380-****、FAX：03-5155-****、E-mail：****@astweb.co.jp

　　　　　受付時間：9：00～12：00、13：00～18：00（土日祝日を除く）

　　　　株式会社アストジェイは、労働政策研究・研修機構より当調査の実査を委託されています。

【調査の趣旨・目的についての問い合わせ】

       独立行政法人　労働政策研究・研修機構　経済社会と労働部門　人材ニーズ調査担当

　　　　電話：03-5991-5195、03-5903-6223

　　　　受付時間：10：00～12：00、13：00～17：00（土日祝日を除く）

※この調査の実施業務は、調査機関である株式会社アストジェイに業務委託しておりますので、この調査につ

   いてのご質問は、当該機関の下記担当部署までお問い合わせください。なお、その他不明な点がありました

   ら、当機構の調査担当までご照会ください。

＜企業の人材ニーズ等に関する調査＞

  本調査は、雇用のミスマッチの解消を図るため、企業の採用方針や人材ニーズ(求める職種・雇用形態、能

力・経験・資格等）の状況や人材ニーズの発生要因、未充足の実態を明らかにし、今後の労働政策の検討の

基礎資料として活用することを目的に実施するものです。厚生労働省職業安定局の要請を受けて、同省所管

の独立行政法人である労働政策研究・研修機構(http://www.jil.go.jp)が行っております。ご多忙のところ恐縮

に存じますが、貴企業での状況を是非ご教示いただきますよう、ご協力のほどよろしくお願い申し上げます。

ご記入が終わりましたら同封の返信用封筒で、平成２６年（２０１４年）11月6日（木）までにご投函ください。

ご回答の内容によって、設問がとぶ場合があります。指示にそってお進みください。

特にことわりのない場合、調査の回答時点は、平成２６年（２０１４年）10月１日現在でお答えください。

この調査は、一企業を単位として行っています。従って、貴社全体の状況についてお答えください。

業種や職種等のコード表や記入例について、別添の記入要領を参照してお答えください。

この調査票にご記入いただいた回答はすべて統計的に処理し、貴社名や個別の記入内容が特定される

ようなことは一切ありませんので、ありのままをご記入ください。

ご回答は、あてはまる番号に○印をつけていただくものと、　具体的な内容について（　　）や□にご記入
いただくものがあります。本社で大まかな状況でも把握しているものについてご回答ください。

調査結果をご希望の方には、結果がまとまり次第、サマリーをお送りさせていただきますので、調査票（９
ページ）に必要事項をご記入の上、ご返送ください。

厚生労働省職業安定局要請調査
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問１　貴社の人材の採用・育成方針について、お伺いします。
(1)「これまで」及び「今後」について、AあるいはBのどちらに近いか５つの選択肢から１つ○をつけてください

Aに
近い

どちら
かという
とA

どちらと
もいえ
ない

どちら
かという
とB

Bに
近い

これまで 1 2 3 4 5

今後 1 2 3 4 5

これまで 1 2 3 4 5

今後 1 2 3 4 5

これまで 1 2 3 4 5

今後 1 2 3 4 5

これまで 1 2 3 4 5

今後 1 2 3 4 5

これまで 1 2 3 4 5

今後 1 2 3 4 5

これまで 1 2 3 4 5

今後 1 2 3 4 5

※「正社員」とは、直接雇用で、雇用期間の定めのない者、いわゆる正社員を指します。

  ルバイト」（直接雇用で、「パート・アルバイト」あるいはこれに準じた名称で呼ばれている者）を指します。

(2)
うか。

これまで概ね 歳未満まで 今後概ね 歳未満まで

(3)

①正社員の比率について今後の方針

　   1. 今後高める    2. 現状程度 3. 今後低める

②正社員の比率

現在の比率 ％程度 望ましい比率 ％程度

問２　貴社での人材の過不足感についてお伺いします。
(1)あてはまるもの１つに○をつけてください。

おおい
に過剰

過剰 適正 不足
おおい
に不足

該当
無し

①貴社の従業員全体 1 2 3 4 5

a. 正社員 1 2 3 4 5 6

b. 非正社員 1 2 3 4 5 6

 b-1. 　うち契約社員・嘱託 1 2 3 4 5 6

 b-2. 　うちパート・アルバイト 1 2 3 4 5 6

c. 派遣労働者 1 2 3 4 5 6

d. 業務委託(個人) 1 2 3 4 5 6

※従業員は正社員及び非正社員（契約社員・嘱託及びパート・アルバイト）を指し、派遣労働者、業務委託(個人）は含めません。

※「派遣労働者」は労働者派遣事業の派遣労働者を指します。

※「業務委託(個人)」とは、一個人と出来高制の委託契約を結ぶものを指します。法人とのアウトソーシング的なものは除きます。

※本調査では「派遣労働者」、「業務委託(個人)」を「外部人材」、その形態を「活用形態」、派遣労働者受入れ・業務委託締結を「活用」と称します。

(2)①貴社の従業員について、過剰ないし不足と感じている年齢層がありますか。あてはまるもの１つに○をつけてください。

       １.　ある    ２.　ない (→(3)へお進みください）

正社員の比率(正社員と非正社員の合計に占める正社員の比率）についておたずねします。今後の方針(あてはまるもの１つに

○）及び、現在及び望ましい比率をお答えください(数値を記入）。

※「非正社員」とは、「契約社員・嘱託」（直接雇用で、「契約社員・嘱託」等と呼ばれている者（「正社員」「パート・アルバイト」以外の者））及び「パート・ア

②雇用・活用形態別

②
非正社員もできる限り長く雇用す
る方がメリットがある

非正社員は人材の新陳代謝を促
進する方がメリットがある

③ 非正社員にもより基幹的・重要な
職務を任せ、正社員の処遇との
分配のあり方を見直すべき

非正社員は正社員との職務を明
確に分離し、正社員の処遇との
違いも維持すべき

中途採用を重視すべき

⑥
非正社員の能力開発は企業が中
心

非正社員の能力開発は本人が中
心

若年層の正社員の採用について、採用時の知識・能力よりポテンシャル(今後の成長）を重視するのは、概ね何歳未満まででしょ

⑤
正社員の能力開発は企業が中心 正社員の能力開発は本人が中心

④
採用は新卒採用を重視すべき

A B

①
正社員の長期雇用は維持すべき 正社員も柔軟に雇用調整すべき
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　 ② （①で「1．ある」に○をつけた企業のみお答えください。）
　 　　過剰ないし不足と感じている年齢層について、あてはまるものすべてに○をつけてください。

過剰 不足 過剰 不足 過剰 不足 過剰 不足 過剰 不足

従業員全体 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

正社員 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

非正社員 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

　

問３ 　貴社における正社員の新規学卒者の募集・採用状況についてお伺いします。
(1)あてはまるもの１つに○をし、いずれも「２」と回答した企業は問４に進んでください。それ以外の企業は(2)にご回答ください。

①過去1年間に正社員の新規学卒者の募集あるいは採用を実施しましたか。　　    　１. 実施した　　　　　　２. 実施しなかった

②今現在、正社員の新規学卒者の採用を考えていますか。　　　　    　１. 考えている　　　 　２. 考えていない

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

問４

　 １. 「正社員の中途採用」の募集・採用　 ２. 「契約社員・嘱託」の募集・採用　　　　

   ３. 「パート・アルバイト」の募集・採用 ４.　「派遣労働者」の募集・活用　　

   ５.　「業務委託(個人）」の募集・活用 ６.　いずれも募集・採用/活用を実施していない (→（２）へお進みください)

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

うち
女性

(3) (外部人材も含め）職種別にみて過剰ないし不足と感じている職種はありますか。強く感じている職種があれば、記入要領「コード

表A:職種」より、当該職種番号を、過剰ないし不足が強い順から３つまで記入してください。過剰あるいは不足がない場合は空欄

     のままで結構です。さらに、正社員、非正社員別にも職種番号の記入をお願いします。

(2) (1)で①に「1」と回答した企業は①欄で過去1年間の募集・採用人数、②に「1」と回答した企業は②欄で今現在考えている採用人

を記入してください。募集・採用人数がない項目は「０」人と記入してください。正確な人数がわからない場合はおおよその人数を記

　　入してください。

貴社での、過去1年間及び今現在の、正社員の新規学卒者以外での従業員(正社員の中途採用、契約社員・嘱託、
パート・アルバイト）や外部人材（派遣労働者、業務委託(個人））の募集あるいは採用/活用の実施状況についてお伺

　します。

(1)①過去1年間の正社員の新卒以外の募集・採用/活用の実施について、あてはまるものすべてに○をつけてください。いずれも実
施していない場合は「いずれも募集・採用/活用を実施していない」のみ○をつけてください。募集のみ、採用あるいは活用のみも

　　実施に含めます。
※本調査では、外部人材との新規契約(契約切替えも含む）及び契約更新の人数増加分も含めたものを、外部人材の「募集」

    (新規希望人数に相当）と称します。

　　② （①で「1」～「5」のいずれかに○をつけた企業のみお答えください。）

採用/活用

募集

正社員の
中途採用

契約社員・嘱託 パート・アルバイト 派遣労働者 業務委託(個人)

過去1年間の形態別の募集・採用/活用の人数(延べ人数）を記入してください。本社で大まかな状況でも把握しているものに

ついてご回答ください。該当者がいない項目は「０」人と、正確な人数がわからない場合はおおよその人数を記入してください。

なお、採用人数には、(定年退職者の）再雇用、(パート等の）正社員転換等雇用形態の転換により新たに雇用契約を結んだ

　　　　場合も含めてください。

大学卒・大学院卒
短大・高専卒・専修・

各種学校卒
中卒・高卒新規学卒者計

募集

①過去1年間の
募集・採用人数

②今現在考えている採用人数

①過剰と感じる職種

②不足と感じる職種

60歳以上45～59歳35～44歳25～34歳24歳以下

採用

うち
女性

（ア）外部人材も含む全
人材

（イ）正社員 （ウ）非正社員
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　　　　入してください。

　　  a.再雇用者の有無と人数 　　  b.正社員転換者の有無と人数

　  人 　 人 　 人

　 １. 「正社員の中途採用」の募集・採用　 ２. 「契約社員・嘱託」の募集・採用　　　　

   ３. 「パート・アルバイト」の募集・採用 ４.　「派遣労働者」の募集・活用　　

   ５.　「業務委託(個人）」の募集・活用 ６.　いずれも考えていない (→問５へお進みください)

　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人 　　　  人

問５ 　過去1年及び今現在の職種別の募集・採用/活用状況についてお伺いします。

①管理的職業従事者

②専門的・技術的職業従事者

③事務従事者

④販売従事者

⑤サービス職業従事者

⑥保安職業従事者

⑦農林漁業従事者

⑧生産工程従事者

⑨輸送・機械運転従事者

⑩建設・採掘従事者

⑪運搬・清掃・包装等従事者

職種 人数

①管理的職業従事者 人 ②専門的・技術的職業従事者 人

③事務従事者 人 ④販売従事者 人

⑤サービス職業従事者 人 ⑥保安職業従事者 人

⑦農林漁業従事者 人 ⑧生産工程従事者 人

⑨輸送・機械運転従事者 人 ⑩建設・採掘従事者 人

⑪運搬・清掃・包装等従事者 人

しているものについてご回答ください。正確な人数がわからない場合はおおよその人数を、該当者がいない場合は「0」人

　　と記入してください。

    ※職種の詳細は記入要領「コード表A:職種」を参照してください。

※問５(1)に回答した企業は問６、問５(2)に回答した企業は問７をお答えください。それ以外の企業はＦ１に進んでください。

職種 人数

③ 採用者のうち、再雇用者、正社員転換をした方の有無についてあてはまるもの１つに○をし、「1. 有」の場合、人数を記

(2) ① 今現在、貴社で採用/活用を考えているものにすべて○をつけてください。いずれも考えていない場合は「いずれも考え
ていない」のみ○をつけてください。なお、「採用/活用を考えている」とは、現在募集しているだけでなく、募集したいと

　　     思っているものも含みます。

今現在考えている、形態別の採用/活用の人数を記入してください。本社で大まかな状況でも把握しているものについて

再雇用者の有無

1.　有 　　2.　無

正社員転換者の有無

1.　有

(2) （問3(1)②で「１」あるいは問4(2)で「1」～「5」のいずれかに○をつけた企業(今現在、新卒も含む従業員や外部人材の採用/

　　活用を考えている企業）のみお答えください。）

今現在考えている、新卒を含む従業員の採用、外部人材の活用の職種別の人数について、本社で大まかな状況でも把握

1

職種

1

1

1

1

1

募集・採用/活用

いずれも実施

1

1

1

1

2

2

2

2 3

3

3

1

2

2

2

2

2

3

3

2.　無

　　 ② （①で「1」～「5」のいずれかに○をつけた企業のみお答えください。）

契約社員・嘱託 パート・アルバイト 正社員転換者

いずれも実施

していない

4

募集のみ

2

2

正社員の
中途採用

契約社員・嘱託

　　　　ご回答ください。該当者がいない項目は「０」人と、正確な人数がわからない場合はおおよその人数を記入してください。

(1) （問4(1)で「1」～「5」のいずれかに○をした企業(過去1年間、新卒以外の募集・採用/活用をした企業）のみお答えください。）

派遣労働者

採用/活用
のみ

3

職種別の過去1年間の新卒以外の募集・採用/活用の状況について、本社でおおまかな状況でも把握しているものについ

　　 てご回答ください。

　　 ※職種の詳細は記入要領「コード表A:職種」を参照してください。

パート・アルバイト 業務委託(個人)

今現在考えている
採用/活用の人数

4

4

4

4

4

4

4

4

3

3

3

4

4

3

3
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問６

・

・

・

募集した職種 採用/活用実績がある場合

（1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (4)決定権限 (5)採用/活用人数 (6)雇用・活用形態 (7)重視した実務経験

人 人

人 人

人 人

人 人

人 人

人 人

人 人

人 人

人 人

人 人

募集した職種 採用/活用実績がある場合
（（1)再掲） (11)募集の理由 (12)年齢 (13)最終学歴

あてはまるものすべてに○をし、うち最も重要
なものの番号を記入してください。

あてはまるものすべてに○をし、うち最
も多い年齢層の番号を記入してくださ
い。

あてはまるものすべてに○をし、うち最も多い学歴に
ついて番号を記入してください。

-

最
も
多
い
層

（
番
号
1
～
5
を
記
入

）

-

最
も
重
要
な
も
の

（
番
号
1
～
6
を
記
入

）

1

1

1

2

2
5
～
3
4
歳

2

2

2

4

4
5
～
5
9
歳

3

3
5
～
4
4
歳

3

3

-

最
も
多
い
層

（
番
号
1
～
７
を
記
入

）

2

高
校
卒
業

6

大
学
院
卒

6

6

6

7

1

1

1

1

1

2

5

6
0
歳
以
上

1

2
4
歳
以
下

1

1

1

1

1

1

3

2

2

2

2

4

4

4

10

6

7

8

9

そ
の
他

需
要
拡
大
に
よ
る
業
績
の
回
復
・
成
長

新
事
業

、
新
分
野
に
進
出

海
外
進
出

、
海
外
拠
点
の
拡
大

1

1

1

1

2

2

2

2

3

3

4

4

4

1

4

5

各行毎に上段(1)
で記入した職種
コードを転記して
ください。記入要
領「コード表A：職
種」より該当職種
番号を転記してく
ださい。１つの職
種に限定できな
い場合は主たる
職種を頭に重要
な順から３つまで
記入してくださ
い。

3

3

3

5

欠
員
の
補
充

1

61 3 4

3

3

3

3

3

3

1

2

3

1

中
学
校
卒
業

上段(0)
で、職種
毎に雇
用・活用
形態を絞
り、当該
職種の
行に○を
つけた場
合、同様
に、該当
する行に
○をつけ
てくださ
い。

9

10

((0)
再掲)

2

2

2

2

2 3

3 5

(0)

1

2

3

4

5

6

7

8

職種毎
の雇用・
活用形
態につ
いて主な
ものに
絞った場
合は、該
当する職
種を記入
した行の
番号に
○をつけ
てくださ
い。

1

募集に対する採用/活用状況

2

2

2

1

正
社
員

1

1

1

1

1

1

1

4

4

44

4

4

1

1

1

1

2

2

2

2

1

1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

あてはまるもの１つに○をしてく
ださい

記入要領「コード
表A：職種」より該
当職種番号を転
記してください。１
つの職種に限定
できない場合は
主たる職種を頭
に重要な順から３
つまで記入してく
ださい。

あてはまるも
の１つに○
をしてくださ
い

当てはまるもの１つに○をしてく
ださい（※職種が同じでも雇用・
活用形態別に異なる募集があっ
た場合は、形態別に行に分けて
ご回答ください）

2

契
約
社
員
・
嘱
託

3

パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト

4

派
遣
労
働
者

5

業
務
委
託

(

個
人

）

人数を数字で記入してく
ださい。

人数を数字で記入してく
ださい。

3

パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト

5

業
務
委
託

(

個
人

）

21

正
社
員
の
中
途
採
用

2

契
約
社
員
・
嘱
託

4

派
遣
労
働
者

4

4

4

4

4

4

4

3

3

3

5

5

5

5

5

5

5

5

5

3

3

3

2

2

2

2

2

1

1

本
社
で
採
用
/
活
用
の

決
定
権
限
が
な
い

1

本
社
で
採
用
/
活
用
の

決
定
権
限
が
あ
る

1

1

1

1

1

1

2

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

2-3

 
 
 

業
種

、
職
種
は
問
わ
な
い
が

、

 
 
 

実
務
経
験
重
視

5

5

5

5

2-1

　
　
　
同
業
種
で
の
実
務
経
験
重
視

3

3

3

1

1

1

2-2

 
 
　
同
職
種
で
の
実
務
経
験
重
視

4

4

4

4

経
験
不
問
・
重
視
せ
ず

1

1

1

5

5

5

5

5

54

4

5 4

1

1

2

2

3

1

5

5

4

4

4

2

2

2

2

1

1

1

2

2

3

3

3

3

3

3

3

3

3

3

3 4

4

4

4

4

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

1

5

5

5

5

5

5

5

5

1

1

1

1

1

4

高
専
・
短
大
卒

4

4

4

2

2

3

専
修
・
各
種
学
校
卒

3

3

3

3

3

3

3

3

3

3

2

2

2

4

4

5

大
学
卒

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

4

4

4

4

4

6

6

7

学
歴
不
詳

7

7

7

7

7

7

7

7

7

6

6

6

6

6

3

3

3

3

（問５(1)に回答した企業のみお答えださい。）貴社の過去1年間の正社員の新卒以外の募集・採用実績、外部人材の募集・活用実績についてお伺いし
ます。

※コード表や記入例については、別添の記入要領を参照してください。
貴社で過去1年間の正社員の新卒以外の募集・採用実績あるいは外部の人材の募集・活用実績について、募集を行った代表的な職種について５
職種まで、職種毎に雇用・活用形態別に募集状況及び採用/活用の人数、採用条件、未充足状況等についてご記入してください。

「人事と経理が分かる人材」のように、１つの職種に限定できない場合は、主たる職種（より重要な職種）を頭にして重要な順から３つまで職種コードを
併記してください。
職種が同じでも雇用・活用形態別に異なる募集・採用/活用があった場合は形態別に行を分けてご回答ください。募集を行った雇用・活用形態と採用/
活用をした雇用・活用形態が異なる場合も採用/活用実績については行を分けてご回答ください。

1

3

3

2

経
験
重
視

2

2

2

2

2

2

2

2

1

5

実務経験を重視したか否か、い
ずれかに○をしてください。実務
経験を重視した場合、「3」～「5」
のうち、あてはまるものすべてに
○をしてください。

1 4

1

1

1

1

店
舗
・
拠
点
展
開
な
ど

既
存
事
業
の
拡
大

2

2

2

2

2

2

2

5

5

4

4

4

4

2

2

3

3

3

2

2

2

2

4

4

2

3

3

3

3

4
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・

・

・
・

(8)重視した基本能力・態度 (9)重視した資格 (10)年収

1 2 B1 B2 B3 (具体的な内容） 1 2 C1 (具体的な資格） C2 (具体的な資格） 1 2 3 4 5 6

重
視
せ
ず

重
視

資
格
不
問
・
重
視
せ
ず

資
格
重
視

1
5
0
万
円
未
満

1
5
0
～
3
0
0
万
円
未
満

3
0
0
～
5
0
0
万
円
未
満

5
0
0
～
7
0
0
万
円
未
満

7
0
0
～
1
0
0
0
万
円
未
満

1
0
0
0
万
円
以
上

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

1 2 1 2 1 2 3 4 5 6

採用実績がある場合
(14)募集手段

1 2 3 4 5 6 7 8 9 - 1 2 3 1 2

公
共
職
業
安
定
所

（
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク

）

民
間
職
業
紹
介
所

就
職
情
報
誌
・
新
聞
の
求
人
広
告

・
チ
ラ
シ

自
社
の
直
接
公
募

（
自
社
独
自
の
ウ

ェ
ブ

サ
イ
ト
も
含
む

）

会
社
説
明
会
の
開
催

(

複
数
者
の
合
同
に

よ
る
も
の
も
含
む

）

学
校
の
紹
介
・
推
薦

縁
故
・
知
人
の
紹
介
等

Ｓ
Ｎ
Ｓ

(

ソ
ー
シ

ャ
ル
・
ネ

ッ
ト
ワ
ー
キ

ン
グ
・
サ
ー
ビ
ス

）

そ
の
他

最
も
効
果
的
な
も
の

（
番
号
1
～
9
を
記
入

）

雇
用
形
態
の
転
換
な
し

雇
用
形
態
の
転
換
あ
り

（
再
雇
用

）

雇
用
形
態
の
転
換
あ
り

（
正
社
員
転
換

）

採
用
/
活
用
人
数
は
募
集
人
数
を
充
足

採
用
/
活
用
人
数
は
募
集
人
数
を
下
回
る

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2

次に問5(2)を回答した企業は問７へお進みください。それ以外の企業はＦ１へお進みください。

正社員の中途採用、契約社員・嘱託、パート・アルバイト
の募集で活用した手段についてあてはまるものすべてに
○をし、うち最も効果的なものについて番号を記入してく
ださい。

採用/活用人数が募集人数を
下回っている職種があった場
合、特に貴社にとって重要な
職種について記入要領「コー
ド表A：職種」の番号を記入し
てください(該当するもの重要
なものから３つまで）

　募集人数が充足できなかった理由一覧

　　※採用/活用人数が募集人数を下回っている場
　　　 合、ご回答ください。
 

　　　1．応募人数自体が十分無かったため

　　　2．求めていた能力・スキルを身につけた人材の応募
　　　　　が少なかった

　　　3．求めていた実務経験を有する人材の応募が少な
　　　　　かった

　　　4．求めていた資格を有する人材の応募が少なかった
　
　　　5．求めていた雇用・活用形態での応募が少なかった
　
　　　6．求めていた人材の応募はあったが断られた

　　　7．採用の必要性がなくなった

　　　8．その他の理由

(15)雇用形態の転換

採用者のうち、以
下の雇用形態の
転換をした者が
いますか。あては
まるものに１つに
○をしてくださ
い。

募集、採用/活用状況であてはまるものに○
を１つしてください。「採用/活用人数は募集
人数を下回る」場合、充足できなかった理由
について、右下の『募集人数が充足できな
かった理由一覧』から主要な順に３つまで選
んで記入してください。

(16)募集人数の未充足状況
募集・採用/活用の場合

2-1 2-2

理
由
１

理
由
２

理
由
３

最
も
多
い
層

（
番
号
1
～
6
を
記
入

）

-

重要な未充足職種

2-3

「重視」の場合、
記入要領「コード
表B：基本能力・
態度」から該当番
号を重視する順
から３つまで記入

してください。

採用/活用決定の際の年収要件について、あてはま
るものすべてに○をし、最も多い層の番号を記入して
ください。※パート・アルバイト等は典型的なケースに
ついて月額ベースを年収(賞与を含む）に換算した場
合でお答えください。

「資格重視」の場合、記入要領「コード表C：資格」から該当番号を重視する
順から２つまで記入してください。

「18」「31」「40」「45」「63」「76」「84」「90」の
番号の資格を選択した場合

その具体的な資格の内容を記入してください。

あてはまるもの１つに○をしてください。「重視」の場合は記入要領「コード表C:資
格」から該当する番号を重視する順から２つまで記入してください。

個別の採用条件等については、本社で把握しているものについてご回答ください。

あてはまるもの１つに○をしてください。「重視」の場合、
記入要領「コード表B：基本能力・態度」から該当する番号
を重視する順から３つまで記入してください。

「27その他」を
選択した場合

その具体的な内容を
記入してください。

採用/活用実績は、募集を行った職種について記入してください(採用/活用人員が0人の場合も記入してください）。再雇用、正社員転換等雇用形態を転
換した場合も採用人数に含めてください。
募集を行った職種について(1)～(5)、(16)はすべて回答し、さらに採用実績がある場合は(6)～(15)、活用実績がある場合は(6)～(13)についてご回答くださ
い。

10行を超える場合は、職種毎の雇用・活用形態について主なものに絞って10行を超えないように記入してください。主なものに絞った場合、該当する職
種（の雇用・活用形態）について、(0)欄の行番号に○をつけてください。

具体的な資格 具体的な資格

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

具体的な内容
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問７　（問５(2)に回答した企業のみお答えください。）今現在考えている採用/活用についてお伺いします。
※コード表や記入例については別添記入要領を参照してください。

・

・

(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)採用権限 (4)雇用・活用形態 (5)必要な実務経験

1 2 1 2 3 4 5 6 1 2

本
社
で
採
用
／
活
用
の

決
定
権
限
が
あ
る

本
社
で
採
用
／
活
用
の

決
定
権
限
が
な
い

正
社
員
の
新
卒
採
用

正
社
員
の
中
途
採
用

契
約
社
員
・
嘱
託

パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ
ト

派
遣

業
務
委
託

（
個
人

）

不
要

必
要

同
業
種
の
実
務
経
験
が
必
要

同
職
種
の
実
務
経
験
が
必
要

業
種

、
職
種
は
問
わ
な
い
が

、

実
務
経
験
が
必
要

1 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

2 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

3 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

4 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

5 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

6 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

7 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

8 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

9 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

10 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

11 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

12 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

13 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

14 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

15 　　　人 1 2 1 2 3 4 5 6 1 2 3 年以上 4 年以上 5 年以上

((0)再掲） 職種((1)再掲) (8)最終学歴 (9)必須とする勤務条件

あてはまるものすべてに○をしてください。

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8

中
学
校
卒
業
以
上

高
校
卒
業
以
上

専
修
・
各
種
学
校
卒
以
上

高
専
・
短
大
卒
以
上

大
学
卒
以
上

大
学
院
卒
以
上

学
歴
不
問

勤
務
地
変
更
可

(

転
居
を
伴
う

）

勤
務
地
変
更
可

(

転
居
を
伴
な
わ
な
い

）

他
部
門
・
部
署
へ
の
異
動
可

職
種
変
更
可

早
朝
・
夜
間
勤
務
可

休
日

（
含
土
日
祝
日

）
勤
務
可

残
業
可
能

在
宅
勤
務
可

そ
の
他

(

具
体
的
に

）

1 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

2 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

3 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

4 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

6 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

7 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

8 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

9 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

11 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

12 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

13 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

14 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

15 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9

「不要」か「必要」か１つに○をしてください。「必要」の場合、「3」～
「5」のうちあてはまるものに○をし、最低必要な経験年数を記入して
ください。

2-1 2-2 2-3

貴社で今現在、正社員の新卒採用や新卒以外の従業員の採用や外部の人材活用を考えている人材について、代表的な職種につい
て、雇用・活用形態別に採用条件等について記入してください。
「正社員の新卒採用」は5職種まで記入してください。「正社員の新卒採用」以外の雇用・活用形態の場合については、5職種まで、
雇用・活用形態別にご記入ください。

9

(具体的な条件を記入してください）

業
種
必
要
経
験
年
数

(

年

）

職
種
必
要
経
験
年
数

（
年

）

上段(0)
で、職種
毎に雇
用・活用
形態を絞
り、当該
職種の行
に○をつ
けた場
合、同様
に、該当
する行に
○をつけ
てくださ
い。

各行毎に上段(1)
で記入した職種
コードを転記して
ください。記入要
領「コード表A：職
種」より該当職種
番号を転記してく
ださい。１つの職
種に限定できな
い場合は主たる
職種を頭に重要
な順から３つまで
記入してくださ
い。

あてはまるもの１つに○をしてください。学歴
不問の場合は「７学歴不問」のみに○をつけ
てください。

職種毎の
雇用・活
用形態に
ついて主
なものに
絞った場
合は、該
当する職
種を記入
した行の
番号に○
をつけて
ください。

記入要領「コード
表A：職種」より該
当職種番号を転
記してください。１
つの職種に限定
できない場合は
主たる職種を頭
に重要な順から３
つまで記入してく
ださい。

あてはまる
もの１つに
○をしてく
ださい。

あてはまるもの１つに○をしてください
（※職種が同じでも雇用・活用形態別
に異なる募集があった場合は、形態
別に行に分けてご回答ください）

人数を数字で記入してく
ださい。

必
要
経
験
年
数

(

年

）
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・

・ 職種が同じでも雇用・活用形態が違う場合は、形態別に行を分けて回答してください。
・ 個別の採用条件等については、本社で把握しているものについてご回答ください。
・

(6)必要な基本能力・態度 (7)必要な資格

1 2 B1 B2 B3 (具体的内容) 1 2 3 C1 (具体的な資格) C2 (具体的な資格)

不
要

必
要

不
要

あ
れ
ば
尚
可

ぜ
ひ
必
要

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

1 2 1 2 3

(10)想定される平均年収 (11)募集の理由 (12)正社員、契約社員・嘱託、パート・アルバイトの募集手段

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 - 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1
5
0
万
円
未
満

1
5
0
～
3
0
0
万
円
未
満

3
0
0
～
5
0
0
万
円
未
満

5
0
0
～
7
0
0
万
円
未
満

7
0
0
～
1
0
0
0
万
円
未
満

1
0
0
0
万
円
以
上

未
定

需
要
拡
大
に
よ
る

業
績
の
回
復
・
成
長

店
舗
・
拠
点
展
開
な
ど

既
存
事
業
の
拡
大

新
事
業

、
新
分
野
に
進
出

海
外
進
出

、
海
外
拠
点
の
拡
大

欠
員
の
補
充

そ
の
他

最
も
重
要
な
も
の

（
番
号
1
～
6
を
記
入

）

公
共
職
業
安
定
所

（
ﾊ
ﾛ

ｰ

ﾜ

ｰ

ｸ

）

民
間
職
業
紹
介
所

就
職
情
報
誌
・
新
聞
の
求
人
広
告
・

チ
ラ
シ

自
社
の
直
接
公
募

（
自
社
独
自
の

ウ

ェ
ブ
サ
イ
ト
も
含
む

）

会
社
説
明
会
の
開
催

(

複
数
者
の
合

同
に
よ
る
も
の
も
含
む

）

学
校
の
紹
介
・
推
薦

縁
故
・
知
人
の
紹
介
等

Ｓ
Ｎ
Ｓ

(

ソ
ー
シ

ャ
ル
・
ネ

ッ
ト

ワ
ー
キ
ン
グ
・
サ
ー
ビ
ス

）

そ
の
他

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9

「27その他」を
選択した場合

その具体的な内容を
記入してください。

「人事と経理が分かる人材」のように、１つの職種に限定できない場合は、主たる職種（より重要な職種）を頭にして重要な順から３
つまで職種コードを併記してください。

15行を超える場合は、職種毎の雇用・活用形態について主なものに絞って15行を超えないように記入してください。主なものに絞っ
た場合、該当する職種（の雇用・活用形態）について、(0)欄の行番号に○をつけてください。

最も近いもの１つに○をしてください。
※パート・アルバイト等は典型的なケースについて
月額ベースを年収(賞与を含む）に換算した場合で
お答えください。

あてはまるものすべてに○をし、うち最も重要なもの
の番号を記入してください。

正社員(新卒、中途採用）、契約社員・嘱託、パート・アルバイトの
募集で活用している手段についてあてはまるものすべてに○をし
てください。

 

あてはまるもの１つに○をしてください。「必要」の場合、記入要領「コード
表B：基本能力・態度」から該当する番号を重視する順から３つまで記入し
てください。

あてはまるもの１つに○をしてください。「あれば尚可」又は「ぜひ必要」の場合は記入要領「コー
ド表C:資格」から該当する番号を重視する順から２つまで記入してください。

「必要」の場合、記入
要領「コード表B：基本
能力・態度」から該当

番号を重視する順から
３つまで記入してくださ

い。

具体的な内容

「18」、「31」、「40」、「45」、「63」、「76」、「84」、「90」

の番号の資格を選択した場合

その具体的な資格の内容を記入してください。

「あれば尚可」又は「ぜひ必要」の場合、記入要領「コード表C：資格」から該

当番号を重視する順から２つまで記入してください。

具体的な資格 具体的な資格
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F1　貴社の概況についてお伺いします。
(1)貴社の主たる業種について、記入要領「コード表D：業種」から該当する番号を１つ記入してください。

(2)貴社の設立年を西暦で記入してください。　

年

(3)貴社の出資形態に次のどれに該当しますか（あてはまるもの１つに○）。

　          (*)外資系企業は資本金全体に占める外国資本の割合が３分の１を超える日本法人をさします。

                外資が含まれていても３分の１以下の場合は「３　その他」に○をつけてください。

(4)貴社の本所の所在地について、都道府県名を記入してください。

(5) ①貴社は、本社(本店、本所）以外に支社、支店、支所がありますか（あてはまるもの１つに○）。　

  1. 支社、支店、支所がある 　    2.　支社、支店、支所はない  　  （→F2へお進みください）

    →国内の支社、支店、支所数 か所

　　②（①で「1．支社、支店、支所がある」に○をつけた企業のみお答えください）

　　　 支社、支店、支所に従業員の採用・外部人材の活用の権限がある場合、あてはまるものすべてに○をつけてください。

   1.正社員（新規学卒）　　　　　　　　　　　2.正社員（中途採用）　　　　　　　　　　　　　　　　3.契約社員・嘱託 　　 

 　4.パート・アルバイト　　　　　　　　　　　　5.派遣労働者　　　　　　　　　　　　　　　　 　　　　6.業務委託(個人)  

F２  貴社の手がける事業分野について、お伺いします。

Ｆ３  貴社の売上げや人員構成等についておたずねします。

大幅
増加

増加 横ばい 減少
大幅
減少

百万円 百万円

百万円 百万円

百万円 百万円

人 人

人 人

人 人

都・道・府・県

　1.　国内資本のみ　　　　　　　　　　　2.　外資系企業(*)　　　　　　　　3.　その他

貴社の手がける事業分野について、記入要領「コード表Ｅ：事業分野」から、現在の主要な事業（過去1年間の総収入額又は総販売額
の最も多い順）について上位５分野まで、今後の主力となる事業(総収入額又は総販売額の多い順）について上位３つまで、また、収入
(販売)額の大小にかかわらず、今後重視する事業について重要視する順に３つまで、該当番号を記入してください。

現在主要事業

今後主力事業

重視する事業

今後3年間の見通し

2010年度 2013年度

(１)貴社の年間総売上高、経常利益、総額人件費について2013年度、2010年度の実績を記入してください(数値を記入。概数でもかま

　　いません）。また、今後３年間の見通し(選択肢の中から１つだけ○）についてもお答えください。

    ※従業員は正社員及び非正社員（契約社員・嘱託、パート・アルバイト）について、本問では4月1日時点の人数を記入してください。

       該当者がない場合は「０」人と記入してください。

※「大幅増加（減少）」は「20％以上の増加（減少）」、「増加（減少）」は「５～20％未満の増加（減少）」、「横ばい」は「５％未満の増減」

       とします。

年間総売上高 → → 1 2 3 4 5

3 4 5

3 4 5

経常利益 → → 1 2

総額人件費 → → 1 2

3 4 5

　うち正社員 → → 1 2 3 4 5

従業員数全体 → → 1 2

3 4 5　うち非正社員 → → 1 2
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　 ①現在のグローバル展開の状況　　　
 1.　グローバル展開をしている   　　2.　グローバル展開をしていない

 　②今後3年間のグローバル展開の見通し
 1.　さらに進める　　　  　2.　現状程度　　　  　3.　テンポを緩める

　 ③海外関連比率
 （　　　　　　　　　　　　　　　）％程度

　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人

　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人

　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人

(従業員の年齢階級別人数）

人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人

(従業員の職種別人数）

　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人 　　　人

本調査にご協力いただいた御礼として調査結果のサマリー(無料）を送付いたします。
ご希望の方は、ご連絡先をご記入ください。

入 してください。従業員数は年齢階級別、職種別にも記入してください。過去1年間の退職者数及び外部人材の契約の打ち
切り人数も記入してください（延べ数。正社員転換等雇用形態を転換した者も含めてください）。過去1年間の正社員の退職

    者のうち、定年退職者及びそのうち貴社に継続雇用された者の人数も記入してください。

 職者のうち継続雇用された人数）
(過去1年間の貴社の従業員の退職者数及び外部人材の契約の打ち切り人数(延べ数）、正社員の定年退職者数、定年退

業務委託
(個人)

60歳以上

従業員全体 正社員 契約社員・嘱託
パート・

アルバイト
派遣労働者

人

人

職種

①管理的職業従事者

(2) 貴社のグローバル展開の状況について、現在及び今後3年間の見通しについてお答えください(それぞれ１つに○）。
また、売上げに占める海外関連の比率を記入してください(数値を記入。概数でもかまいません。海外関連事業がない場合

　  は「０」を記入）。

(3) 貴社の従業員(正社員及び非正社員(契約社員・嘱託、パート・アルバイト))、外部人材（派遣労働者、業務委託(個人））の人
数を記入してください。正確な人数がわからない場合は、おおよその人数でかまいません。該当者がない場合は「0」人と記

35～44歳 45～59歳

⑨輸送・機械運転従事者

⑪運搬・清掃・包装等従事者

人数

人

人③事務従事者

⑤サービス職業従事者

⑦農林漁業従事者

⑩建設・採掘従事者

職種

②専門的・技術的職業従事者

④販売従事者

⑥保安職業従事者

⑧生産工程従事者

調査時点
の人数

1年前の
人数

24歳以下 25～34歳

うち
女性

担当者
御氏名

〒

貴社名

 1.希望する   → ご連絡先を以下に記入してください　　    　2.希望しない

人

人

人

住所

担当部署

調査はこれで終わりです。ご回答いただき、ありがとうございました。

従業員全体 正社員 うち定年退職
者数

うち定年退職者の
中で継続雇用され

た者

業務委託
(個人)

契約社員
・嘱託

パート・
アルバイト

派遣労働者

人数

人

人

人

人
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別紙：記入要領　『コード表』　

コード 職種 コード 職種

管理的職業 サービスの職業

1 管理職 36 家庭支援サービスの職業

専門的・技術的職業 37 介護サービスの職業

2 研究者 38 保健医療サービスの職業

3 農林水産技術者 39 生活衛生のサービスの職業

4 製造技術者（開発） 40 飲食物調理の職業

5 製造技術者（開発を除く） 41 接客・給仕の職業(店長、支配人）

6 建築・土木・測量技術者 42 接客・給仕の職業(店長、支配人以外）

7 情報処理・通信技術者(システム設計） 43 居住施設・ビル等の管理人

8 情報処理・通信技術者(ソフトウェア関連） その他のサービスの職業(例：旅行・観光案内人,物品一時預り人,

9 情報処理・通信技術者(Web、インターネット関連） 広告宣伝員,葬儀師等）

その他の技術者(例：放射線利用機器取扱技術者,地質調査技術 保安の職業

者,作業環境測定士等） 45 保安の職業

11 医師,歯科医師 農林漁業の職業

12 獣医師 46 農林漁業の職業

13 薬剤師 生産工程の職業

14 保健師，助産師 47 生産設備制御・監視の職業

15 看護師(准看護師含む） 48 金属材料製造、金属加工、金属溶接・溶断の職業

16 医療技術者 製品製造・加工処理の職業（金属材料製造、金属加工、金属溶

その他の保健医療の職業(例：栄養士,あん摩マッサージ指圧師, 接・溶断の職業を除く）

はり師,医療監視員等） 50 機械組立の職業

18 保育士 51 機械整備・修理の職業

19 保育士以外の社会福祉の専門的職業 52 製品検査の職業

20 法務の職業 53 機械検査の職業

21 経営・金融・保険専門の職業 54 生産関連・生産類似の職業

22 教育の職業 輸送・機械運転の職業

23 著述家，記者，編集者 55 鉄道運転の職業

24 美術家，デザイナー，写真家，映像撮影者 56 自動車運転の職業

その他の専門的職業(例：音楽家,舞台芸術家,図書館司書,カウ 57 船舶・航空機運転の職業

ンセラー(医療・福祉施設を除く),個人教師,職業スポーツ従事 その他の輸送の職業(例：車掌,鉄道輸送関連業務,甲板員,船舶

者,通信機器操作従事者,ヘッドハンター,調律師等） 機関員等）

事務的職業 59 定置・建設機械運転の職業

26 一般事務員 建設・採掘の職業

27 会計事務員 60 建設躯体工事の職業

28 生産関連事務員 61 建設の職業（建設躯体工事の職業を除く）

29 営業・販売関連事務員 62 電気工事の職業

30 外勤事務員 63 土木、採掘の職業

31 運輸・郵便事務員 運搬・清掃・包装等の職業

32 事務用機器操作の職業 64 運搬の職業

販売の職業 65 清掃の職業

33 商品販売の職業（店長） 包装及びその他の運搬・清掃・包装等の職業

34 商品販売の職業（店長以外） 「その他の運搬・清掃・包装等の職業」(例：機械掃除,官庁・学

35 販売類似、営業の職業 校・会社などの雑務,選別工等）

コード 基本能力と態度    コード 基本能力と態度    

1 情報収集力 16 情報・ノウハウ共有力

2 状況把握力 17 ストレス耐性

3 分析力 18 体力・忍耐力

4 目標設定・管理力 19 誠実性

5 バランス思考力 20 自立性、責任感

6 企画発想力 21 向上心、積極性

7 計画力 22 文章表現力

8 判断力 23 語学力(ビジネス英語）

9 業務遂行力 24 語学力(英語以外）

10 他者理解力 25 IT技術の活用力

11 信頼構築力 26 人脈

12 交渉力 27 その他　(⇒調査票の解答欄に具体的な内容をご記入ください）

13 プレゼンテーション力

14 協調性、自社の社風への親和性

15 指導・育成力

44

49

58

66

10

17

25

コード表A：職種
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コード 所有資格等 コード 所有資格等

製造・保安技術・衛生・車両関連 経理・財務・労務・販売関連

1 技能士（金属加工関係(例)機械加工技能士） 46 簿記検定

2 技能士（一般機械器具関係(例)機械保全技能士） 47 公認会計士

3 技能士（電気・精密機械器具関係(例)電子機器組立て技能士） 48 税理士

4 技能士（食料品・衣服・木材・プラスチック・貴金属・印刷等関係） 49 弁護士

5 溶接 50 司法書士

6 危険物取り扱い 51 通関士

7 有機溶剤作業主任者 52 証券アナリスト

8 ボイラー技士 53 FP（ファイナンシャル・プランニング）技能士

9 安全管理者 54 ファイナンシャル・プランナー

10 衛生管理者 55 アクチュアリー(保険経理人）

11 玉掛け技能 56 外務員

12 フォークリフト技能者 57 知的財産管理技能士

13 クレーン・デリック運転士 58 キャリアコンサルタント、キャリアコンサルティング技能士

14 自動車免許(普通第一種） 59 ビジネスキャリア

15 自動車免許(普通第一種以外） 60 中小企業診断士

16 自動二輪車免許 61 社会保険労務士

17 自動車整備士 62 販売士

その他の製造・保安技術・衛生・車両関連 その他の経理・財務・労務・販売関連

　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください） 　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください）

建築・土木・電気・不動産関連 医療・福祉関連

19 技能士（建設関係：(例)建築大工技能士、造園技能士） 64 介護職員初任者

20 一級建築士 65 介護福祉士

21 二級建築士 66 ケアマネージャー(介護支援専門員）

22 技術士 67 社会福祉士

23 測量士 68 医師

24 電気工事士 69 看護師

25 電気主任技術者 70 薬剤師

26 宅地建物取引主任者 71 理学療法士

27 不動産鑑定士 72 作業療法士

28 建築物環境衛生管理技術者 73 獣医師

29 施工管理技士 74 カウンセラー

30 インテリアコーディネーター 75 あんまマッサージ指圧師

その他の建築・土木・電気・不動産関連 その他の医療福祉関連

　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください） 　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください）

IT・OA関連 生活・サービス・ファッション関連

32 ITパスポート 77 管理栄養士

33 基本情報処理技術者 78 調理士

34 応用情報技術者 79 専門調理士・調理技能士

35 JAVAプログラミング能力認定 80 理容師

36 オラクルマスター 81 美容師

37 シスコ技術者認定 82 クリーニング師

38 マイクロソフト・オフィス・スペシャリスト 83 エスティシャン

39 日商PC その他の生活・サービス・ファッション関連

その他のIT・OA関連資格 　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください）

　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください） 教育・保育関連

語学・観光・デザイン関連 85 中学校・高校教諭免許

41 語学検定(英検・TOEIC・TOEFLなど） 86 小学校教諭免許

42 その他の語学関連資格 87 幼稚園教諭免許

43 旅行業務取り扱い主任者 88 その他の教諭免許

44 カラーコーディネーター 89 保育士

その他の語学・観光・デザイン関連 その他の教育・保育関連

　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください） 　(⇒調査票の回答欄に具体的な内容をご記入ください）

18 63

31 76

84

40

9045

コード表Ｃ：資格関連

－87－

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



コード 業種 コード 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 金融業，保険業

1 鉱業，採石業，砂利採取業 59 銀行業

建設業 60 協同組織金融業

2 総合工事業 61 賃金業，クレジットカード業等非預金信用機関

3 職別工事業（設備工事業を除く） 62 金融商品取引業，商品先物取引業

4 設備工事業 63 補助的金融業等

製造業 64 保険業（保険媒介代理業，保険サービス業を含む）

5 食料品製造業 不動産業，物品賃貸業

6 飲料・たばこ・飼料製造業 65 不動産取引業

7 繊維工業 66 不動産賃貸業・管理業

8 木材・木製品製造業（家具を除く） 67 物品賃貸業

9 家具・装備品製造業 学術研究，専門・技術サービス業

10 パルプ・紙・紙加工品製造業 68 学術・開発研究機関

11 印刷・同関連業 69 専門サービス業

12 化学工業 70 広告業

13 石油製品・石炭製品製造業 71 技術サービス業

14 プラスチック製品製造業 宿泊業，飲食サービス業

15 ゴム製品製造業 72 宿泊業

16 なめし革・同製品・毛皮製造業 73 飲食店

17 窯業・土石製品製造業 74 持ち帰り・配達飲食サービス業

18 鉄鋼業 生活関連サービス業，娯楽業

19 非鉄金属製造業 75 洗濯・理容・美容・浴場業

20 金属製品製造業 その他のサービス関連サービス業(例：旅行,家事サービス,衣服

21 はん用機械器具製造業 裁縫修理,物品預り,冠婚葬祭等）

22 生産用機械器具製造業 77 娯楽業

23 業務用機械器具製造業 教育，学習支援業

24 電子部品・デバイス・電子回路製造業 78 学校教育

25 電気機械器具製造業 その他の教育,学術支援業(例：社会教育,職業・教育訓練支援

26 情報通信機械器具製造業 施設,学習塾,教養・技能教授等）

27 輸送用機械器具製造業(自動車） 医療，福祉

28 輸送用機械器具製造業(自動車以外） 80 医療業

その他の製造業(例：貴金属製品,ボタン,時計,楽器,がん具,ペン, 81 保健衛生

漆器,眼鏡等） 82 社会保険・社会福祉・介護事業(児童福祉）

電気・ガス・熱供給・水道業 83 社会保険・社会福祉・介護事業(老人福祉・介護）

30 電気業 社会保険・社会福祉・介護事業(「児童福祉・老人福祉・

31 ガス業 介護」以外）

32 熱供給業 複合サービス事業

33 水道業 85 郵便局

情報通信業 86 協同組合

34 通信業 サービス業

35 放送業 87 廃棄物処理業

36 情報サービス業 88 自動車整備業

37 インターネット附随サービス業 89 機械等修理業

38 映像・音声・文字情報制作業 90 職業紹介業

運輸業，郵便業 91 労働者派遣事業

39 鉄道業 その他の事業サービス業(例：速記・ワープロ入力・複写,建物サー

40 道路旅客運送業 ビス業,警備,ディスプレイ,産業用設備洗浄,看板書き等）

41 道路貨物運送業 93 政治・経済・文化団体

42 水運業 94 宗教

43 航空運輸業 95 その他のサービス業(例：集会場,と畜場等）

44 倉庫業

45 運輸に附帯するサービス業

46 郵便業（信書便事業を含む）

卸売業，小売業

47 各種商品卸売業

48 繊維・衣服等卸売業

49 飲食料品卸売業

50 建築材料，鉱物・金属材料等卸売業

51 機械器具卸売業

その他の卸売業(例：家具・建具・じゅう器,医薬品・化粧品等の

卸売）

53 各種商品小売業

54 織物・衣服・身の回り品小売業

55 飲食料品小売業

56 機械器具小売業

その他の小売業(例：家具・建具・じゅう器,医薬品・化粧品,農耕

用品,燃料,書籍・文房具,時計,楽器,たばこ,中古品等の卸売）

58 無店舗小売業

29

52

57

76

84

92

79

コード表D：業種
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コード 事業分野 コード 事業分野

1 農業・アグリビジネス関連事業 30 旅客運輸事業　

2 林業・森林ビジネス関連事業 31 貨物運輸・倉庫事業　

3 漁業・水産ビジネス関連事業 32 流通・物流事業　

4 採掘・採取、資源エネルギー開発事業 33 郵便事業　

5 都市開発、環境整備事業 34 卸売事業(商社事業含む）

6 海洋、宇宙等開発事業　 35 店舗小売事業　

7 設計・エンジニアリング事業　 36 無店舗小売事業（ネット通販等)　

8 建設・工事業（インフラ・大型建造物）　 37 銀行業　

9 建設・工事業（住宅・小型建造物） 38 貸金業、クレジットカード事業　

10 食料品製造事業　 39 その他金融事業　

11 医薬品・化粧品製造事業　 40 保険事業　

12 化学・化学工業製品製造事業　 41 不動産・関連サービス事業　

13 繊維関連製造事業　 42 物品賃貸事業　

14 鉄鋼関連事業　 43 教育、学習支援事業　

15 金属製品開連事業　 44 コンサルティング・サービス事業　

16 石油精製事業　 45 その他専門・技術サービス事業　

17 石油・プラスチック製品製造事業　 46 宿泊施設・関連サービス事業　

18 ゴム、窯業・土石製品等製造事業　 47 旅行・関連サービス事業　

19 産業・工作等大型機械製造事業　 48 飲食店・関連サービス事業　

20 一般・精密等小型機械製造事業　 49 人材・事業代行サービス事業　

21 電子材料・デバイス製造事業　 50 保守・警備、清掃サービス事業　

22 重電・産業用電機機器等製造事業　 51 環境、廃棄物処理・リサイクル事業　

23 家電・情報通信機器等製造事業　 52 広告事業　

24 輸送用機器・関連部品製造事業　 53 娯楽関連事業　

25 その他製造事業　 54 その他サービス事業　

26 電力・ガス・熱供給・水道事業　 55 医療事業　

27 通信・放送関連事業　 56 福祉事業(児童関係）　

28 情報通信サービス事業（システムソリューション等） 57 福祉、介護事業(児童関係以外）　

29 その他情報通信事業　 58 その他

コード表E:事業分野
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別紙：記入要項『記入例』
　
○本調査の用語の定義について
　「正社員」とは、直接雇用で、雇用期間の定めのない者、いわゆる正社員を指します。

　「契約社員・嘱託」とは、直接雇用で、「契約社員・嘱託」等と呼ばれている者（「正社員」「パート・アルバイト」以外の者）を指します。

　「パート・アルバイト」とは、直接雇用で、「パート・アルバイト」あるいはこれに準じた名称で呼ばれている者を指します。

　「従業員」とは、「正社員」及び「非正社員」（「契約社員・嘱託」及び「パート・アルバイト」）を指します。

　「派遣労働者」は、労働者派遣事業の派遣社員を指します。

　「業務委託(個人）」とは、一個人と出来高制の委託契約を結ぶものを指します。法人とのアウトソーシング的なものは除きます。

　「外部人材」とは、「派遣労働者」及び「業務委託(個人）」を指します。外部人材の形態を「活用形態」と称します。

　「全人材」とは、「従業員」及び「外部人材」を指します。

　外部人材の「募集」とは、外部人材（派遣労働者及び業務委託(個人））の新規契約(契約の切り替えも含む）及び契約更新で貴社が契約

(希望）人数を増やした場合の(希望）人数増加分を指します。

　外部人材の「活用」とは、派遣労働者の受入れ及び業務委託(個人）の締結を指します。

　従業員の「採用」は、「募集」人数に対する採用人数が基本ですが、当初募集予定が無く採用した場合や（定年退職者の）再雇用、

(パート等の）正社員転換等、雇用形態の転換で新たに雇用契約を結んだ場合も含めます(再雇用者の単なる契約更新は含めません）。

(正社員転換した者は「正社員の中途採用」に含めてください）

　従業員の退職、外部人材の契約打ち切り人数には、正社員転換等雇用契約の転換をした者も含みます。

・記入について
　本調査は、一企業を単位として行っており、貴社全体の状況についてお答えください。

　本社で大まかな状況でも把握している項目について記入してください。状況が分からない項目は記入いただかなくてかまいません。

○問３、問４、問５
　過去1年間の採用/活用人数について、当初募集予定がなく、採用/活用実績があった場合も含めて記入してください（このため、項目に

よっては、(当初）募集無し(募集0人）で採用/活用実績有り(人数記入）という場合もありえます。）

　人数は、本社で大まかな状況でも把握している項目について記入してください。状況が分からない項目は記入いただかなくてかまいません。

募集・採用/活用の状況は国内の事業所(本社、支社等）における状況について記入してください。

○問６、問７の記入例（問６を基本に説明しますが、問７も同様にお考えください）
　問６は、過去1年間に正社員(新卒以外）や契約社員・嘱託、パート・アルバイトの募集あるいは派遣労働者・業務委託(個人）の募集を行っ

た場合、代表的な職種について５職種まで、職種毎に雇用・活用形態別に募集状況及びその採用・活用の実績状況を記入してください。

「代表的な職種」とは、貴社で募集に力を入れている職種とお考えください。(量的な面または質的な面で重要な職種）

過去1年間に募集を行った職種については、(1)～(5)、(16)はすべて回答し、採用実績がある職種は(6)～(15)、活用実績がある職種は

(6)～(13)について回答してください。

　もし10行を超える場合は、記載する代表的な職種の数はそのままで、各職種毎の雇用・活用形態のうち、募集及び採用/活用実績の

雇用・活用形態全体の中で、貴社にとって相対的に主要な雇用・活用形態に絞って記入して、10行におさめてください。雇用・活用形態を

絞った職種がある場合は、問６(0)欄の該当する職種の行番号に○をつけてください。

(0) (1)職種 (3)雇用・活用形態

例１：代表的な職種で5職種あげて、各職種毎の雇用・活用形態別に行を分けて全て記載

すると11行となる場合。例えば、生産現場事務員(職種コード28(生産関連事務員)、正社

員、契約社員、パートの形態を募集）のうち、「パートの募集」が貴社にとり相対的に重要

でない職種の雇用・活用形態である場合、パートを記入せず（1行減らす）、残りの重要と

思われる「正社員」、「契約社員」に絞って記入します。その際、絞った行（例だと7,8行目） 7 28 1 2 3 4 5
の(0)欄のところに○をつけてください。 8 28 1 2 3 4 5

　問６(1)～(4)は過去1年間の募集状況を記入してください。
　問６(1）職種について、該当する職種について記入要領「コード表A：職種」の該当する職種の番号を選んで下さい。１つの職種に限定

できない場合は、主たる職種（より重要な職種）を頭に重要な順から３つまで職種コードを併記してください。

(1)職種
例２：「人事と経理のわかる人」(主たる職種は人事）　　職種コード：人事は26（一般事務）、経理は27（会計事務）　　　 26 27

　問６(2)(3)各職種について募集する人数を雇用・活用形態別に記入してください。同じ職種でも複数の雇用・活用形態毎に募集を行った

場合は、各募集形態別に行を分けてご記入ください。

　問６(4)は、職種、雇用・活用形態毎に本社で(実質的に）募集・採用/活用の権限があるのかどうか（本社でなく支社等で権限があるのか

どうか）、選択肢のうち もあてはまるものに１つ○をつけてください。
(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (4)決定権限

例３：販売店員で正社員4名、パート10名募集

正社員は本社、パートは支店に実質的な権限がある

職種コード：販売店員は34(商品販売の職業(店長以外))

(0)欄5,6行目に記載することとした場合

5 34 4 人 1 2 3 4 5 1 2
6 34 10 人 1 2 3 4 5 1 2
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　問６(5)以降は、問６(1)～(3)の過去1年間の職種の募集に対する採用/活用の実績状況について記入してください。
　問６(5)は、募集を行った職種についての採用/活用人数を記入してください。採用/活用の実績が無い場合0人と記入してください。

採用/活用の実績人数が当初の募集予定人員を上回った場合も実績人数を記入してください。採用/活用実績がある場合、問６(6)雇用・

活用形態に回答してください。問６(6)は採用/活用実績のあった雇用・活用形態に１つ○をつけてください。また、当該職種の募集雇用・

活用形態と違う形態で採用/活用実績がある場合は、各形態ごとに行を分けて記載してください。

本問では、募集を記載した職種以外の職種の採用/活動実績は回答しないでください。

①機械組立工の採用無しの場合 　
(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (5)採用/活用人数 (6)雇用・活用形態

職種コード50：機械組立の職業

機械組立工　正社員10名募集

機械組立工　採用無し

4 50 10 人 1 2 3 4 5 0 人 1 2 3 4 5 (6)欄は記載しない

②機械組立工を正社員10名中途採用の場合 　
(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (5)採用/活用人数 (6)雇用・活用形態

職種コード50：機械組立の職業

機械組立工　正社員10名募集

機械組立工　正社員10名採用

4 50 10 人 1 2 3 4 5 10 人 1 2 3 4 5 (1)～(3)と同じ行に(5)、(6)とも記入

③機械組立工を契約社員12名採用の場合

(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (5)採用/活用人数 (6)雇用・活用形態

職種コード50：機械組立の職業

機械組立工　正社員10名募集

機械組立工　契約社員12名採用

4 50 10 人 1 2 3 4 5 12 人 1 2 3 4 5 (1)～(3)と同じ行に(5)、(6)とも記入

④機械組立工を正社員6名、契約社員4名採用の場合 　
(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (5)採用/活用人数 (6)雇用・活用形態 職種コード50：機械組立の職業

機械組立工　正社員10名募集

機械組立工　正社員６名中途採用

機械組立工　契約社員４名採用

(5)、(6)の記入で(0)欄4,5行の２行を

4 50 10 人 1 2 3 4 5 6 人 1 2 3 4 5 とります。(6)の契約社員の記入行

5 50 人 1 2 3 4 5 4 人 1 2 3 4 5 (0)欄5行は(1)の職種コードを記入、

(2)、(3)欄は記入しない

⑤機械組立工を正社員7名中途採用、機械修理工を正社員3名中途採用の場合

(0) (1)職種 (2)募集人数 (3)雇用・活用形態 (5)採用/活用人数 (6)雇用・活用形態 職種コード50：機械組立の職業

機械組立工　正社員10名募集

機械組立工　正社員７名中途採用

機械修理工　正社員3名採用

(職種コード51：機械整備・修理の職業)

4 50 10 人 1 2 3 4 5 7 人 1 2 3 4 5 機械修理工の採用人数は記入しない

「募集・採用」に対する「採用/活用者」がいる場合、採用/活用の実績(職種別、雇用・活用形態別）について問６(7)以降に回答してください。

「採用/活用者」が複数の場合、問６(7)～(9)については、原則として、「実務経験」(問６(7)）、「基本能力・態度」(問６(8))、「資格」(問６(9)）を

重視して決めたかどうか、により記入してください。

　問６(7)は、採用/活用をきめる際、実務経験を重視しない場合は「１」に○、重視する場合は「2」に○をつけ、重視する場合は、

「3」（同業種（F1(1)の業種））、「4」（同職種（問６(1)の職種）、「5」(同業種・同職種の実務経験を問わない）の実務経験のうちあてはまるもの

すべてに○をつけてください（「3」「4」両方○の場合はありますが、「5」に○の場合、「3」又は「4」に○はつきません）。

例５：①経験不問の場合 (7)重視した実務経験 例５：②経験重視、同業種、同職種とも重視の場合 (7)重視した実務経験

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

例４：機械組立工を正社員10名募集((0)欄4行目に記載）
     　職種コード：機械組立工50(機械組立の職業)、機械修理工51(機械整備・修理の職業)
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　問６(8)は、採用/活用を決める際に、基本能力・態度を重視しなかった場合は「1」に○、重視した場合は「2」に○をつけてください。

重視した場合、記入要領「コード表B:基本能力・態度」から重視する順に該当する番号を３つまで記入してください。「27その他」を

選択した場合、具体的な内容を記入してください
(8)重視した基本能力・態度

例６：基本能力・態度を重視、「交渉力」(12)、「計画力」(7)、「その他（柔軟性）」(27)の順に重視の場合

1 2 12 7 27 柔軟性

　問６(9)は、採用/活用を決める際に、資格を重視しなかった場合は「1」に○、重視した場合は「2」に○をつけてください。重視した場合、

記入要領「コード表Ｃ:資格」から重視する順に該当する番号を２つまで記入してください。「18」「31」「40」「45」「63」「76」「84」「90」の番号

（「その他の～」）を選択した場合、具体的な資格名を記入してください。
(9)重視した資格

例7：資格を重視、歯科衛生士（「７６その他の医療福祉関連」）

　
1 2 76 歯科衛生士

　問６(10)は、採用/活用決定の際(契約時）の想定年収(賞与等を含む、税込みベース）についてあてはまる年収区分すべてに○をつけ、

そのうち も多い年収区分の番号を記入してください。パート・アルバイト等は典型的なケースについて想定される月額ベースを年収（賞与

を含む）に換算してお答えください(例えば、パートで月額10万円、賞与5万円なら、年収125万円）。　

※原則として、諸手当は含み、超過勤務手当ては含めないで下さい。 (10)採用/活用決定の際の年収

例８：正社員の中途採用で400～600万円台、 も多い層が500万円台の場合

1 2 3 4 5 6 4

　問６(11)は、募集を行った理由についてあてはまるものすべてに○をつけ、そのうち も重要なものの番号を記入してください。

例９：募集の理由が「需要拡大による業績の回復・成長」、「欠員の補充」で、 も重要な理由は (11)募集の理由

「需要拡大による業績の回復・成長」の場合

1 2 3 4 5 6 1

　問６(12)は、採用/活用を行った者の年齢層についてあてはまるものすべてに○をつけ、そのうち も多い年齢層の番号を記入して

ください。
(12)年齢

例10：採用/活用を行った年齢層は20代後半層～40代前半層で、30代前半層が も多い場合

1 2 3 4 5 2

　問６(13)は、採用/活用を行った者の 終学歴についてあてはまるものすべてに○をつけ、そのうち も多い学歴層の番号を記入

してください(学歴が不明な者がいる場合は「7学歴不詳」に○をつけてください）。
(13)最終学歴

例11：採用/活用を行った層の 終学歴は高卒、短大卒、大卒。 も多いのは大卒。

1 2 3 4 5 6 7 5

　問６(14)は、正社員の中途採用、契約社員・派遣社員、パート・アルバイトの募集で活用した手段についてあてはまるものすべてに○を

つけ、うち も効果的なもの（貴社にとって採用が も効果的という趣旨で、質重視で採用なら質のよい人材、人数重視で採用なら人数が

確保できる手段）の番号を記入してください。

※派遣労働者、業務委託(個人）の募集の場合は、本問は回答の必要はありません。 (14)募集手段

例12：募集手段は公共職業安定所(ハローワーク）、就職情報誌・新聞の求人広告・チラシで、

も効果的なのは公共職業安定所(ハローワーク）の場合

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1
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　問６(15)従業員の採用者のうち、雇用形態の転換（従来非正社員等で契約していたのを新たに正社員として雇用契約、又は正社員で

契約していたのを新たに非正社員として再雇用を結んだ）者がいない場合は「１」、雇用転換（再雇用）の場合は「２」、雇用転換（正社員

転換）の場合は「３」のいずれか１つに○をつけてください。

(3)雇用・活用形態 (15)雇用形態の転換

例13：正社員の採用で、採用人数のうち、パートからの正社員転換を含む場合

1 2 3 4 5 1 2 3

　問６(16)募集、採用/活用状況について、職種毎に雇用・活用形態毎に採用/活用人数が募集人数を充足(同じかそれ以上）の場合「１」、

下回っている場合「２」に○をつけてください（例えば、例４のケースでは、②が「1充足」、①、③、④、⑤が「2下回る」に該当します）。
採用/活用人数が下回る場合、充足できなかった理由について「理由一覧」から主要な順に３つまで選んで回答してください。
未充足職種のうち、特に貴社にとって重要な職種である場合、「コード表A：職種」（問６(1)の職種（１つの職種に限定できない場合は も
主たる職種））から重要なものから３つまで番号を記入してください。

例14：採用/活用人数は募集人数を下回る。未充足理由は、 (16)募集人数の未充足状況 例15：採用/活用人数は、型枠工等 重要な未充足職種

主要な順から「3.求めていた実務経験を有する人材の応募 建設躯体の職業(職種番号60）、 60 61
が少なかった」、「2.求めていた能力・スキルを身につけた人 大工等建設の職業(職種番号61）で

材の応募が少なかった」、「5.求めていた雇用・活用形態で 採用人数が募集人数を下回り、

の応募が少なかった」場合　(※「１」は、雇用・活用形態を問 建設躯体の職業、建設の職業順に

わず、応募人数自体が少ない(十分で無い）ケースを指します） 1 2 3 2 5 重要な職種である場合。

○問７の記入例(問６と同様にお考えください。問７は雇用・活用形態に「正社員の新卒採用」が追加されています。）
　問７は、貴社で今現在、正社員(新卒及び新卒以外の中途採用）、契約社員・嘱託、パート・アルバイトの採用、派遣労働者・業務委託
(個人）の活用を考えている人材のうち、代表的な職種について、「正社員の新卒採用」以外の雇用・活用形態の場合、5職種まで雇用・
活用形態別に、「正社員の新卒採用」は5職種まで記入してください。もし15行を超える場合は、記載する代表的な職種の数はそのままで、
貴社にとって相対的に主要な雇用・活用形態に絞って記入し、15行におさめてください。雇用・活用形態を絞った職種がある場合は、問７
(0)欄の該当する職種番号に○をつけてください。 ※問６、例1を参考にしてください。

　問７(1)～(4)は、該当する職種について、(1)該当する職種の番号（「コード表A:職種」）、（２)募集人数、(3)本社での採用権限、(4)雇用・
活用形態について記入してください。　※問６(1)～(4)、例２、例３を参考にしてください。

　問７(5)～(7)は、募集をする際、実務経験(問７(5)）、基本能力・態度(問７(6))、資格(問７(7))を必要とするかどうか、について記入して
ください(基本的な考え方についてお答えください）。　　※問６(7)～(9)と同様にお考えいただき、例６、例７、例８を参考にしてください。
　問７(5)は、実務経験が必要な場合、該当する実務経験について○をつけるとともに、 低必要な経験年数(整数）を記入してください。

例16：　同職種での実務経験が3年以上必要な場合　　「2必要」「4同職種の実務経験必要」に○、「職種必要経験年数（　年以上）」に「3年」と記入

　問７(6)は、必要とする基本能力・態度があるかどうか、ある場合は、該当する「基本能力・態度」の番号を重視する順から３つまで記入
してください。「27」(その他）は、具体的内容を記入してください。※問６(8)、例７を参考にしてください。

　問７(7)は、資格が「1」(不要)か「2」(あれば尚可)か「3」(ぜひ必要)か、あてはまるもの1つに○をし、「あれば尚可」「ぜひ必要」の場合、重
視する順に資格の番号を２つまで記入し、「18」「31」「40」「45」「63」「76」「84」「90」の番号の資格は具体的内容も記入してください。

例17：　社会保険労務士(資格番号61)、ビジネスキャリア(資格番号59)の順に資格があれば尚可の場合　　「2あれば尚可」に○、「61」「59」の順に記入

　問７(8)は、募集する際に、 低限必要とする学歴について、あてはまるもの１つに○をつけてください。学歴不問の場合は「７学歴不問」
のみ○をつけてください。※問６(13)、例11も参考にしてください。

　問７(9)は、募集する際に、必須となる(業務上対応可能なことが求められる点、提示している）勤務条件があれば、あてはまるものにすべて
○をつけてください。「9」（その他）の場合は、具体的な条件を記入してください。

(9)必要とする勤務条件

例18：　他部門・部署への異動が可能、早朝・夜間勤務が可能、休日勤務が可能、

　　　　　残業が可能なことが求められる場合

1 2 3 4 5 6 7 8 9

　問７(10)は、募集を行っている職種、雇用・活用形態について想定される平均年収に も近いものを１つ○をつけてください。
※問６(10)、例8を参考にしてください。　　

例19：平均年収が600万円程度の場合、「4」(500～700万円未満)に○

　問７(11)は、募集を行った理由についてあてはまるものすべてに○をつけ、そのうち も重要なものの番号を記入してください。
※問６(11)、例９を参考にしてください。

　問７(12)は、正社員(新卒採用、中途採用）、契約社員・嘱託、パート・アルバイトの募集で活用している手段についてあてはまるもの
すべてに○をつけてください（派遣労働者、業務委託(個人）の場合は回答しないでください）。　※問６(14)、例12を参考にしてください。
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問 1.（1） 「これまで」と「今後」の人材の採用・育成方針について、A と B のどちらに近いか（単位：％） 

 

 
 

① A: 正社員の長期雇用は維持すべき
B: 正社員も柔軟に雇用調整すべき

Aに近い
どちらか
というとA

どちらとも
いえない

どちらか
というとB

Bに近い 無回答 合計

これまで N 2388 1013 242 63 26 43 3775

% 63.26 26.83 6.41 1.67 0.69 1.14 100
今後 N 2066 1030 362 206 60 51 3775

% 54.73 27.28 9.59 5.46 1.59 1.35 100

② A: 非正社員もできる限り長く雇用する方がメリットがある
B: 非正社員は人材の新陳代謝を促進する方がメリットがある

Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで N 1186 1307 997 142 47 96 3775
% 31.42 34.62 26.41 3.76 1.25 2.55 100

今後 N 1097 1246 1081 193 62 96 3775

% 29.06 33.01 28.64 5.11 1.64 2.55 100

③ A: 非正社員にもより基幹的・重要な職務を任せ、正社員の処遇との分配のあり方を見直すべき

B: 非正社員は正社員との職務を明確に分離し、正社員の処遇との違いも維持すべき

Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで N 265 731 1518 795 361 105 3775
% 7.02 19.36 40.21 21.06 9.56 2.78 100

今後 N 289 853 1507 711 316 99 3775

% 7.66 22.6 39.92 18.83 8.37 2.62 100

④ A: 採用は新卒採用を重視すべき

B: 中途採用を重視すべき

Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで N 508 727 1637 510 348 45 3775

% 13.46 19.26 43.36 13.51 9.22 1.19 100

今後 N 460 850 1756 427 232 50 3775
% 12.19 22.52 46.52 11.31 6.15 1.32 100

⑤ A: 正社員の能力開発は企業が中心
B: 正社員の能力開発は本人が中心

Aに近い
どちらか
というとA

どちらとも
いえない

どちらか
というとB

Bに近い 無回答 合計

これまで N 436 1359 1243 532 155 50 3775

% 11.55 36 32.93 14.09 4.11 1.33 100
今後 N 421 1526 1251 436 90 51 3775

% 11.15 40.42 33.14 11.55 2.38 1.35 100

⑥ A: 非正社員の能力開発は企業が中心

B: 非正社員の能力開発は本人が中心

Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで N 247 827 1483 752 362 104 3775
% 6.54 21.91 39.28 19.92 9.59 2.75 100

今後 N 259 981 1518 653 263 101 3775

% 6.86 25.99 40.21 17.3 6.97 2.68 100
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問 1.（1） 「これまで」と「今後」の人材の採用・育成方針について、A と B のどちらに近いか（単位：％） 

 

 

① A: 正社員の長期雇用は維持すべき

B: 正社員も柔軟に雇用調整すべき

業種 N Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで 鉱業，採石業，砂利採取業 6 66.67 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 100

建設業 289 66.09 25.95 6.23 0.35 0.69 0.69 100

製造業 798 66.04 25.19 5.51 1.75 0.88 0.63 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 58.70 28.26 8.70 0.00 0.00 4.35 100

情報通信業 143 69.23 25.17 2.80 0.70 0.70 1.40 100
運輸業，郵便業 286 67.48 21.68 6.29 3.85 0.35 0.35 100

卸売業，小売業 552 63.59 27.72 7.25 0.91 0.36 0.18 100

金融業，保険業 72 66.67 23.61 8.33 1.39 0.00 0.00 100

不動産業，物品賃貸業 50 56.00 30.00 12.00 0.00 0.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 64.71 26.89 2.52 2.52 2.52 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 56.82 34.85 5.30 0.76 1.52 0.76 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 60.82 30.93 8.25 0.00 0.00 0.00 100

教育，学習支援業 157 56.05 32.48 8.92 0.64 0.00 1.91 100

医療，福祉 600 62.33 28.17 6.00 2.00 0.67 0.83 100

複合サービス事業 69 73.91 21.74 1.45 1.45 0.00 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 55.78 28.69 9.16 3.59 1.59 1.20 100

無回答 108 51.85 22.22 9.26 2.78 0.00 13.89 100
今後 鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 100

建設業 289 62.63 24.57 9.00 2.42 0.69 0.69 100

製造業 798 54.14 27.44 9.02 6.77 1.63 1.00 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 56.52 28.26 10.87 2.17 0.00 2.17 100

情報通信業 143 55.24 26.57 9.79 5.59 1.40 1.40 100

運輸業，郵便業 286 59.79 24.83 8.04 5.24 1.05 1.05 100

卸売業，小売業 552 55.07 27.54 11.59 4.17 1.09 0.54 100

金融業，保険業 72 61.11 27.78 8.33 1.39 1.39 0.00 100

不動産業，物品賃貸業 50 44.00 38.00 16.00 0.00 0.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 55.46 25.21 7.56 6.72 4.20 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 48.48 31.06 9.85 8.33 1.52 0.76 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 50.52 37.11 8.25 3.09 1.03 0.00 100
教育，学習支援業 157 39.49 31.21 13.38 9.55 3.18 3.19 100

医療，福祉 600 56.00 27.33 9.00 5.50 1.50 0.67 100

複合サービス事業 69 68.12 15.94 5.80 5.80 2.90 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 49.40 29.88 9.56 6.77 2.79 1.60 100

無回答 108 50.00 18.52 10.19 5.56 1.85 13.89 100

② A: 非正社員もできる限り長く雇用する方がメリットがある

B: 非正社員は人材の新陳代謝を促進する方がメリットがある

業種 N Aに近い
どちらか
というとA

どちらとも
いえない

どちらか
というとB

Bに近い 無回答 合計

これまで 鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 33.33 33.33 0.00 0.00 0.00 100

建設業 289 24.57 31.49 33.56 3.11 1.73 5.54 100

製造業 798 29.82 35.09 28.45 3.88 0.88 1.88 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 26.09 32.61 28.26 6.52 2.17 4.35 100

情報通信業 143 25.87 37.06 30.07 2.80 1.40 2.80 100

運輸業，郵便業 286 34.62 28.67 29.72 4.20 0.35 2.45 100

卸売業，小売業 552 32.25 32.25 29.71 3.08 1.27 1.45 100

金融業，保険業 72 34.72 37.50 22.22 2.78 0.00 2.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 30.00 26.00 34.00 8.00 0.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 23.53 36.13 27.73 7.56 4.20 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 37.12 45.45 11.36 3.03 1.52 1.52 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 29.90 37.11 29.90 1.03 1.03 1.03 100

教育，学習支援業 157 16.56 38.85 29.94 10.19 3.18 1.27 100

医療，福祉 600 40.00 36.50 17.50 3.00 1.17 1.83 100

複合サービス事業 69 37.68 37.68 17.39 2.90 2.90 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 30.68 37.05 25.90 3.59 0.80 1.99 100

無回答 108 31.48 25.93 25.00 0.93 0.00 16.67 100

今後 鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 33.33 33.33 0.00 0.00 0.00 100

建設業 289 23.88 27.34 37.37 4.50 2.08 4.84 100

製造業 798 26.94 34.21 31.20 4.39 1.25 2.01 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 23.91 34.78 26.09 6.52 2.17 6.52 100

情報通信業 143 20.98 34.27 34.97 4.90 2.10 2.80 100

運輸業，郵便業 286 29.72 26.57 34.27 5.24 1.40 2.80 100
卸売業，小売業 552 29.89 31.52 30.98 4.71 1.63 1.27 100

金融業，保険業 72 34.72 36.11 23.61 2.78 0.00 2.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 28.00 26.00 34.00 10.00 0.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 20.17 36.97 27.73 10.92 3.36 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 36.36 44.70 11.36 3.79 2.27 1.52 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 26.80 36.08 32.99 0.00 2.06 2.06 100

教育，学習支援業 157 13.38 31.85 34.39 14.01 4.46 1.91 100

医療，福祉 600 38.33 35.33 18.83 4.50 1.33 1.67 100

複合サービス事業 69 34.78 33.33 20.29 8.70 1.45 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 29.48 36.65 26.29 4.38 1.59 1.59 100

無回答 108 31.48 21.30 27.78 2.78 0.00 16.67 100
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問 1.（1） 「これまで」と「今後」の人材の採用・育成方針について、A と B のどちらに近いか（単位：％） 

 

 

③ A: 非正社員にもより基幹的・重要な職務を任せ、正社員の処遇との分配のあり方を見直すべき

B: 非正社員は正社員との職務を明確に分離し、正社員の処遇との違いも維持すべき

業種 N Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで 鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 50.00 16.67 0.00 0.00 100

建設業 289 9.69 17.65 37.37 22.15 7.27 5.88 100

製造業 798 6.27 17.04 42.73 21.05 10.65 2.26 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 4.35 52.17 23.91 8.70 4.35 100

情報通信業 143 8.39 16.78 38.46 23.78 9.09 3.50 100

運輸業，郵便業 286 8.04 22.38 38.81 19.23 7.69 3.85 100

卸売業，小売業 552 8.15 20.11 40.94 20.65 9.06 1.09 100
金融業，保険業 72 1.39 18.06 47.22 16.67 13.89 2.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 6.00 18.00 50.00 18.00 6.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 2.52 15.97 35.29 25.21 20.17 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 12.12 25.76 29.55 23.48 7.58 1.52 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 3.09 20.62 44.33 19.59 11.34 1.03 100

教育，学習支援業 157 2.55 17.20 33.76 28.66 15.92 1.91 100

医療，福祉 600 7.67 22.67 41.83 19.67 6.33 1.83 100

複合サービス事業 69 2.90 17.39 34.78 24.64 18.84 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 5.18 20.72 41.83 21.12 9.16 1.99 100

無回答 108 10.19 19.44 31.48 12.96 8.33 17.59 100

今後 鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 50.00 16.67 0.00 0.00 100

建設業 289 10.38 16.96 40.14 20.07 7.27 5.19 100

製造業 798 6.52 20.18 43.23 19.67 8.15 2.26 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 6.52 52.17 17.39 10.87 6.52 100
情報通信業 143 7.69 17.48 37.76 27.27 6.29 3.50 100

運輸業，郵便業 286 9.09 25.52 39.16 16.08 6.64 3.50 100

卸売業，小売業 552 9.60 23.37 41.67 16.67 7.79 0.91 100

金融業，保険業 72 1.39 23.61 45.83 18.06 8.33 2.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 8.00 20.00 44.00 18.00 8.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 1.68 17.65 41.18 24.37 14.29 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 17.42 31.82 27.27 16.67 5.30 1.52 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 4.12 26.80 40.21 17.53 10.31 1.03 100

教育，学習支援業 157 2.55 19.11 36.31 22.93 17.20 1.91 100

医療，福祉 600 8.00 27.00 40.17 16.83 6.33 1.67 100

複合サービス事業 69 2.90 28.99 24.64 27.54 14.49 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 4.38 25.50 39.04 19.92 9.96 1.20 100

無回答 108 12.04 19.44 28.70 12.96 9.26 17.59 100

④ A: 採用は新卒採用を重視すべき

B: 中途採用を重視すべき

業種 N Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 16.67 16.67 33.33 33.33 0.00 100

建設業 289 14.88 22.84 43.25 10.73 7.27 1.04 100

製造業 798 14.54 23.68 40.23 12.03 8.90 0.63 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 8.70 8.70 45.65 21.74 10.87 4.35 100

情報通信業 143 19.58 27.27 29.37 13.29 9.09 1.40 100

運輸業，郵便業 286 8.04 9.79 41.26 17.13 22.73 1.05 100

卸売業，小売業 552 16.67 21.92 38.04 13.95 8.70 0.72 100
金融業，保険業 72 37.50 22.22 23.61 4.17 11.11 1.39 100

不動産業，物品賃貸業 50 16.00 10.00 42.00 26.00 4.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 10.92 22.69 47.90 10.92 7.56 0.00 100

宿泊業，飲食サービス業 132 9.85 15.91 47.73 16.67 9.85 0.00 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 12.37 21.65 42.27 15.46 8.25 0.00 100

教育，学習支援業 157 11.46 22.29 45.86 13.38 5.73 1.27 100

医療，福祉 600 8.50 15.17 57.17 13.67 4.83 0.67 100

複合サービス事業 69 37.68 27.54 27.54 4.35 1.45 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 9.16 12.35 46.22 17.13 14.74 0.40 100

無回答 108 10.19 12.04 46.30 10.19 6.48 14.81 100

今後 鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 16.67 16.67 16.67 33.33 0.00 100

建設業 289 15.22 23.88 47.75 8.30 3.81 1.04 100

製造業 798 11.65 26.19 43.86 11.28 6.02 1.00 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 15.22 43.48 17.39 10.87 6.52 100
情報通信業 143 18.88 29.37 35.66 10.49 4.20 1.40 100

運輸業，郵便業 286 8.39 14.34 46.85 12.59 15.73 2.10 100

卸売業，小売業 552 15.40 25.18 42.03 11.78 5.25 0.36 100

金融業，保険業 72 25.00 30.56 27.78 4.17 11.11 1.39 100

不動産業，物品賃貸業 50 16.00 16.00 48.00 14.00 4.00 2.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 10.08 26.89 49.58 7.56 5.88 0.00 100

宿泊業，飲食サービス業 132 13.64 19.70 50.00 12.88 3.79 0.00 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 11.34 21.65 47.42 14.43 5.15 0.00 100

教育，学習支援業 157 8.92 23.57 51.59 9.55 5.10 1.27 100

医療，福祉 600 7.67 18.50 58.33 11.33 3.50 0.67 100

複合サービス事業 69 27.54 40.58 24.64 5.80 0.00 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 10.36 14.74 46.61 17.53 10.36 0.40 100

無回答 108 10.19 18.52 46.30 6.48 3.70 14.81 100
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問 1.（1） 「これまで」と「今後」の人材の採用・育成方針について、A と B のどちらに近いか（単位：％） 

 

 

⑤ A: 正社員の能力開発は企業が中心

B: 正社員の能力開発は本人が中心

業種 N Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで 鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 16.67 50.00 0.00 16.67 0.00 100

建設業 289 17.30 39.10 28.03 11.07 3.81 0.69 100

製造業 798 13.66 40.98 28.82 12.91 2.76 0.88 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 15.22 36.96 32.61 6.52 2.17 6.52 100

情報通信業 143 8.39 34.97 32.17 19.58 4.20 0.70 100

運輸業，郵便業 286 11.89 33.22 34.27 14.69 4.90 1.05 100

卸売業，小売業 552 10.87 37.68 28.99 14.86 6.88 0.72 100
金融業，保険業 72 11.11 34.72 41.67 9.72 1.39 1.39 100

不動産業，物品賃貸業 50 8.00 38.00 36.00 12.00 2.00 4.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 8.40 31.09 33.61 16.81 10.08 0.00 100

宿泊業，飲食サービス業 132 5.30 39.39 39.39 9.85 6.06 0.00 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 13.40 27.84 40.21 14.43 4.12 0.00 100

教育，学習支援業 157 10.19 32.48 33.12 19.11 3.82 1.27 100

医療，福祉 600 9.33 33.67 39.17 15.00 2.17 0.67 100

複合サービス事業 69 14.49 44.93 21.74 14.49 2.90 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 11.95 29.48 36.65 16.33 3.98 1.59 100

無回答 108 8.33 27.78 34.26 10.19 4.63 14.81 100

今後 鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 16.67 66.67 0.00 0.00 0.00 100

建設業 289 17.99 42.91 26.30 10.38 1.73 0.69 100

製造業 798 12.03 43.48 30.58 11.03 1.75 1.13 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 15.22 36.96 32.61 6.52 0.00 8.70 100
情報通信業 143 8.39 38.46 37.06 13.99 1.40 0.70 100

運輸業，郵便業 286 12.24 37.76 31.82 13.29 3.50 1.40 100

卸売業，小売業 552 10.69 42.57 29.71 12.68 3.80 0.54 100

金融業，保険業 72 8.33 38.89 40.28 9.72 1.39 1.39 100

不動産業，物品賃貸業 50 10.00 36.00 40.00 10.00 0.00 4.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 8.40 33.61 36.13 15.97 5.88 0.00 100

宿泊業，飲食サービス業 132 7.58 45.45 36.36 6.82 3.79 0.00 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 11.34 37.11 39.18 8.25 4.12 0.00 100

教育，学習支援業 157 8.92 42.68 32.48 12.74 1.91 1.27 100

医療，福祉 600 9.17 40.17 39.33 9.50 1.33 0.50 100

複合サービス事業 69 11.59 42.03 27.54 15.94 1.45 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 12.35 34.66 35.06 14.74 1.99 1.20 100

無回答 108 8.33 30.56 29.63 12.96 3.70 14.81 100

⑥ A: 非正社員の能力開発は企業が中心

B: 非正社員の能力開発は本人が中心

業種 N Aに近い
どちらか

というとA

どちらとも

いえない

どちらか

というとB
Bに近い 無回答 合計

これまで 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 66.67 16.67 16.67 0.00 100

建設業 289 7.27 17.99 39.79 19.72 9.34 5.88 100

製造業 798 5.64 21.68 38.85 22.68 9.15 2.01 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 4.35 23.91 45.65 8.70 10.87 6.52 100

情報通信業 143 4.20 13.99 29.37 30.77 17.48 4.20 100

運輸業，郵便業 286 8.74 20.28 38.81 17.13 11.89 3.15 100

卸売業，小売業 552 7.25 22.83 37.86 19.38 11.05 1.63 100
金融業，保険業 72 4.17 25.00 45.83 12.50 9.72 2.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 4.00 20.00 46.00 14.00 12.00 4.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 5.04 13.45 33.61 25.21 21.85 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 4.55 31.06 37.12 20.45 6.06 0.76 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 6.19 27.84 40.21 13.40 12.37 0.00 100

教育，学習支援業 157 5.73 15.29 43.95 23.57 9.55 1.91 100

医療，福祉 600 7.33 28.17 41.00 17.50 4.67 1.33 100

複合サービス事業 69 10.14 24.64 36.23 20.29 7.25 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 7.97 16.33 45.02 20.32 7.97 2.39 100

無回答 108 4.63 22.22 31.48 14.81 8.33 18.52 100

今後 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 83.33 16.67 0.00 0.00 100

建設業 289 6.23 22.84 39.45 17.99 7.96 5.54 100

製造業 798 6.27 22.93 41.48 19.80 7.39 2.13 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 26.09 39.13 10.87 8.70 8.70 100
情報通信業 143 4.90 15.38 32.17 30.77 12.59 4.20 100

運輸業，郵便業 286 9.44 23.43 37.76 18.53 7.34 3.50 100

卸売業，小売業 552 6.88 28.08 39.86 15.94 7.79 1.45 100

金融業，保険業 72 2.78 23.61 48.61 13.89 8.33 2.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 4.00 24.00 46.00 8.00 14.00 4.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 5.04 20.17 35.29 22.69 15.97 0.84 100

宿泊業，飲食サービス業 132 6.82 34.09 38.64 15.91 3.79 0.76 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 7.22 32.99 41.24 11.34 7.22 0.00 100

教育，学習支援業 157 5.10 22.93 42.68 19.75 7.64 1.91 100

医療，福祉 600 7.83 34.83 40.17 13.17 2.83 1.17 100

複合サービス事業 69 11.59 18.84 44.93 20.29 2.90 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 7.97 24.30 44.22 17.13 4.78 1.59 100

無回答 108 6.48 25.00 32.41 11.11 7.41 17.59 100
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問 1.（2） これまでと今後の若年層の正社員の採用について、採用時のポテンシャルを重視するのは何歳までか 

（単位：％） 

 

 
 

 

  

N
20歳
未満

20～
24歳

25～
29歳

30～
34歳

35～
39歳

40～
44歳

45～
49歳

50～
54歳

55歳
以上

無回答 合計

これまで 全体 3775 3.55 23.63 43.74 11.97 9.06 1.06 1.22 0.26 0.72 4.79 100

業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 33.33 16.67 16.67 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 4.84 24.91 45.67 10.03 11.42 0.35 0.35 0.00 0.35 2.08 100
製造業 798 2.76 22.68 45.11 12.91 10.40 0.75 1.38 0.50 0.75 2.76 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 8.70 10.87 45.65 6.52 15.22 2.17 0.00 0.00 4.35 6.52 100
情報通信業 143 1.40 30.77 46.85 11.89 4.20 0.00 2.10 0.00 0.70 2.10 100

運輸業，郵便業 286 5.59 15.73 38.81 12.94 13.99 2.45 3.50 0.35 1.40 5.24 100
卸売業，小売業 552 2.17 25.00 48.01 9.78 8.88 0.72 0.54 0.00 0.54 4.35 100
金融業，保険業 72 1.39 25.00 43.06 15.28 6.94 1.39 1.39 0.00 0.00 5.56 100

不動産業，物品賃貸業 50 2.00 20.00 50.00 12.00 4.00 2.00 2.00 0.00 0.00 8.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 1.68 23.53 42.86 20.17 6.72 0.00 0.00 0.00 0.00 5.04 100

宿泊業，飲食サービス業 132 12.88 18.18 38.64 15.91 6.82 0.76 3.03 0.00 2.27 1.52 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 3.09 30.93 40.21 13.40 5.15 3.09 0.00 0.00 0.00 4.12 100

教育，学習支援業 157 1.27 26.11 52.23 8.92 7.01 0.64 0.00 0.64 0.00 3.18 100
医療，福祉 600 3.67 26.67 40.00 11.17 8.50 1.17 1.33 0.50 1.00 6.00 100

複合サービス事業 69 0.00 26.09 52.17 8.70 5.80 1.45 1.45 0.00 0.00 4.35 100
（他に分類されない）サービス業 251 2.79 20.72 40.24 13.94 9.96 1.99 1.20 0.00 0.40 8.76 100
無回答 108 8.33 22.22 35.19 10.19 2.78 0.93 0.00 0.93 0.00 19.44 100

今後 全体 3775 2.99 21.67 43.76 13.17 9.43 1.35 1.54 0.24 0.98 4.87 100
業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 33.33 16.67 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 4.15 21.45 44.64 13.15 11.76 0.69 0.69 0.00 0.35 3.11 100

製造業 798 2.13 21.55 45.24 14.29 9.65 1.63 1.25 0.25 1.00 3.01 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 15.22 39.13 13.04 10.87 2.17 2.17 0.00 4.35 6.52 100

情報通信業 143 0.70 27.97 46.15 14.69 4.90 0.00 2.80 0.00 0.70 2.10 100
運輸業，郵便業 286 5.24 15.38 36.71 14.69 12.59 2.45 4.55 1.05 1.75 5.59 100
卸売業，小売業 552 1.81 22.83 49.46 10.87 8.33 0.91 1.09 0.18 0.54 3.99 100

金融業，保険業 72 1.39 25.00 40.28 16.67 6.94 1.39 2.78 0.00 0.00 5.56 100
不動産業，物品賃貸業 50 2.00 14.00 54.00 14.00 6.00 0.00 2.00 0.00 0.00 8.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 1.68 22.69 42.86 19.33 5.04 3.36 0.00 0.00 0.00 5.04 100
宿泊業，飲食サービス業 132 10.61 18.94 37.88 17.42 8.33 0.76 2.27 0.00 2.27 1.52 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 2.06 24.74 45.36 13.40 9.28 1.03 0.00 0.00 0.00 4.12 100
教育，学習支援業 157 1.27 21.66 56.69 8.28 7.64 0.64 1.91 0.00 0.00 1.91 100

医療，福祉 600 3.17 23.00 39.50 12.50 10.50 1.67 1.33 0.17 2.17 6.00 100
複合サービス事業 69 0.00 27.54 52.17 10.14 4.35 0.00 2.90 0.00 0.00 2.90 100

（他に分類されない）サービス業 251 2.39 20.72 39.04 11.95 13.55 1.59 0.80 0.40 0.40 9.16 100
無回答 108 7.41 19.44 35.19 10.19 4.63 0.93 0.93 0.93 0.00 20.37 100
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問 1.（3） 現在の正社員比率と望ましい正社員比率（単位：％） 

 

 
 

  

N 0
0～

1%未満
1～

5%未満
5～

10%未満
10～

20%未満
20～

30%未満
30～

40%未満
40～

50%未満
50%
以上

無回答 合計

現在の比率 従業者規模
29人以下 129 0.78 0.00 0.78 1.55 2.33 3.88 3.10 5.43 78.29 3.88 100

30～99人 1863 0.21 0.21 0.97 1.23 3.54 2.63 2.68 3.97 83.04 1.50 100

100～299人 795 0.00 0.00 0.88 1.26 5.66 8.18 7.80 8.55 65.79 1.89 100
300～499人 236 0.00 0.42 0.85 2.97 3.39 5.51 3.39 6.78 74.58 2.12 100

500～999人 229 0.00 0.00 1.31 2.62 4.37 5.68 4.37 4.37 75.11 2.18 100
1000人以上 182 0.00 0.55 0.00 4.95 10.99 9.89 8.79 3.85 58.24 2.75 100

無回答 341 0.00 0.00 0.29 2.05 4.69 4.11 7.33 2.93 68.33 10.26 100

業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 100

建設業 289 0.00 0.35 0.35 1.38 2.77 0.35 0.35 1.38 91.35 1.73 100
製造業 798 0.13 0.00 1.25 2.01 4.26 3.88 1.88 3.51 80.70 2.38 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 2.17 0.00 2.17 0.00 4.35 0.00 2.17 89.13 0.00 100
情報通信業 143 0.00 0.70 2.10 2.10 4.20 2.10 2.80 1.40 83.22 1.40 100

運輸業，郵便業 286 0.00 0.00 0.35 1.05 3.15 2.80 3.85 4.20 82.52 2.10 100

卸売業，小売業 552 0.36 0.00 1.27 1.27 4.89 5.43 4.89 3.80 75.54 2.54 100
金融業，保険業 72 0.00 0.00 1.39 0.00 5.56 2.78 0.00 0.00 90.28 0.00 100

不動産業，物品賃貸業 50 0.00 0.00 0.00 10.00 4.00 2.00 2.00 6.00 74.00 2.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.84 0.00 2.52 1.68 4.20 5.04 4.20 2.52 77.31 1.68 100

宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 1.52 0.00 5.30 14.39 14.39 14.39 9.09 38.64 2.27 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 0.00 0.00 2.06 7.22 9.28 12.37 11.34 54.64 3.09 100
教育，学習支援業 157 0.00 0.00 0.00 0.64 2.55 5.73 5.73 8.92 73.25 3.18 100

医療，福祉 600 0.00 0.17 0.17 1.00 2.83 5.00 6.33 10.17 71.67 2.67 100
複合サービス事業 69 0.00 0.00 1.45 0.00 2.90 4.35 8.70 1.45 79.71 1.45 100

（他に分類されない）サービス業 251 0.40 0.00 0.80 2.39 7.17 7.17 6.77 5.98 67.33 1.99 100
無回答 108 0.00 0.00 1.85 0.93 5.56 4.63 9.26 3.70 59.26 14.81 100

望ましい比率 従業者規模

29人以下 129 0.78 0.00 0.00 1.55 2.33 4.65 3.10 3.10 69.77 14.73 100
30～99人 1863 0.16 0.16 0.75 1.02 3.01 2.42 2.58 2.79 78.31 8.80 100

100～299人 795 0.38 0.00 0.63 1.51 4.91 6.04 7.30 6.04 65.41 7.80 100
300～499人 236 0.00 0.42 0.42 1.27 3.81 5.51 3.81 4.66 72.88 7.20 100

500～999人 229 0.00 0.00 0.87 1.75 4.80 3.93 4.37 3.93 72.49 7.86 100

1000人以上 182 0.55 0.55 0.00 3.85 8.24 8.24 10.44 3.85 51.65 12.64 100
非該当・無回答 341 0.29 0.00 0.29 0.88 4.99 4.69 4.40 3.52 59.82 21.11 100

業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 100

建設業 289 0.00 0.69 0.00 1.73 2.42 1.04 0.00 0.35 83.04 10.73 100
製造業 798 0.50 0.00 0.88 1.25 4.01 3.38 3.38 2.38 76.94 7.27 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 2.17 2.17 0.00 0.00 0.00 4.35 2.17 0.00 76.09 13.04 100

情報通信業 143 0.00 0.00 1.40 4.20 2.80 2.10 2.10 1.40 76.22 9.79 100
運輸業，郵便業 286 0.35 0.00 0.00 1.05 2.80 2.80 1.40 3.15 79.02 9.44 100

卸売業，小売業 552 0.18 0.00 1.09 1.27 5.43 4.17 4.35 3.26 70.65 9.60 100
金融業，保険業 72 0.00 0.00 0.00 0.00 5.56 4.17 0.00 0.00 79.17 11.11 100

不動産業，物品賃貸業 50 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 6.00 76.00 8.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.84 0.00 1.68 1.68 3.36 3.36 3.36 2.52 71.43 11.76 100

宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 1.52 0.00 4.55 8.33 15.15 14.39 9.85 40.91 5.30 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 0.00 0.00 2.06 2.06 9.28 13.40 14.43 52.58 6.19 100
教育，学習支援業 157 0.00 0.00 0.64 0.64 1.91 5.10 5.73 3.18 71.34 11.46 100

医療，福祉 600 0.00 0.00 0.17 0.33 3.33 3.33 4.83 6.50 70.50 11.00 100
複合サービス事業 69 0.00 0.00 0.00 1.45 2.90 2.90 10.14 0.00 75.36 7.25 100

（他に分類されない）サービス業 251 0.00 0.00 1.59 0.80 5.58 5.98 7.17 5.18 61.35 12.35 100

無回答 108 0.93 0.00 0.00 2.78 3.70 4.63 4.63 3.70 54.63 25.00 100
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問 2.（1） ②雇用・活用形態別人材の過不足感（正社員、非正社員、契約社員・嘱託）（単位：％） 

 

 
  

N
おおいに

過剰
過剰 適正 不足

おおいに
不足

該当なし 無回答 合計

正社員 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100
建設業 289 0.00 2.42 32.53 56.75 5.88 0.00 2.42 100
製造業 798 0.13 8.77 54.01 32.71 2.51 0.00 1.88 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 4.35 67.39 28.26 0.00 0.00 0.00 100
情報通信業 143 0.00 7.69 35.66 43.36 12.59 0.00 0.70 100
運輸業，郵便業 286 1.40 5.59 38.11 37.41 16.08 0.00 1.40 100
卸売業，小売業 552 0.00 9.06 48.73 38.41 1.81 0.36 1.63 100
金融業，保険業 72 0.00 6.94 50.00 37.50 1.39 0.00 4.17 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 2.00 46.00 46.00 2.00 0.00 4.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 5.88 31.09 51.26 9.24 1.68 0.84 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 13.64 35.61 42.42 8.33 0.00 0.00 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 10.31 46.39 35.05 5.15 0.00 3.09 100
教育，学習支援業 157 0.00 14.65 51.59 28.66 1.27 0.64 3.18 100
医療，福祉 600 0.33 8.83 45.50 37.50 5.17 0.17 2.50 100
複合サービス事業 69 0.00 4.35 53.62 39.13 0.00 0.00 2.90 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.40 9.96 43.03 41.04 3.19 1.20 1.20 100
無回答 108 0.00 8.33 37.04 37.04 3.70 0.00 13.89 100

非正社員 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 16.67 33.33 0.00 0.00 50.00 0.00 100
建設業 289 0.00 4.84 51.21 9.34 2.08 23.53 9.00 100
製造業 798 0.13 7.14 56.02 18.17 1.63 11.65 5.26 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 4.35 56.52 10.87 4.35 10.87 13.04 100
情報通信業 143 0.00 4.20 49.65 21.68 3.50 18.18 2.80 100
運輸業，郵便業 286 0.35 4.55 46.15 19.93 4.90 16.08 8.04 100
卸売業，小売業 552 0.00 5.80 52.90 19.57 2.54 12.86 6.34 100
金融業，保険業 72 0.00 5.56 61.11 16.67 0.00 11.11 5.56 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 6.00 48.00 24.00 0.00 16.00 6.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 7.56 56.30 21.01 5.04 5.88 4.20 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 1.52 28.03 45.45 12.88 9.09 3.03 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 7.22 50.52 30.93 4.12 3.09 4.12 100
教育，学習支援業 157 0.00 6.37 70.70 14.65 0.00 3.82 4.46 100
医療，福祉 600 0.00 7.17 50.50 30.50 4.50 3.50 3.83 100
複合サービス事業 69 0.00 8.70 57.97 17.39 4.35 2.90 8.70 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.00 7.17 52.19 21.91 4.78 9.16 4.78 100
無回答 108 0.00 3.70 36.11 25.00 2.78 6.48 25.93 100

.契約社員 業種
・嘱託 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 16.67 16.67 0.00 0.00 50.00 16.67 100

建設業 289 0.00 4.50 43.25 7.61 1.04 32.18 11.42 100
製造業 798 0.13 5.64 57.14 6.02 1.00 22.43 7.64 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 4.35 52.17 6.52 0.00 19.57 17.39 100
情報通信業 143 0.00 3.50 48.95 13.29 3.50 25.87 4.90 100
運輸業，郵便業 286 0.00 4.55 44.41 12.24 3.50 23.43 11.89 100
卸売業，小売業 552 0.18 5.25 55.43 5.98 0.91 21.38 10.87 100
金融業，保険業 72 1.39 4.17 61.11 6.94 0.00 18.06 8.33 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 4.00 52.00 10.00 0.00 24.00 10.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 9.24 52.94 15.13 3.36 15.13 4.20 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.76 3.79 37.12 12.88 3.79 30.30 11.36 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 8.25 48.45 11.34 2.06 20.62 9.28 100
教育，学習支援業 157 0.00 3.82 61.15 9.55 0.00 14.65 10.83 100
医療，福祉 600 0.00 2.83 47.00 11.17 1.00 26.83 11.17 100
複合サービス事業 69 0.00 4.35 73.91 8.70 0.00 5.80 7.25 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.40 6.37 52.99 11.95 2.79 18.33 7.17 100
無回答 108 0.00 1.85 38.89 9.26 0.93 21.30 27.78 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－104－ 

問 2.（1） ②雇用・活用形態別人材の過不足感（パート・アルバイト、派遣労働者、業務委託（個人））（単位：％） 

 

 
  

N
おおいに

過剰
過剰 適正 不足

おおいに
不足

該当なし 無回答 合計

パート 業種
・アルバイト 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00 33.33 16.67 100

建設業 289 0.00 1.38 42.91 4.50 0.69 38.06 12.46 100
製造業 798 0.00 2.51 54.39 16.17 2.26 19.17 5.52 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 0.00 47.83 2.17 2.17 26.09 21.74 100
情報通信業 143 0.00 1.40 44.06 3.50 2.10 42.66 6.29 100
運輸業，郵便業 286 0.00 1.40 47.55 12.24 3.85 23.43 11.54 100
卸売業，小売業 552 0.00 3.80 49.09 19.02 3.99 17.21 6.88 100
金融業，保険業 72 0.00 1.39 47.22 11.11 0.00 31.94 8.33 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 0.00 56.00 16.00 2.00 16.00 10.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 5.04 52.10 12.61 2.52 21.85 5.88 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 2.27 22.73 54.55 18.94 0.76 0.76 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 1.03 4.12 52.58 30.93 5.15 4.12 2.06 100
教育，学習支援業 157 0.00 3.82 63.06 11.46 0.00 12.10 9.55 100
医療，福祉 600 0.00 5.00 52.00 28.33 3.50 6.17 5.00 100
複合サービス事業 69 0.00 2.90 57.97 24.64 1.45 5.80 7.25 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.00 2.39 49.80 19.12 3.59 19.52 5.58 100
無回答 108 0.00 3.70 35.19 21.30 2.78 12.96 24.07 100

派遣労働者 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 33.33 100
建設業 289 0.00 1.73 21.11 1.73 1.04 59.17 15.22 100
製造業 798 0.38 5.14 36.72 8.65 0.75 38.72 9.65 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 2.17 17.39 0.00 0.00 58.70 21.74 100
情報通信業 143 0.00 4.20 35.66 7.69 1.40 46.15 4.90 100
運輸業，郵便業 286 0.00 1.75 29.37 3.50 1.75 49.30 14.34 100
卸売業，小売業 552 0.00 3.62 32.61 1.81 0.18 48.73 13.04 100
金融業，保険業 72 0.00 0.00 48.61 8.33 0.00 37.50 5.56 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 0.00 46.00 2.00 0.00 42.00 10.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 0.84 39.50 6.72 0.84 46.22 5.88 100
宿泊業，飲食サービス業 132 2.27 5.30 14.39 6.06 1.52 57.58 12.88 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 3.09 26.80 2.06 1.03 58.76 8.25 100
教育，学習支援業 157 0.64 0.64 35.03 0.64 0.00 42.04 21.02 100
医療，福祉 600 0.17 3.83 20.33 2.17 0.17 58.17 15.17 100
複合サービス事業 69 0.00 7.25 37.68 4.35 0.00 33.33 17.39 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.00 2.39 27.89 1.99 0.40 53.39 13.94 100
無回答 108 0.00 3.70 16.67 2.78 0.00 44.44 32.41 100

業務委託 業種
(個人) 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 33.33 100

建設業 289 0.00 0.35 16.26 2.77 1.04 65.05 14.53 100
製造業 798 0.00 0.38 23.18 1.88 0.25 61.90 12.41 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 0.00 32.61 0.00 0.00 43.48 23.91 100
情報通信業 143 0.00 0.70 33.57 5.59 2.80 52.45 4.90 100
運輸業，郵便業 286 0.00 0.35 14.69 2.10 0.35 63.64 18.88 100
卸売業，小売業 552 0.00 0.72 18.30 0.54 0.36 65.40 14.67 100
金融業，保険業 72 0.00 0.00 8.33 2.78 0.00 76.39 12.50 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 2.00 22.00 0.00 0.00 60.00 16.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 1.68 27.73 6.72 1.68 51.26 10.92 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.76 2.27 12.12 1.52 2.27 65.91 15.15 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 1.03 21.65 2.06 1.03 63.92 10.31 100
教育，学習支援業 157 0.00 0.00 26.75 0.64 0.00 50.32 22.29 100
医療，福祉 600 0.00 0.33 17.00 0.83 0.33 65.67 15.83 100
複合サービス事業 69 0.00 0.00 15.94 0.00 0.00 62.32 21.74 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.00 0.40 18.73 1.99 0.40 62.95 15.54 100
無回答 108 0.93 0.00 14.81 2.78 0.00 46.30 35.19 100
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問 2.（2） ②従業員全体について、年齢層別人材の過不足感（24 歳以下、25～34 歳、35～44 歳）（単位：％） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

N どちらでもない 過剰 不足 無回答 合計
24歳以下 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 16.67 50.00 100
建設業 289 35.64 0.35 42.21 21.80 100
製造業 798 31.08 0.38 26.82 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 21.74 2.17 28.26 47.83 100
情報通信業 143 35.66 0.00 32.87 31.47 100
運輸業，郵便業 286 39.86 0.35 36.71 23.08 100
卸売業，小売業 552 36.59 0.72 28.26 34.42 100
金融業，保険業 72 43.06 1.39 16.67 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 26.00 2.00 16.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 38.66 0.00 35.29 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 30.30 2.27 36.36 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 26.80 1.03 27.84 44.33 100
教育，学習支援業 157 36.31 1.27 13.38 49.04 100
医療，福祉 600 27.33 0.17 27.33 45.17 100
複合サービス事業 69 37.68 0.00 17.39 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 35.06 0.00 28.69 36.25 100
無回答 108 27.78 0.00 26.85 45.37 100

25～34歳 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 16.67 50.00 100
建設業 289 17.30 0.00 60.90 21.80 100
製造業 798 22.06 1.00 35.21 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 2.17 32.61 47.83 100
情報通信業 143 20.28 1.40 46.85 31.47 100
運輸業，郵便業 286 16.78 1.05 59.09 23.08 100
卸売業，小売業 552 20.83 0.72 44.02 34.42 100
金融業，保険業 72 27.78 0.00 33.33 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 20.00 2.00 22.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 24.37 0.00 49.58 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 19.70 0.76 48.48 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 17.53 1.03 37.11 44.33 100
教育，学習支援業 157 28.03 0.64 22.29 49.04 100
医療，福祉 600 16.67 1.00 37.17 45.17 100
複合サービス事業 69 24.64 1.45 28.99 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 21.91 1.20 40.64 36.25 100
無回答 108 12.04 0.00 42.59 45.37 100

35～44歳 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 50.00 50.00 100
建設業 289 42.56 3.11 32.53 21.80 100
製造業 798 35.34 3.38 19.55 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 23.91 4.35 23.91 47.83 100
情報通信業 143 42.66 7.69 18.18 31.47 100
運輸業，郵便業 286 37.41 2.10 37.41 23.08 100
卸売業，小売業 552 40.22 4.89 20.47 34.42 100
金融業，保険業 72 29.17 1.39 30.56 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 30.00 0.00 14.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 48.74 4.20 21.01 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 31.82 6.06 31.06 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 32.99 6.19 16.49 44.33 100
教育，学習支援業 157 33.76 5.10 12.10 49.04 100
医療，福祉 600 28.50 1.83 24.50 45.17 100
複合サービス事業 69 26.09 2.90 26.09 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 33.86 1.99 27.89 36.25 100
無回答 108 35.19 4.63 14.81 45.37 100
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問 2.（2） ②従業員全体について、年齢層別人材の過不足感（45～59 歳、60 歳以上）（単位：％） 

 

 
  

N どちらでもない 過剰 不足 無回答 合計
45～59歳 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 50.00 0.00 50.00 100
建設業 289 56.06 12.80 9.34 21.80 100
製造業 798 39.22 13.78 5.26 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 34.78 13.04 4.35 47.83 100
情報通信業 143 51.75 12.59 4.20 31.47 100
運輸業，郵便業 286 48.25 12.94 15.73 23.08 100
卸売業，小売業 552 44.02 13.95 7.61 34.42 100
金融業，保険業 72 43.06 12.50 5.56 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 34.00 6.00 4.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.90 16.81 9.24 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 46.21 13.64 9.09 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 41.24 9.28 5.15 44.33 100
教育，学習支援業 157 31.85 14.01 5.10 49.04 100
医療，福祉 600 35.67 12.67 6.50 45.17 100
複合サービス事業 69 36.23 13.04 5.80 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 43.82 7.57 12.35 36.25 100
無回答 108 40.74 7.41 6.48 45.37 100

60歳以上 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 33.33 0.00 50.00 100
建設業 289 61.59 14.53 2.08 21.80 100
製造業 798 45.61 11.78 0.88 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 39.13 13.04 0.00 47.83 100
情報通信業 143 60.84 7.69 0.00 31.47 100
運輸業，郵便業 286 51.75 19.58 5.59 23.08 100
卸売業，小売業 552 50.72 12.50 2.36 34.42 100
金融業，保険業 72 48.61 12.50 0.00 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 38.00 4.00 2.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 57.14 15.13 1.68 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 45.45 21.97 1.52 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 46.39 8.25 1.03 44.33 100
教育，学習支援業 157 43.31 7.64 0.00 49.04 100
医療，福祉 600 44.00 8.17 2.67 45.17 100
複合サービス事業 69 47.83 7.25 0.00 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 47.41 13.55 2.79 36.25 100
無回答 108 43.52 11.11 0.00 45.37 100
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問 2.（2） ②正社員について、年齢層別人材の過不足感（24 歳以下、25～34 歳、35～44 歳）（単位：％） 

 

 

N どちらでもない 過剰 不足 無回答 合計
24歳以下 従業者規模

29人以下 129 30.23 0.00 22.48 47.29 100
30～99人 1863 32.26 0.64 31.13 35.97 100
100～299人 795 30.19 0.88 31.57 37.36 100
300～499人 236 34.75 0.85 31.36 33.05 100
500～999人 229 38.43 0.87 19.21 41.49 100
1000人以上 182 34.07 0.55 27.47 37.91 100
無回答 341 32.84 0.59 24.93 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 16.67 50.00 100
建設業 289 33.91 0.35 43.94 21.80 100
製造業 798 31.08 0.75 26.44 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 26.09 2.17 23.91 47.83 100
情報通信業 143 32.87 0.00 35.66 31.47 100
運輸業，郵便業 286 39.16 0.35 37.41 23.08 100
卸売業，小売業 552 35.87 0.91 28.80 34.42 100
金融業，保険業 72 43.06 1.39 16.67 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 2.00 18.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 38.66 0.00 35.29 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 30.30 3.03 35.61 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 28.87 1.03 25.77 44.33 100
教育，学習支援業 157 30.57 1.91 18.47 49.04 100
医療，福祉 600 27.50 0.17 27.17 45.17 100
複合サービス事業 69 34.78 0.00 20.29 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 32.67 0.40 30.68 36.25 100
無回答 108 28.70 0.00 25.93 45.37 100

25～34歳 従業者規模
29人以下 129 20.93 0.00 31.78 47.29 100
30～99人 1863 19.54 0.86 43.64 35.97 100
100～299人 795 16.86 1.01 44.78 37.36 100
300～499人 236 17.80 0.85 48.31 33.05 100
500～999人 229 21.40 1.31 35.81 41.49 100
1000人以上 182 18.13 1.10 42.86 37.91 100
無回答 341 17.60 0.88 39.88 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 16.67 50.00 100
建設業 289 13.49 0.00 64.71 21.80 100
製造業 798 21.05 1.13 36.09 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 19.57 2.17 30.43 47.83 100
情報通信業 143 16.08 0.70 51.75 31.47 100
運輸業，郵便業 286 17.48 1.05 58.39 23.08 100
卸売業，小売業 552 20.83 0.54 44.20 34.42 100
金融業，保険業 72 22.22 0.00 38.89 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 10.00 2.00 32.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 15.97 1.68 56.30 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 18.18 1.52 49.24 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 14.43 1.03 40.21 44.33 100
教育，学習支援業 157 22.93 0.00 28.03 49.04 100
医療，福祉 600 18.17 1.17 35.50 45.17 100
複合サービス事業 69 18.84 1.45 34.78 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 19.92 1.20 42.63 36.25 100
無回答 108 15.74 0.00 38.89 45.37 100

35～44歳 従業者規模
29人以下 129 31.01 2.33 19.38 47.29 100
30～99人 1863 36.45 3.54 24.05 35.97 100
100～299人 795 33.84 3.90 24.91 37.36 100
300～499人 236 35.59 4.66 26.69 33.05 100
500～999人 229 24.89 3.93 29.69 41.49 100
1000人以上 182 30.77 6.59 24.73 37.91 100
無回答 341 29.33 5.28 23.75 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 50.00 50.00 100
建設業 289 40.83 3.11 34.26 21.80 100
製造業 798 34.59 4.14 19.55 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 23.91 4.35 23.91 47.83 100
情報通信業 143 39.86 8.39 20.28 31.47 100
運輸業，郵便業 286 37.06 2.80 37.06 23.08 100
卸売業，小売業 552 38.22 5.80 21.56 34.42 100
金融業，保険業 72 25.00 1.39 34.72 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 28.00 0.00 16.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.06 3.36 23.53 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 31.06 4.55 33.33 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 30.93 6.19 18.56 44.33 100
教育，学習支援業 157 32.48 5.10 13.38 49.04 100
医療，福祉 600 27.50 2.50 24.83 45.17 100
複合サービス事業 69 27.54 1.45 26.09 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 31.08 3.59 29.08 36.25 100
無回答 108 31.48 3.70 19.44 45.37 100
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問 2.（2） ②正社員について、年齢層別人材の過不足感（45～59 歳、60 歳以上）（単位：％） 

 

 
  

N どちらでもない 過剰 不足 無回答 合計
45～59歳 従業者規模

29人以下 129 37.98 5.43 9.30 47.29 100
30～99人 1863 43.80 12.18 8.05 35.97 100
100～299人 795 40.13 13.21 9.31 37.36 100
300～499人 236 40.68 18.64 7.63 33.05 100
500～999人 229 39.74 9.61 9.17 41.49 100
1000人以上 182 32.97 24.73 4.40 37.91 100
無回答 341 43.70 8.21 6.45 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 50.00 0.00 50.00 100
建設業 289 54.67 12.80 10.73 21.80 100
製造業 798 39.35 12.41 6.52 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 36.96 13.04 2.17 47.83 100
情報通信業 143 49.65 14.69 4.20 31.47 100
運輸業，郵便業 286 47.20 13.29 16.43 23.08 100
卸売業，小売業 552 42.75 14.49 8.33 34.42 100
金融業，保険業 72 43.06 12.50 5.56 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 34.00 6.00 4.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 48.74 17.65 7.56 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 44.70 12.88 11.36 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 39.18 11.34 5.15 44.33 100
教育，学習支援業 157 29.30 15.29 6.37 49.04 100
医療，福祉 600 37.00 11.17 6.67 45.17 100
複合サービス事業 69 31.88 15.94 7.25 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 44.22 8.76 10.76 36.25 100
無回答 108 41.67 8.33 4.63 45.37 100

60歳以上 従業者規模
29人以下 129 47.29 3.88 1.55 47.29 100
30～99人 1863 52.23 9.93 1.88 35.97 100
100～299人 795 52.20 8.93 1.51 37.36 100
300～499人 236 56.36 9.32 1.27 33.05 100
500～999人 229 53.28 5.24 0.00 41.49 100
1000人以上 182 47.25 13.74 1.10 37.91 100
無回答 341 49.85 7.92 0.59 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 16.67 0.00 50.00 100
建設業 289 62.28 13.84 2.08 21.80 100
製造業 798 49.62 7.77 0.88 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 43.48 8.70 0.00 47.83 100
情報通信業 143 60.84 7.69 0.00 31.47 100
運輸業，郵便業 286 58.74 12.24 5.94 23.08 100
卸売業，小売業 552 55.43 8.88 1.27 34.42 100
金融業，保険業 72 52.78 8.33 0.00 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 38.00 4.00 2.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 59.66 13.45 0.84 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 50.76 16.67 1.52 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 48.45 7.22 0.00 44.33 100
教育，学習支援業 157 42.04 8.92 0.00 49.04 100
医療，福祉 600 46.83 6.33 1.67 45.17 100
複合サービス事業 69 52.17 2.90 0.00 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 51.39 10.36 1.99 36.25 100
無回答 108 43.52 11.11 0.00 45.37 100
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問 2.（2） ②非正社員について、年齢層別人材の過不足感（24 歳以下、25～34 歳、35～44 歳）（単位：％） 

 

 

N どちらでもない 過剰 不足 無回答 合計
24歳以下 従業者規模

29人以下 129 44.19 0.00 8.53 47.29 100
30～99人 1863 51.85 0.32 11.86 35.97 100
100～299人 795 45.28 1.13 16.23 37.36 100
300～499人 236 50.00 0.42 16.53 33.05 100
500～999人 229 48.91 0.44 9.17 41.49 100
1000人以上 182 42.31 0.55 19.23 37.91 100
無回答 341 44.87 0.00 13.49 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 50.00 0.00 0.00 50.00 100
建設業 289 68.17 0.35 9.69 21.80 100
製造業 798 48.87 0.25 9.15 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 47.83 0.00 4.35 47.83 100
情報通信業 143 58.04 0.00 10.49 31.47 100
運輸業，郵便業 286 58.39 0.70 17.83 23.08 100
卸売業，小売業 552 52.90 0.54 12.14 34.42 100
金融業，保険業 72 56.94 0.00 4.17 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 32.00 0.00 12.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 59.66 0.84 13.45 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 34.85 1.52 32.58 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 34.02 2.06 19.59 44.33 100
教育，学習支援業 157 40.13 0.64 10.19 49.04 100
医療，福祉 600 37.50 0.50 16.83 45.17 100
複合サービス事業 69 46.38 0.00 8.70 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 47.81 0.40 15.54 36.25 100
無回答 108 38.89 0.00 15.74 45.37 100

25～34歳 従業者規模
29人以下 129 40.31 0.00 12.40 47.29 100
30～99人 1863 47.83 0.32 15.89 35.97 100
100～299人 795 39.25 0.75 22.64 37.36 100
300～499人 236 46.61 0.85 19.49 33.05 100
500～999人 229 45.41 0.44 12.66 41.49 100
1000人以上 182 37.91 0.55 23.63 37.91 100
無回答 341 38.42 0.29 19.65 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 50.00 0.00 0.00 50.00 100
建設業 289 65.74 0.35 12.11 21.80 100
製造業 798 45.61 0.13 12.53 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 43.48 0.00 8.70 47.83 100
情報通信業 143 46.85 2.10 19.58 31.47 100
運輸業，郵便業 286 51.05 0.35 25.52 23.08 100
卸売業，小売業 552 47.64 0.72 17.21 34.42 100
金融業，保険業 72 48.61 0.00 12.50 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 32.00 0.00 12.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 55.46 0.84 17.65 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 28.79 0.76 39.39 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 36.08 1.03 18.56 44.33 100
教育，学習支援業 157 41.40 0.00 9.55 49.04 100
医療，福祉 600 31.67 0.67 22.50 45.17 100
複合サービス事業 69 44.93 0.00 10.14 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 42.23 0.00 21.51 36.25 100
無回答 108 31.48 0.00 23.15 45.37 100

35～44歳 従業者規模
29人以下 129 44.96 1.55 6.20 47.29 100
30～99人 1863 51.80 1.13 11.11 35.97 100
100～299人 795 45.66 1.89 15.09 37.36 100
300～499人 236 50.42 1.27 15.25 33.05 100
500～999人 229 47.60 0.44 10.48 41.49 100
1000人以上 182 42.86 2.20 17.03 37.91 100
無回答 341 46.63 1.76 9.97 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 16.67 50.00 100
建設業 289 68.51 1.04 8.65 21.80 100
製造業 798 47.37 1.25 9.65 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 43.48 0.00 8.70 47.83 100
情報通信業 143 56.64 2.80 9.09 31.47 100
運輸業，郵便業 286 57.69 1.05 18.18 23.08 100
卸売業，小売業 552 54.89 1.63 9.06 34.42 100
金融業，保険業 72 52.78 2.78 5.56 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 36.00 2.00 6.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 65.55 1.68 6.72 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 37.88 1.52 29.55 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 43.30 2.06 10.31 44.33 100
教育，学習支援業 157 43.95 1.91 5.10 49.04 100
医療，福祉 600 35.67 0.67 18.50 45.17 100
複合サービス事業 69 47.83 0.00 7.25 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 45.42 1.59 16.73 36.25 100
無回答 108 44.44 2.78 7.41 45.37 100
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問 2.（2） ②非正社員について、年齢層別人材の過不足感（45～59 歳、60 歳以上）（単位：％） 

 

 
  

N どちらでもない 過剰 不足 無回答 合計
45～59歳 従業者規模

29人以下 129 45.74 2.33 4.65 47.29 100
30～99人 1863 54.70 5.26 4.08 35.97 100
100～299人 795 49.69 7.42 5.53 37.36 100
300～499人 236 55.08 7.63 4.24 33.05 100
500～999人 229 50.22 5.68 2.62 41.49 100
1000人以上 182 47.25 8.24 6.59 37.91 100
無回答 341 48.97 4.99 4.40 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 16.67 0.00 50.00 100
建設業 289 69.55 4.84 3.81 21.80 100
製造業 798 50.38 5.64 2.26 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 45.65 2.17 4.35 47.83 100
情報通信業 143 63.64 4.20 0.70 31.47 100
運輸業，郵便業 286 60.14 5.59 11.19 23.08 100
卸売業，小売業 552 57.43 4.53 3.62 34.42 100
金融業，保険業 72 50.00 8.33 2.78 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 36.00 6.00 2.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 61.34 7.56 5.04 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 47.73 9.09 12.12 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 45.36 8.25 2.06 44.33 100
教育，学習支援業 157 43.95 4.46 2.55 49.04 100
医療，福祉 600 42.33 7.67 4.83 45.17 100
複合サービス事業 69 46.38 7.25 1.45 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 50.60 5.18 7.97 36.25 100
無回答 108 45.37 5.56 3.70 45.37 100

60歳以上 従業者規模
29人以下 129 44.19 6.98 1.55 47.29 100
30～99人 1863 52.39 9.29 2.36 35.97 100
100～299人 795 50.19 10.44 2.01 37.36 100
300～499人 236 52.12 13.56 1.27 33.05 100
500～999人 229 45.41 12.23 0.87 41.49 100
1000人以上 182 47.80 10.99 3.30 37.91 100
無回答 341 49.27 7.33 1.76 41.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 16.67 0.00 50.00 100
建設業 289 66.78 9.00 2.42 21.80 100
製造業 798 47.99 9.65 0.63 41.72 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 39.13 13.04 0.00 47.83 100
情報通信業 143 62.24 6.29 0.00 31.47 100
運輸業，郵便業 286 55.94 15.38 5.59 23.08 100
卸売業，小売業 552 53.80 9.96 1.81 34.42 100
金融業，保険業 72 48.61 11.11 1.39 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 42.00 2.00 0.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 64.71 7.56 1.68 26.05 100
宿泊業，飲食サービス業 132 46.21 19.70 3.03 31.07 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 48.45 5.15 2.06 44.33 100
教育，学習支援業 157 43.95 5.73 1.27 49.04 100
医療，福祉 600 43.00 9.33 2.50 45.17 100
複合サービス事業 69 47.83 5.80 1.45 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 47.81 11.16 4.78 36.25 100
無回答 108 47.22 5.56 1.85 45.37 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－111－ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
2
.（

3
）
 ①

過
剰

と
感

じ
る

職
種

－
（
ア

）
外

部
人

材
も

含
む

全
人

材
（
単

位
：
％

）
 

 
 

 

N
管

理
職

専
門

・

技
術

職
事

務
販

売
サ

ー
ビ

ス
保

安
農

林
漁

業
生

産
輸

送
・

機
械

運
転

建
設

・

採
掘

運
搬

・
清

掃
・

包
装

等
無

回
答

合
計

従
業

者
規

模

29
人

以
下

1
2
9

0
.0

0
0
.0

0
0
.7

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
9
.2

2
1
0
0

30
～

9
9
人

1
8
6
3

0
.5

4
0
.5

4
0
.8

6
0
.0

5
0
.2

1
0
.0

0
0.

0
0

0.
4
3

0
.0

5
0
.0

5
0
.0

5
9
7
.2

1
1
0
0

10
0
～

2
9
9
人

7
9
5

0
.5

0
0
.7

5
1
.5

1
0
.3

8
0
.3

8
0
.0

0
0.

0
0

0.
1
3

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.3

5
1
0
0

30
0
～

4
9
9
人

2
3
6

0
.8

5
0
.4

2
0
.8

5
0
.4

2
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
4
2

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.0

3
1
0
0

50
0
～

9
9
9
人

2
2
9

0
.8

7
0
.4

4
1
.7

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.9

4
1
0
0

10
0
0
人

以
上

1
8
2

1
.1

0
0
.0

0
1
.6

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.5

5
0.

0
0

1.
1
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
5
.6

0
1
0
0

無
回

答
3
4
1

0
.2

9
0
.5

9
0
.8

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.2

4
1
0
0

業
種

鉱
業

，
採

石
業

，
砂

利
採

取
業

6
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

建
設

業
2
8
9

1
.0

4
0
.0

0
1
.0

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
3
5

0
.3

5
0
.3

5
0
.0

0
9
6
.8

9
1
0
0

製
造

業
7
9
8

0
.5

0
0
.7

5
1
.1

3
0
.1

3
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

1.
1
3

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.3

7
1
0
0

電
気

・
ガ

ス
・
熱

供
給

・
水

道
業

4
6

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.1

7
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.8

3
1
0
0

情
報

通
信

業
1
4
3

1
.4

0
2
.1

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.5

0
1
0
0

運
輸

業
，

郵
便

業
2
8
6

0
.0

0
0
.0

0
1
.4

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
3
5

0
.0

0
0
.0

0
0
.3

5
9
7
.9

0
1
0
0

卸
売

業
，

小
売

業
5
5
2

0
.7

2
0
.1

8
1
.9

9
0
.5

4
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.5

6
1
0
0

金
融

業
，

保
険

業
7
2

1
.3

9
1
.3

9
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.2

2
1
0
0

不
動

産
業

，
物

品
賃

貸
業

5
0

0
.0

0
0
.0

0
4
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.0

0
1
0
0

学
術

研
究

，
専

門
技

術
サ

ー
ビ

ス
業

1
1
9

2
.5

2
0
.8

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.6

4
1
0
0

宿
泊

業
，

飲
食

サ
ー

ビ
ス

業
1
3
2

1
.5

2
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.2

7
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.2

1
1
0
0

生
活

関
連

サ
ー

ビ
ス

業
，

娯
楽

業
9
7

0
.0

0
0
.0

0
1
.0

3
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.9

7
1
0
0

教
育

，
学

習
支

援
業

1
5
7

0
.6

4
1
.9

1
0
.6

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.8

2
1
0
0

医
療

，
福

祉
6
0
0

0
.0

0
0
.6

7
1
.1

7
0
.0

0
0
.5

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.6

7
1
0
0

複
合

サ
ー

ビ
ス

事
業

6
9

1
.4

5
0
.0

0
1
.4

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.1

0
1
0
0

（他
に

分
類

さ
れ

な
い

）
サ

ー
ビ

ス
業

2
5
1

0
.0

0
0
.0

0
0
.8

0
0
.0

0
0
.4

0
0
.4

0
0.

0
0

0.
4
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.0

1
1
0
0

無
回

答
1
0
8

0
.0

0
0
.9

3
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0.
0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
9
.0

7
1
0
0

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－112－ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
2
.（

3
）
 ①

過
剰

と
感

じ
る

職
種

－
（
イ

）
正

社
員

（
単

位
：
％

）
 

 
 

 
 

N
管

理
職

専
門

・

技
術

職
事

務
販

売
サ

ー
ビ

ス
保

安
農

林
漁

業
生

産
輸

送
・

機
械

運
転

建
設

・

採
掘

運
搬

・
清

掃
・

包
装

等
無

回
答

合
計

従
業

者
規

模

29
人

以
下

1
2
9

0
.0

0
0
.0

0
1
.5

5
0
.7

8
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.6

7
1
0
0

30
～

9
9
人

1
8
6
3

1
.2

3
1
.5

0
2
.1

5
0
.4

8
0
.2

7
0
.0

0
0.

0
0

0
.8

1
0
.0

0
0
.1

6
0
.1

6
9
3
.2

4
1
0
0

10
0
～

2
9
9
人

7
9
5

0
.5

0
1
.5

1
2
.6

4
0
.2

5
0
.5

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.7

5
0
.2

5
0
.0

0
0
.1

3
9
3
.4

6
1
0
0

30
0
～

4
9
9
人

2
3
6

0
.8

5
1
.2

7
2
.1

2
0
.4

2
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.8

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
4
.4

9
1
0
0

50
0
～

9
9
9
人

2
2
9

0
.8

7
1
.3

1
2
.6

2
0
.4

4
0
.4

4
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
4
.3

2
1
0
0

10
0
0
人

以
上

1
8
2

0
.5

5
0
.0

0
3
.3

0
1
.1

0
1
.1

0
0
.5

5
0.

0
0

1
.1

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
2
.3

1
1
0
0

無
回

答
3
4
1

0
.8

8
1
.1

7
1
.7

6
0
.5

9
0
.2

9
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
5
.3

1
1
0
0

業
種

鉱
業

，
採

石
業

，
砂

利
採

取
業

6
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

建
設

業
2
8
9

2
.0

8
0
.6

9
1
.7

3
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
1
.0

4
0
.0

0
9
4
.4

6
1
0
0

製
造

業
7
9
8

1
.0

0
1
.6

3
2
.5

1
0
.1

3
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

2
.8

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
1
.8

5
1
0
0

電
気

・
ガ

ス
・
熱

供
給

・
水

道
業

4
6

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
4
.3

5
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
5
.6

5
1
0
0

情
報

通
信

業
1
4
3

1
.4

0
4
.9

0
0
.7

0
1
.4

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
1
.6

1
1
0
0

運
輸

業
，

郵
便

業
2
8
6

1
.0

5
0
.0

0
2
.1

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.7

0
0
.0

0
0
.7

0
9
5
.4

5
1
0
0

卸
売

業
，

小
売

業
5
5
2

1
.2

7
0
.3

6
3
.4

4
1
.8

1
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.1

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.1

8
9
2
.7

5
1
0
0

金
融

業
，

保
険

業
7
2

1
.3

9
4
.1

7
0
.0

0
1
.3

9
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
3
.0

6
1
0
0

不
動

産
業

，
物

品
賃

貸
業

5
0

0
.0

0
2
.0

0
6
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
2
.0

0
1
0
0

学
術

研
究

，
専

門
技

術
サ

ー
ビ

ス
業

1
1
9

2
.5

2
2
.5

2
1
.6

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
3
.2

8
1
0
0

宿
泊

業
，

飲
食

サ
ー

ビ
ス

業
1
3
2

0
.7

6
0
.0

0
0
.7

6
0
.0

0
3
.0

3
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
5
.4

5
1
0
0

生
活

関
連

サ
ー

ビ
ス

業
，

娯
楽

業
9
7

0
.0

0
0
.0

0
2
.0

6
0
.0

0
1
.0

3
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.9

1
1
0
0

教
育

，
学

習
支

援
業

1
5
7

0
.6

4
3
.8

2
1
.9

1
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
3
.6

3
1
0
0

医
療

，
福

祉
6
0
0

0
.1

7
1
.5

0
2
.0

0
0
.0

0
1
.1

7
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
5
.1

7
1
0
0

複
合

サ
ー

ビ
ス

事
業

6
9

1
.4

5
1
.4

5
4
.3

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
2
.7

5
1
0
0

（他
に

分
類

さ
れ

な
い

）
サ

ー
ビ

ス
業

2
5
1

0
.4

0
0
.4

0
3
.5

9
0
.8

0
0
.4

0
0
.4

0
0.

0
0

0
.4

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.4

0
9
3
.2

3
1
0
0

無
回

答
1
0
8

0
.0

0
1
.8

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.1

5
1
0
0

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－113－ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
2
.（

3
）
 ①

過
剰

と
感

じ
る

職
種

－
（
ウ

）
非

正
社

員
（
単

位
：
％

）
 

 
 

 
 

N
管

理
職

専
門

・

技
術

職
事

務
販

売
サ

ー
ビ

ス
保

安
農

林
漁

業
生

産
輸

送
・

機
械

運
転

建
設

・

採
掘

運
搬

・
清

掃
・

包
装

等
無

回
答

合
計

従
業

者
規

模

29
人

以
下

1
2
9

0
.0

0
0
.0

0
0
.7

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
9
.2

2
1
0
0

30
～

9
9
人

1
8
6
3

0
.0

0
0
.4

8
0
.4

8
0
.0

5
0
.1

6
0
.0

5
0.

0
0

0
.3

8
0
.0

5
0
.0

5
0
.0

5
9
8
.2

3
1
0
0

10
0
～

2
9
9
人

7
9
5

0
.0

0
0
.5

0
1
.0

1
0
.2

5
1
.2

6
0
.0

0
0.

0
0

0
.5

0
0
.2

5
0
.0

0
0
.2

5
9
5
.9

7
1
0
0

30
0
～

4
9
9
人

2
3
6

0
.0

0
0
.0

0
0
.8

5
0
.0

0
0
.4

2
0
.0

0
0.

0
0

0
.4

2
0
.0

0
0
.0

0
0
.8

5
9
7
.4

6
1
0
0

50
0
～

9
9
9
人

2
2
9

0
.4

4
0
.4

4
2
.1

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.4

4
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.4

4
9
6
.0

7
1
0
0

10
0
0
人

以
上

1
8
2

0
.0

0
0
.0

0
1
.1

0
0
.5

5
0
.0

0
0
.5

5
0.

0
0

0
.0

0
0
.5

5
0
.0

0
0
.5

5
9
6
.7

0
1
0
0

無
回

答
3
4
1

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.2

9
0
.2

9
0
.0

0
0.

0
0

0
.5

9
0
.0

0
0
.0

0
0
.2

9
9
8
.5

3
1
0
0

業
種

鉱
業

，
採

石
業

，
砂

利
採

取
業

6
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

建
設

業
2
8
9

0
.0

0
0
.3

5
0
.3

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.3

5
0
.3

5
0
.0

0
9
8
.6

2
1
0
0

製
造

業
7
9
8

0
.0

0
0
.3

8
0
.6

3
0
.0

0
0
.1

3
0
.0

0
0.

0
0

1
.3

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.1

3
9
7
.3

7
1
0
0

電
気

・
ガ

ス
・
熱

供
給

・
水

道
業

4
6

0
.0

0
0
.0

0
2
.1

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.8

3
1
0
0

情
報

通
信

業
1
4
3

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

運
輸

業
，

郵
便

業
2
8
6

0
.3

5
0
.0

0
1
.7

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.7

0
0
.0

0
1
.0

5
9
6
.1

5
1
0
0

卸
売

業
，

小
売

業
5
5
2

0
.0

0
0
.1

8
0
.7

2
0
.9

1
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.5

4
0
.1

8
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.4

6
1
0
0

金
融

業
，

保
険

業
7
2

0
.0

0
0
.0

0
1
.3

9
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.6

1
1
0
0

不
動

産
業

，
物

品
賃

貸
業

5
0

0
.0

0
0
.0

0
2
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.0

0
1
0
0

学
術

研
究

，
専

門
技

術
サ

ー
ビ

ス
業

1
1
9

0
.0

0
1
.6

8
1
.6

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.6

4
1
0
0

宿
泊

業
，

飲
食

サ
ー

ビ
ス

業
1
3
2

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
3
.7

9
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.2

1
1
0
0

生
活

関
連

サ
ー

ビ
ス

業
，

娯
楽

業
9
7

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.0

6
1
.0

3
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
6
.9

1
1
0
0

教
育

，
学

習
支

援
業

1
5
7

0
.0

0
1
.2

7
0
.6

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.0

9
1
0
0

医
療

，
福

祉
6
0
0

0
.0

0
0
.8

3
0
.3

3
0
.0

0
1
.0

0
0
.1

7
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
7
.6

7
1
0
0

複
合

サ
ー

ビ
ス

事
業

6
9

0
.0

0
0
.0

0
1
.4

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
8
.5

5
1
0
0

（他
に

分
類

さ
れ

な
い

）
サ

ー
ビ

ス
業

2
5
1

0
.0

0
0
.0

0
1
.2

0
0
.0

0
0
.4

0
0
.4

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
.5

9
9
6
.4

1
1
0
0

無
回

答
1
0
8

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0.

0
0

0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－114－ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
2
.（

3
）
 ②

不
足

と
感

じ
る

職
種

－
（
ア

）
外

部
人

材
も

含
む

全
人

材
（
単

位
：
％

）
 

 
 

 
 

N
管

理
職

専
門

・

技
術

職
事

務
販

売
サ

ー
ビ

ス
保

安
農

林
漁

業
生

産
輸

送
・

機
械

運
転

建
設

・

採
掘

運
搬

・
清

掃
・

包
装

等
無

回
答

合
計

従
業

者
規

模

2
9人

以
下

1
2
9

0
.7

8
1
0
.8

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.7

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.7

8
3
.1

0
0
.0

0
8
3
.7

2
1
0
0

3
0～

9
9
人

1
8
6
3

1
.3

4
7
.8

4
1
.4

0
1
.6

1
1
.6

1
0
.0

5
0
.1

1
1
.4

0
1
.0

7
1
.4

5
0
.5

9
8
1
.5

4
1
0
0

1
00

～
2
9
9
人

7
9
5

1
.1

3
8
.3

0
1
.3

8
1
.0

1
4
.9

1
0
.1

3
0
.0

0
0
.8

8
0
.5

0
0
.8

8
0
.5

0
8
0
.3

8
1
0
0

3
00

～
4
9
9
人

2
3
6

0
.4

2
1
2
.7

1
1
.6

9
2
.1

2
0
.0

0
0
.8

5
0
.0

0
1
.6

9
0
.8

5
0
.0

0
0
.8

5
7
8
.8

1
1
0
0

5
00

～
9
9
9
人

2
2
9

0
.8

7
9
.1

7
2
.6

2
0
.8

7
1
.3

1
0
.0

0
0
.0

0
1
.7

5
0
.0

0
0
.8

7
0
.0

0
8
2
.5

3
1
0
0

1
00

0
人

以
上

1
8
2

0
.5

5
8
.7

9
1
.1

0
3
.8

5
6
.5

9
0
.0

0
0
.0

0
1
.6

5
1
.1

0
0
.5

5
0
.0

0
7
5
.8

2
1
0
0

無
回

答
3
4
1

0
.5

9
8
.2

1
0
.0

0
0
.5

9
2
.6

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.2

9
0
.5

9
1
.7

6
0
.8

8
8
4
.4

6
1
0
0

業
種

鉱
業

，
採

石
業

，
砂

利
採

取
業

6
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

建
設

業
2
8
9

1
.3

8
1
2
.8

0
1
.0

4
1
.3

8
0
.0

0
0
.3

5
0
.3

5
0
.3

5
1
.0

4
1
1
.7

6
0
.0

0
6
9
.5

5
1
0
0

製
造

業
7
9
8

2
.1

3
7
.8

9
1
.1

3
0
.8

8
0
.3

8
0
.0

0
0
.0

0
4
.2

6
0
.0

0
0
.3

8
0
.2

5
8
2
.7

1
1
0
0

電
気

・
ガ

ス
・
熱

供
給

・
水

道
業

4
6

0
.0

0
2
.1

7
2
.1

7
2
.1

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.1

7
2
.1

7
0
.0

0
8
9
.1

3
1
0
0

情
報

通
信

業
1
4
3

0
.0

0
2
3
.0

8
1
.4

0
0
.7

0
1
.4

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
7
3
.4

3
1
0
0

運
輸

業
，

郵
便

業
2
8
6

1
.4

0
1
.4

0
1
.0

5
0
.0

0
0
.3

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.3

5
9
.0

9
0
.0

0
2
.1

0
8
4
.2

7
1
0
0

卸
売

業
，

小
売

業
5
5
2

1
.0

9
4
.5

3
1
.0

9
6
.5

2
1
.4

5
0
.0

0
0
.0

0
1
.2

7
0
.1

8
0
.5

4
0
.0

0
8
3
.3

3
1
0
0

金
融

業
，

保
険

業
7
2

0
.0

0
1
.3

9
6
.9

4
1
.3

9
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
.3

9
0
.0

0
8
8
.8

9
1
0
0

不
動

産
業

，
物

品
賃

貸
業

5
0

0
.0

0
4
.0

0
4
.0

0
2
.0

0
2
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.0

0
0
.0

0
8
6
.0

0
1
0
0

学
術

研
究

，
専

門
技

術
サ

ー
ビ

ス
業

1
1
9

0
.8

4
1
3
.4

5
2
.5

2
0
.8

4
1
.6

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
.6

8
0
.0

0
7
8
.9

9
1
0
0

宿
泊

業
，

飲
食

サ
ー

ビ
ス

業
1
3
2

0
.0

0
0
.7

6
0
.0

0
0
.0

0
2
5
.7

6
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.7

6
7
2
.7

3
1
0
0

生
活

関
連

サ
ー

ビ
ス

業
，

娯
楽

業
9
7

1
.0

3
1
.0

3
3
.0

9
0
.0

0
4
.1

2
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
0
.7

2
1
0
0

教
育

，
学

習
支

援
業

1
5
7

0
.0

0
4
.4

6
1
.2

7
0
.0

0
1
.2

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
9
2
.9

9
1
0
0

医
療

，
福

祉
6
0
0

0
.1

7
1
7
.1

7
0
.5

0
0
.0

0
5
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.3

3
7
6
.8

3
1
0
0

複
合

サ
ー

ビ
ス

事
業

6
9

2
.9

0
4
.3

5
7
.2

5
2
.9

0
1
.4

5
0
.0

0
1
.4

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
7
9
.7

1
1
0
0

（
他

に
分

類
さ

れ
な

い
）サ

ー
ビ

ス
業

2
5
1

1
.9

9
3
.5

9
0
.8

0
0
.0

0
1
.5

9
1
.2

0
0
.0

0
0
.8

0
0
.0

0
0
.4

0
3
.5

9
8
6
.0

6
1
0
0

無
回

答
1
0
8

0
.0

0
1
3
.8

9
0
.0

0
0
.0

0
1
.8

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.9

3
0
.0

0
8
3
.3

3
1
0
0

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－115－ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
2
.（

3
）
 ②

不
足

と
感

じ
る

職
種

－
（
イ

）
正

社
員

（
単

位
：
％

）
 

 
 

 
 

N
管

理
職

専
門

・

技
術

職
事

務
販

売
サ

ー
ビ

ス
保

安
農

林
漁

業
生

産
輸

送
・

機
械

運
転

建
設

・

採
掘

運
搬

・
清

掃
・

包
装

等
無

回
答

合
計

従
業

者
規

模

2
9人

以
下

1
2
9

2
.3

3
1
7
.8

3
2
.3

3
2
.3

3
1
.5

5
0
.0

0
0
.0

0
1
.5

5
2
.3

3
3
.1

0
0
.0

0
6
6
.6

7
1
0
0

3
0～

9
9
人

1
8
6
3

2
.8

4
1
6
.2

1
2
.1

5
4
.0

8
2
.4

7
0
.0

5
0
.0

5
2
.9

5
2
.4

2
2
.2

5
0
.7

0
6
3
.8

2
1
0
0

1
00

～
2
9
9
人

7
9
5

3
.1

4
1
4
.3

4
3
.6

5
3
.6

5
6
.6

7
0
.1

3
0
.0

0
1
.8

9
2
.7

7
0
.8

8
0
.2

5
6
2
.6

4
1
0
0

3
00

～
4
9
9
人

2
3
6

2
.9

7
2
1
.6

1
3
.8

1
3
.8

1
0
.8

5
0
.8

5
0
.0

0
2
.5

4
2
.1

2
1
.2

7
0
.4

2
5
9
.7

5
1
0
0

5
00

～
9
9
9
人

2
2
9

3
.9

3
1
7
.9

0
3
.9

3
2
.6

2
5
.2

4
0
.8

7
0
.0

0
3
.9

3
0
.4

4
2
.1

8
0
.0

0
5
8
.9

5
1
0
0

1
00

0
人

以
上

1
8
2

2
.7

5
1
5
.9

3
3
.8

5
9
.8

9
7
.1

4
0
.0

0
0
.0

0
2
.2

0
1
.6

5
0
.5

5
0
.0

0
5
6
.0

4
1
0
0

無
回

答
3
4
1

2
.0

5
1
1
.7

3
1
.1

7
2
.6

4
5
.8

7
0
.0

0
0
.0

0
1
.4

7
0
.5

9
1
.7

6
0
.2

9
7
2
.4

3
1
0
0

業
種

鉱
業

，
採

石
業

，
砂

利
採

取
業

6
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
1
0
0
.0

0
1
0
0

建
設

業
2
8
9

2
.0

8
2
9
.4

1
2
.0

8
2
.0

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.3

5
1
.0

4
0
.6

9
1
6
.6

1
0
.0

0
4
5
.6

7
1
0
0

製
造

業
7
9
8

5
.0

1
1
4
.7

9
1
.6

3
3
.2

6
0
.3

8
0
.0

0
0
.0

0
8
.6

5
0
.0

0
0
.2

5
0
.0

0
6
6
.0

4
1
0
0

電
気

・
ガ

ス
・
熱

供
給

・
水

道
業

4
6

0
.0

0
4
.3

5
0
.0

0
2
.1

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.1

7
4
.3

5
0
.0

0
8
6
.9

6
1
0
0

情
報

通
信

業
1
4
3

1
.4

0
3
4
.9

7
2
.8

0
2
.8

0
0
.7

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
5
7
.3

4
1
0
0

運
輸

業
，

郵
便

業
2
8
6

3
.5

0
2
.1

0
3
.8

5
0
.0

0
1
.0

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.7

0
2
4
.1

3
0
.3

5
3
.1

5
6
1
.1

9
1
0
0

卸
売

業
，

小
売

業
5
5
2

3
.2

6
7
.2

5
3
.0

8
1
5
.9

4
1
.9

9
0
.0

0
0
.0

0
1
.8

1
0
.7

2
0
.7

2
0
.0

0
6
5
.2

2
1
0
0

金
融

業
，

保
険

業
7
2

1
.3

9
1
1
.1

1
9
.7

2
4
.1

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
2
.7

8
0
.0

0
7
0
.8

3
1
0
0

不
動

産
業

，
物

品
賃

貸
業

5
0

6
.0

0
6
.0

0
8
.0

0
6
.0

0
2
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
4
.0

0
0
.0

0
6
8
.0

0
1
0
0

学
術

研
究

，
専

門
技

術
サ

ー
ビ

ス
業

1
1
9

1
.6

8
2
7
.7

3
3
.3

6
3
.3

6
0
.8

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.8

4
0
.8

4
1
.6

8
0
.0

0
5
9
.6

6
1
0
0

宿
泊

業
，

飲
食

サ
ー

ビ
ス

業
1
3
2

0
.7

6
2
.2

7
1
.5

2
1
.5

2
4
0
.1

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
5
3
.7

9
1
0
0

生
活

関
連

サ
ー

ビ
ス

業
，

娯
楽

業
9
7

2
.0

6
3
.0

9
5
.1

5
1
.0

3
1
2
.3

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
7
6
.2

9
1
0
0

教
育
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学

習
支

援
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1
5
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0
.6

4
1
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.1

0
3
.8

2
0
.0

0
0
.6

4
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
8
2
.8

0
1
0
0

医
療

，
福

祉
6
0
0

1
.8

3
3
2
.1

7
0
.5

0
0
.1

7
8
.5

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.1

7
0
.0

0
0
.0

0
0
.1

7
5
6
.5

0
1
0
0

複
合

サ
ー

ビ
ス

事
業

6
9

4
.3

5
8
.7

0
1
4.

4
9

5
.8

0
2
.9

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
6
3
.7

7
1
0
0

（
他

に
分

類
さ

れ
な

い
）サ

ー
ビ

ス
業

2
5
1

3
.1

9
5
.5

8
3
.1

9
1
.5

9
2
.3

9
2
.3

9
0
.0

0
3
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1
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0
1
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9
2
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9
7
2
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1
1
0
0

無
回

答
1
0
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0
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3
1
5
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4
0
.9

3
2
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8
2
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8
0
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0
0
.0

0
0
.0

0
0
.9

3
0
.9

3
0
.0

0
7
5
.0

0
1
0
0
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3
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不
足
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る

職
種

－
（
ウ

）
非

正
社

員
（
単

位
：
％

）
 

 
 

 
 

N
管

理
職

専
門

・

技
術

職
事

務
販

売
サ

ー
ビ

ス
保

安
農

林
漁

業
生

産
輸

送
・

機
械

運
転

建
設

・

採
掘

運
搬

・
清

掃
・

包
装

等
無

回
答

合
計

従
業

者
規

模

2
9人

以
下

1
2
9

0
.0

0
6
.9

8
0
.7

8
0
.7

8
1
.5

5
0
.0

0
0
.0

0
0
.0

0
0
.7

8
0
.7

8
0
.0

0
8
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.3

7
1
0
0

3
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9
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人

1
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1
5
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0
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0
.7

5
2
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0
.0

5
0
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1
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1
0
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1
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1
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1
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9
1
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1
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8
7
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0
0
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0
0
.0
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2
.5

2
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.0

1
0
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5
0
.6

3
7
6
.9

8
1
0
0

3
00

～
4
9
9
人

2
3
6

0
.4

2
8
.9

0
1
.2

7
1
.2

7
2
.5

4
0
.8

5
0
.0

0
0
.4

2
0
.8

5
0
.8

5
2
.1

2
8
0
.5

1
1
0
0

5
00

～
9
9
9
人

2
2
9

0
.0

0
8
.3

0
0
.4

4
2
.1

8
5
.6

8
0
.8

7
0
.0

0
2
.6

2
0
.4

4
0
.8

7
0
.4

4
7
8
.1

7
1
0
0

1
00

0
人

以
上

1
8
2

0
.0

0
4
.4

0
0
.5

5
6
.5

9
8
.7

9
0
.5

5
0
.0

0
3
.8

5
0
.5

5
0
.0

0
1
.6

5
7
3
.0

8
1
0
0

無
回

答
3
4
1

0
.0

0
5
.2

8
0
.0

0
0
.2

9
5
.2

8
0
.0

0
0
.0

0
0
.5

9
0
.2

9
0
.2

9
0
.2

9
8
7
.6

8
1
0
0

業
種
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業

，
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，
砂
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0
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.0
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0
0
.0
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0
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0
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0
0
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問 3.（2） ① 過去 1 年間の募集・採用人数（新規学卒者合計）（単位：％） 

 

 

N
10人
未満

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 29.46 3.10 0.78 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 65.89 100
30～99人 1863 47.18 2.09 0.43 0.05 0.05 0.00 0.00 0.00 50.19 100
100～299人 795 49.94 9.56 2.01 1.01 0.13 0.00 0.13 0.13 37.11 100
300～499人 236 38.14 20.76 8.47 2.54 0.85 2.54 0.00 0.00 26.69 100
500～999人 229 17.47 25.76 17.90 9.61 4.37 6.99 0.87 0.44 16.59 100
1000人以上 182 8.24 12.09 14.84 7.69 9.89 17.58 8.24 6.04 15.38 100
無回答 341 40.76 8.50 3.23 1.17 0.29 1.47 0.00 0.29 44.28 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 58.13 5.88 1.73 0.00 1.73 1.04 0.35 0.00 31.15 100
製造業 798 47.12 6.39 2.63 0.88 0.63 0.88 0.25 0.13 41.11 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 36.96 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 60.87 100
情報通信業 143 43.36 9.79 6.99 2.80 1.40 0.70 0.70 1.40 32.87 100
運輸業，郵便業 286 25.52 5.59 1.40 1.75 0.35 1.40 0.00 0.00 63.99 100

卸売業，小売業 552 42.75 9.42 4.53 2.17 0.54 1.45 0.36 0.54 38.22 100
金融業，保険業 72 27.78 12.50 5.56 8.33 5.56 5.56 1.39 0.00 33.34 100
不動産業，物品賃貸業 50 30.00 4.00 6.00 4.00 0.00 0.00 0.00 2.00 54.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.90 8.40 5.88 2.52 0.84 1.68 0.00 0.00 32.77 100
宿泊業，飲食サービス業 132 36.36 13.64 3.79 2.27 0.76 1.52 3.79 0.76 37.13 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 37.11 9.28 4.12 0.00 1.03 6.19 0.00 0.00 42.26 100
教育，学習支援業 157 42.68 3.82 1.27 0.00 0.64 0.64 0.00 2.55 48.40 100
医療，福祉 600 50.00 6.33 2.33 1.00 1.00 2.17 0.33 0.17 36.67 100
複合サービス事業 69 33.33 23.19 8.70 5.80 4.35 1.45 4.35 0.00 18.84 100
（他に分類されない）サービス業 251 27.09 5.18 3.98 1.20 0.40 1.99 0.00 0.40 59.76 100
無回答 108 28.70 6.48 3.70 0.00 0.00 1.85 0.00 0.00 59.26 100

採用 従業者規模
29人以下 129 31.01 0.78 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 67.44 100
30～99人 1863 49.54 0.59 0.11 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.76 100
100～299人 795 58.87 6.79 1.38 0.50 0.25 0.00 0.00 0.00 32.20 100
300～499人 236 47.46 20.76 5.51 2.97 0.00 1.27 0.00 0.00 22.04 100
500～999人 229 24.89 29.26 16.59 9.61 3.06 3.93 0.00 0.00 12.66 100
1000人以上 182 15.93 14.84 16.48 8.79 9.34 18.13 6.59 2.75 7.14 100
無回答 341 43.70 7.62 2.93 0.59 0.00 1.47 0.00 0.29 43.41 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 61.59 3.46 2.08 1.04 0.69 1.38 0.00 0.00 29.76 100
製造業 798 48.75 6.89 2.38 0.75 0.25 1.13 0.25 0.00 39.60 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 32.61 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 65.22 100
情報通信業 143 53.85 6.99 4.90 2.80 2.10 0.00 0.00 0.70 28.67 100
運輸業，郵便業 286 28.67 3.50 2.10 0.70 0.00 1.05 0.00 0.00 63.99 100
卸売業，小売業 552 47.46 8.33 3.62 1.63 0.72 0.91 0.54 0.00 36.77 100
金融業，保険業 72 33.33 13.89 8.33 5.56 5.56 5.56 1.39 0.00 26.39 100
不動産業，物品賃貸業 50 42.00 4.00 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 57.14 6.72 3.36 1.68 0.84 0.84 0.84 0.00 28.57 100
宿泊業，飲食サービス業 132 45.45 8.33 4.55 3.03 0.00 2.27 1.52 0.00 34.85 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 45.36 5.15 3.09 2.06 2.06 3.09 0.00 0.00 39.17 100
教育，学習支援業 157 50.32 5.73 0.00 0.00 1.27 1.91 0.64 1.91 38.22 100
医療，福祉 600 56.00 3.00 2.67 1.50 0.33 1.50 0.00 0.17 34.84 100
複合サービス事業 69 40.58 28.99 8.70 2.90 4.35 2.90 0.00 0.00 11.59 100
（他に分類されない）サービス業 251 31.87 5.18 1.99 0.80 0.40 0.80 0.00 0.40 58.56 100
無回答 108 31.48 7.41 0.00 0.00 0.93 1.85 0.93 0.00 57.41 100

女性採用 企業規模
29人以下 129 24.03 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 75.19 100
30～99人 1863 39.13 0.16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.71 100
100～299人 795 56.86 2.14 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 40.50 100
300～499人 236 66.10 6.78 2.12 0.42 0.00 0.00 0.00 0.00 24.58 100
500～999人 229 58.52 15.72 4.80 3.93 0.87 0.87 0.00 0.00 15.28 100
1000人以上 182 41.76 19.23 8.24 5.49 2.20 8.24 1.10 1.10 12.64 100
無回答 341 44.87 2.35 0.29 0.00 0.29 0.29 0.29 0.00 51.61 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 48.44 0.35 0.35 0.00 0.00 0.35 0.00 0.00 50.52 100

製造業 798 48.12 1.25 0.38 0.25 0.00 0.38 0.00 0.00 49.62 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 19.57 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 78.26 100
情報通信業 143 55.94 4.20 0.70 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 38.46 100
運輸業，郵便業 286 26.57 1.75 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 70.98 100
卸売業，小売業 552 49.09 3.99 0.91 0.36 0.18 0.36 0.18 0.00 44.93 100
金融業，保険業 72 43.06 12.50 5.56 0.00 2.78 2.78 0.00 0.00 33.33 100
不動産業，物品賃貸業 50 38.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 55.46 1.68 1.68 0.00 0.00 0.84 0.00 0.00 40.34 100
宿泊業，飲食サービス業 132 47.73 7.58 2.27 1.52 0.00 0.76 0.00 0.00 40.15 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 42.27 7.22 3.09 2.06 0.00 0.00 0.00 0.00 45.36 100
教育，学習支援業 157 50.32 2.55 0.64 0.64 0.00 1.27 0.64 0.64 43.31 100
医療，福祉 600 51.83 3.50 1.67 1.33 0.17 0.50 0.00 0.17 40.83 100
複合サービス事業 69 63.77 15.94 2.90 0.00 1.45 1.45 0.00 0.00 14.49 100
（他に分類されない）サービス業 251 33.47 1.20 0.40 0.00 0.00 0.00 0.40 0.00 64.54 100
無回答 108 29.63 1.85 0.00 1.85 0.93 0.93 0.00 0.00 64.81 100
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問 3.（2） ① 過去 1 年間の募集・採用人数（中卒・高卒）（単位：％） 

 

 

N
10人
未満

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 23.26 1.55 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 64.34 10.08 100
30～99人 1863 40.53 0.48 0.05 0.00 0.00 0.00 0.00 47.99 10.95 100
100～299人 795 52.33 1.89 0.25 0.13 0.00 0.00 0.00 31.19 14.21 100
300～499人 236 61.86 3.81 0.42 0.42 0.00 0.00 0.00 19.92 13.56 100
500～999人 229 64.19 8.30 0.87 1.31 0.44 0.00 0.00 11.79 13.10 100
1000人以上 182 51.10 11.54 3.85 4.95 1.65 1.65 1.10 6.04 18.13 100
無回答 341 41.94 1.76 0.88 0.00 0.29 0.00 0.00 40.47 14.66 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 0.00 100
建設業 289 55.71 4.50 0.35 0.35 0.00 0.00 0.00 28.72 10.38 100
製造業 798 50.00 2.63 0.63 0.25 0.25 0.13 0.13 38.22 7.77 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 28.26 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 60.87 8.70 100
情報通信業 143 55.24 1.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.27 16.08 100
運輸業，郵便業 286 30.07 1.05 0.35 1.05 0.00 0.00 0.00 62.59 4.90 100

卸売業，小売業 552 47.28 2.17 0.18 0.54 0.00 0.00 0.18 34.96 14.67 100
金融業，保険業 72 61.11 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.00 13.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 34.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 14.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 49.58 3.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 26.05 21.01 100
宿泊業，飲食サービス業 132 50.00 6.06 0.00 0.00 0.76 0.00 0.00 31.82 11.36 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 45.36 3.09 3.09 0.00 1.03 0.00 0.00 37.11 10.31 100
教育，学習支援業 157 40.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36.31 23.57 100
医療，福祉 600 46.50 1.00 0.50 0.33 0.17 0.17 0.00 32.67 18.67 100
複合サービス事業 69 69.57 2.90 0.00 1.45 0.00 0.00 0.00 13.04 13.04 100
（他に分類されない）サービス業 251 29.48 1.59 0.80 0.80 0.40 0.00 0.00 56.57 10.36 100
無回答 108 33.33 1.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.56 9.26 100

採用 従業者規模
29人以下 129 29.46 0.00 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 64.34 5.43 100
30～99人 1863 42.19 0.11 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 47.83 9.88 100
100～299人 795 57.36 1.26 0.25 0.13 0.00 0.00 0.00 31.07 9.94 100
300～499人 236 68.64 2.54 0.85 0.42 0.00 0.00 0.00 19.92 7.63 100
500～999人 229 70.74 6.55 1.31 0.87 0.44 0.00 0.00 11.79 8.30 100
1000人以上 182 58.79 10.99 6.04 1.10 1.65 2.20 0.55 6.04 12.64 100
無回答 341 42.52 2.35 0.29 0.00 0.00 0.29 0.00 40.18 14.37 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 0.00 100
建設業 289 60.90 2.77 0.35 0.35 0.00 0.00 0.00 27.68 7.96 100
製造業 798 51.88 2.26 0.88 0.25 0.13 0.25 0.13 38.22 6.02 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 26.09 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 60.87 10.87 100
情報通信業 143 59.44 1.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.27 11.89 100
運輸業，郵便業 286 30.42 1.75 0.35 0.35 0.00 0.00 0.00 62.59 4.55 100
卸売業，小売業 552 50.00 1.81 0.72 0.18 0.00 0.18 0.00 34.96 12.14 100
金融業，保険業 72 65.28 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.00 9.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 34.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 16.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 55.46 0.84 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 26.05 17.65 100
宿泊業，飲食サービス業 132 55.30 2.27 1.52 0.00 0.00 0.76 0.00 31.82 8.33 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 46.39 4.12 1.03 0.00 1.03 0.00 0.00 37.11 10.31 100
教育，学習支援業 157 42.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36.31 21.66 100
医療，福祉 600 53.00 1.17 0.33 0.00 0.33 0.00 0.00 32.50 12.67 100
複合サービス事業 69 82.61 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11.59 4.35 100
（他に分類されない）サービス業 251 32.27 0.40 0.40 0.40 0.00 0.00 0.00 56.57 9.96 100
無回答 108 32.41 0.93 0.00 0.00 0.93 0.00 0.00 55.56 10.19 100

女性採用 従業者規模
29人以下 129 23.26 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 75.97 100
30～99人 1863 33.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.02 100
100～299人 795 51.32 0.50 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.05 100
300～499人 236 66.53 1.69 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 31.78 100
500～999人 229 72.49 3.06 0.44 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.02 100
1000人以上 182 67.58 5.49 2.75 1.10 0.00 0.55 0.00 0.00 22.53 100
無回答 341 37.24 0.29 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 62.46 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 48.79 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 51.21 100

製造業 798 47.24 0.63 0.13 0.13 0.00 0.13 0.00 0.00 51.75 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 80.43 100
情報通信業 143 55.24 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 44.06 100
運輸業，郵便業 286 27.97 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.68 100
卸売業，小売業 552 43.48 1.45 0.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 54.71 100
金融業，保険業 72 59.72 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 40.28 100
不動産業，物品賃貸業 50 28.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.94 100
宿泊業，飲食サービス業 132 51.52 1.52 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 46.21 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 40.21 2.06 1.03 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 55.67 100
教育，学習支援業 157 36.94 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 63.06 100
医療，福祉 600 46.17 1.17 0.17 0.17 0.00 0.00 0.00 0.00 52.33 100
複合サービス事業 69 81.16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.84 100
（他に分類されない）サービス業 251 30.28 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 69.72 100
無回答 108 28.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.30 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－119－ 

問 3.（2） ① 過去 1 年間の募集・採用人数（短大・高専・専門）（単位：％） 

 

 

N
10人
未満

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 27.13 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.09 100
30～99人 1863 40.37 0.54 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.09 100
100～299人 795 51.82 2.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 46.17 100
300～499人 236 60.17 5.51 1.27 0.00 0.42 0.00 0.00 0.00 32.63 100
500～999人 229 58.95 6.11 4.80 1.75 0.87 0.87 0.00 0.00 26.63 100
1000人以上 182 56.59 6.59 2.75 2.20 0.00 1.65 2.20 0.55 27.47 100
無回答 341 39.59 2.05 0.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 57.77 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 57.44 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 42.21 100
製造業 798 48.75 0.75 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.38 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 30.43 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 67.39 100
情報通信業 143 54.55 2.80 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.96 100
運輸業，郵便業 286 31.12 0.35 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 67.83 100

卸売業，小売業 552 45.29 3.80 0.54 0.18 0.00 0.18 0.00 0.18 49.82 100
金融業，保険業 72 55.56 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 43.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 42.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 52.10 1.68 0.84 0.84 0.00 0.00 0.00 0.00 44.54 100
宿泊業，飲食サービス業 132 47.73 4.55 2.27 0.76 0.00 1.52 0.00 0.00 43.18 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 44.33 2.06 2.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 51.54 100
教育，学習支援業 157 40.76 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.55 0.00 56.69 100
医療，福祉 600 47.83 3.00 1.17 0.83 0.33 0.33 0.00 0.00 46.50 100
複合サービス事業 69 66.67 2.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.43 100
（他に分類されない）サービス業 251 28.69 1.59 0.40 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 68.92 100
無回答 108 26.85 3.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 69.45 100

採用 従業者規模
29人以下 129 31.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.99 100
30～99人 1863 42.67 0.16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 57.16 100
100～299人 795 57.48 0.88 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 41.51 100
300～499人 236 67.80 2.97 1.27 0.00 0.42 0.00 0.00 0.00 27.55 100
500～999人 229 67.25 6.99 5.24 0.44 0.00 0.00 0.00 0.00 20.09 100
1000人以上 182 69.78 7.69 1.65 1.10 0.00 1.65 1.10 0.55 16.48 100
無回答 341 41.64 1.17 0.29 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.90 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 60.90 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 38.75 100
製造業 798 51.25 0.75 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 47.87 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 28.26 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 69.57 100
情報通信業 143 62.24 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 37.06 100
運輸業，郵便業 286 32.17 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 67.49 100
卸売業，小売業 552 50.00 2.90 0.36 0.00 0.00 0.18 0.00 0.00 46.55 100
金融業，保険業 72 66.67 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 31.95 100
不動産業，物品賃貸業 50 42.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 57.14 0.00 1.68 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.18 100
宿泊業，飲食サービス業 132 51.52 3.79 1.52 0.00 0.00 0.76 0.00 0.00 42.43 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 48.45 2.06 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.45 100
教育，学習支援業 157 43.31 1.27 0.64 0.00 0.00 0.00 1.27 0.64 52.87 100
医療，福祉 600 54.67 2.17 1.17 0.67 0.17 0.17 0.00 0.00 41.00 100
複合サービス事業 69 81.16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.84 100
（他に分類されない）サービス業 251 32.27 1.20 0.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.73 100
無回答 108 31.48 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.52 100

女性採用 従業者規模
29人以下 129 24.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.97 100
30～99人 1863 34.25 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.75 100
100～299人 795 51.07 0.38 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.43 100
300～499人 236 67.80 0.42 0.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.93 100
500～999人 229 68.56 5.24 0.87 0.44 0.00 0.00 0.00 0.00 24.89 100
1000人以上 182 69.78 1.65 1.10 0.55 1.65 0.00 0.55 0.00 24.73 100
無回答 341 35.78 0.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 63.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 46.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 53.63 100

製造業 798 43.61 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.27 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 21.74 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 78.26 100
情報通信業 143 55.94 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 44.06 100
運輸業，郵便業 286 28.32 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.68 100
卸売業，小売業 552 45.65 0.54 0.00 0.00 0.18 0.00 0.00 0.00 53.62 100
金融業，保険業 72 61.11 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 34.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.94 100
宿泊業，飲食サービス業 132 50.76 2.27 0.00 0.00 0.76 0.00 0.00 0.00 46.21 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 45.36 0.00 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 53.61 100
教育，学習支援業 157 40.13 0.64 0.64 0.00 0.00 0.00 0.64 0.00 57.96 100
医療，福祉 600 47.83 2.17 0.67 0.33 0.17 0.00 0.00 0.00 48.83 100
複合サービス事業 69 71.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.99 100
（他に分類されない）サービス業 251 30.68 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.92 100
無回答 108 28.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.30 100
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問 3.（2） ① 過去 1 年間の募集・採用人数（大卒・院卒）（単位：％） 

 

 

N
10人
未満

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 24.81 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 74.42 100
30～99人 1863 39.18 0.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.23 100
100～299人 795 48.43 3.14 0.13 0.25 0.00 0.00 0.13 0.13 47.80 100
300～499人 236 49.15 12.71 2.12 1.27 1.27 0.85 0.00 0.00 32.62 100
500～999人 229 44.98 17.90 5.68 2.18 2.18 3.49 0.00 0.44 23.14 100
1000人以上 182 17.58 15.93 13.19 9.34 4.40 9.34 4.95 2.20 23.07 100
無回答 341 33.72 4.11 1.17 0.29 0.00 0.59 0.00 0.00 60.11 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 52.60 3.11 0.69 0.69 0.69 0.00 0.35 0.00 41.86 100
製造業 798 45.74 3.51 0.75 0.25 0.13 0.50 0.13 0.13 48.87 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 26.09 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 0.00 71.74 100
情報通信業 143 46.85 7.69 2.10 0.70 1.40 0.00 0.00 1.40 39.86 100
運輸業，郵便業 286 24.13 3.85 1.40 1.05 0.00 0.70 0.00 0.00 68.88 100

卸売業，小売業 552 39.31 5.62 1.63 1.09 0.00 0.72 0.36 0.18 51.09 100
金融業，保険業 72 33.33 9.72 1.39 4.17 4.17 4.17 1.39 0.00 41.67 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 6.00 2.00 4.00 0.00 0.00 0.00 2.00 62.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.90 5.04 3.36 1.68 0.84 0.00 0.00 0.00 41.18 100
宿泊業，飲食サービス業 132 42.42 3.79 2.27 0.00 0.76 3.03 0.76 0.76 46.21 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 35.05 2.06 3.09 1.03 1.03 2.06 0.00 0.00 55.67 100
教育，学習支援業 157 38.22 1.27 0.64 0.00 0.64 0.64 1.91 0.00 56.69 100
医療，福祉 600 45.17 1.83 1.00 0.17 0.33 0.50 0.00 0.00 51.00 100
複合サービス事業 69 36.23 17.39 1.45 5.80 2.90 2.90 1.45 0.00 31.88 100
（他に分類されない）サービス業 251 26.29 2.79 1.59 0.40 0.00 0.40 0.00 0.00 68.53 100
無回答 108 23.15 4.63 0.00 0.00 0.00 1.85 0.00 0.00 70.37 100

採用 従業者規模
29人以下 129 29.46 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 69.77 100
30～99人 1863 41.92 0.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.02 100
100～299人 795 56.60 1.38 0.38 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.63 100
300～499人 236 60.17 11.44 0.85 1.69 0.00 0.42 0.00 0.00 25.43 100
500～999人 229 53.71 19.21 4.37 2.62 2.18 1.75 0.00 0.00 16.16 100
1000人以上 182 28.57 15.93 13.74 6.59 4.40 11.54 3.85 1.10 14.28 100
無回答 341 37.54 2.35 0.59 0.29 0.00 0.88 0.00 0.00 58.36 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 58.13 1.73 1.04 0.69 0.35 0.35 0.00 0.00 37.71 100
製造業 798 48.75 2.51 0.75 0.13 0.00 0.75 0.13 0.00 47.00 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 23.91 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 0.00 73.91 100
情報通信業 143 55.24 4.20 2.10 3.50 0.00 0.00 0.00 0.70 34.26 100
運輸業，郵便業 286 27.97 1.75 0.70 0.35 0.00 0.70 0.00 0.00 68.53 100
卸売業，小売業 552 46.92 4.71 1.45 0.18 0.36 0.54 0.18 0.00 45.65 100
金融業，保険業 72 41.67 6.94 5.56 5.56 5.56 4.17 0.00 0.00 30.56 100
不動産業，物品賃貸業 50 32.00 4.00 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 55.46 5.88 0.84 2.52 0.00 0.00 0.84 0.00 34.45 100
宿泊業，飲食サービス業 132 50.76 1.52 2.27 0.76 0.00 2.27 0.00 0.00 42.43 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 40.21 4.12 2.06 1.03 0.00 1.03 0.00 0.00 51.54 100
教育，学習支援業 157 42.68 2.55 0.00 0.00 1.27 2.55 1.91 0.00 49.05 100
医療，福祉 600 50.83 2.17 0.50 0.33 0.17 0.17 0.00 0.17 45.67 100
複合サービス事業 69 56.52 14.49 4.35 1.45 2.90 2.90 0.00 0.00 17.39 100
（他に分類されない）サービス業 251 28.69 4.38 0.80 0.00 0.00 0.40 0.00 0.00 65.73 100
無回答 108 24.07 0.93 0.93 0.00 0.93 0.93 0.93 0.00 71.30 100

女性採用 従業者規模
29人以下 129 24.81 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.19 100
30～99人 1863 33.55 0.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.40 100
100～299人 795 52.33 0.38 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 47.17 100
300～499人 236 67.37 2.97 0.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.81 100
500～999人 229 69.43 6.55 0.87 1.31 1.31 0.00 0.00 0.00 20.52 100
1000人以上 182 48.90 19.23 4.95 2.20 1.10 4.40 1.10 0.00 18.13 100
無回答 341 33.14 0.88 0.00 0.00 0.29 0.29 0.00 0.00 65.40 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 47.75 0.69 0.00 0.00 0.00 0.35 0.00 0.00 51.21 100

製造業 798 44.24 0.63 0.00 0.13 0.00 0.25 0.00 0.00 54.76 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 80.43 100
情報通信業 143 55.24 2.80 0.70 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 40.56 100
運輸業，郵便業 286 25.52 1.75 0.00 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 72.38 100
卸売業，小売業 552 45.47 2.17 0.91 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 51.27 100
金融業，保険業 72 47.22 12.50 2.78 0.00 2.78 0.00 0.00 0.00 34.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 32.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 50.42 0.84 1.68 0.00 0.00 0.84 0.00 0.00 46.22 100
宿泊業，飲食サービス業 132 46.21 3.03 1.52 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00 48.48 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 42.27 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.70 100
教育，学習支援業 157 40.13 1.91 0.00 0.64 0.00 1.91 0.64 0.00 54.78 100
医療，福祉 600 45.00 1.50 0.00 0.00 0.33 0.00 0.17 0.00 53.00 100
複合サービス事業 69 66.67 5.80 1.45 1.45 1.45 0.00 0.00 0.00 23.19 100
（他に分類されない）サービス業 251 29.88 1.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.92 100
無回答 108 22.22 0.00 0.93 0.93 0.93 0.93 0.00 0.00 74.07 100
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問 3.（2） ② 今考えている新規学卒者の採用人数（単位：％） 

 

 
 

 

N
10人
未満

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

新規学卒者計 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 55.02 4.84 2.42 1.38 0.35 1.38 0.00 0.00 34.60 100
製造業 798 43.73 5.01 1.75 1.00 0.00 0.75 0.25 0.00 47.50 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 41.30 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.52 100
情報通信業 143 43.36 9.09 4.90 2.80 2.10 0.00 0.70 0.70 36.36 100
運輸業，郵便業 286 32.52 3.15 1.05 1.75 0.35 1.75 0.00 0.00 59.44 100
卸売業，小売業 552 41.67 7.79 2.72 1.81 0.91 1.27 0.00 0.36 43.48 100
金融業，保険業 72 26.39 11.11 2.78 4.17 1.39 9.72 1.39 0.00 43.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 34.00 4.00 2.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 44.54 5.04 3.36 4.20 0.00 1.68 0.00 0.00 41.18 100
宿泊業，飲食サービス業 132 40.91 9.09 5.30 3.03 1.52 2.27 1.52 0.00 36.36 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 35.05 8.25 4.12 0.00 3.09 3.09 0.00 0.00 46.39 100
教育，学習支援業 157 40.76 5.10 0.64 0.00 0.64 1.91 0.00 1.91 49.04 100
医療，福祉 600 49.33 6.00 2.33 0.83 1.17 1.17 0.17 0.00 39.00 100
複合サービス事業 69 31.88 18.84 7.25 2.90 1.45 2.90 0.00 0.00 34.78 100
（他に分類されない）サービス業 251 28.69 7.17 2.39 0.80 0.40 0.80 0.00 0.40 59.37 100
無回答 108 33.33 1.85 1.85 0.93 0.93 0.93 0.00 0.00 60.19 100

中卒・高卒 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 54.33 3.46 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 41.86 100
製造業 798 44.86 3.01 0.63 0.25 0.00 0.25 0.13 0.00 50.88 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 34.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.22 100
情報通信業 143 51.05 2.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 46.86 100
運輸業，郵便業 286 33.57 0.70 0.35 0.70 0.35 0.00 0.00 0.00 64.33 100
卸売業，小売業 552 43.48 1.99 0.36 0.54 0.00 0.00 0.18 0.00 53.44 100
金融業，保険業 72 50.00 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.61 100
不動産業，物品賃貸業 50 32.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 45.38 3.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 51.26 100
宿泊業，飲食サービス業 132 50.76 5.30 1.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 42.42 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 37.11 4.12 1.03 0.00 1.03 0.00 0.00 0.00 56.70 100
教育，学習支援業 157 37.58 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 62.42 100
医療，福祉 600 45.17 1.00 0.50 0.33 0.00 0.17 0.00 0.00 52.83 100
複合サービス事業 69 55.07 1.45 0.00 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 42.03 100
（他に分類されない）サービス業 251 31.47 2.79 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.74 100
無回答 108 31.48 0.93 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 100

短大・高専 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 55.71 1.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 43.26 100
製造業 798 43.73 0.50 0.25 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.52 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 32.61 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 67.39 100
情報通信業 143 52.45 2.80 1.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 43.36 100
運輸業，郵便業 286 33.22 0.35 0.35 0.00 0.00 0.35 0.00 0.00 65.73 100
卸売業，小売業 552 43.84 1.99 0.18 0.00 0.00 0.18 0.00 0.00 53.81 100
金融業，保険業 72 48.61 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 36.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 64.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 44.54 1.68 1.68 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.11 100
宿泊業，飲食サービス業 132 48.48 5.30 1.52 0.00 0.00 0.76 0.00 0.00 43.94 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 37.11 3.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.79 100
教育，学習支援業 157 38.22 0.00 0.00 0.00 0.00 0.64 1.91 0.00 59.23 100
医療，福祉 600 47.33 4.00 1.33 0.50 0.00 0.17 0.00 0.00 46.67 100
複合サービス事業 69 53.62 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 44.92 100
（他に分類されない）サービス業 251 29.48 0.80 0.00 0.80 0.00 0.00 0.00 0.00 68.93 100
無回答 108 32.41 0.93 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.74 100

大卒・院卒 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 51.90 3.11 1.04 0.69 0.00 1.04 0.00 0.00 42.21 100
製造業 798 41.60 2.63 0.13 0.00 0.25 0.25 0.13 0.00 55.02 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 28.26 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.74 100
情報通信業 143 45.45 6.29 1.40 0.70 2.10 0.00 0.00 0.70 43.36 100
運輸業，郵便業 286 28.32 2.45 0.70 1.40 0.35 0.35 0.00 0.00 66.43 100
卸売業，小売業 552 40.22 4.71 1.09 0.91 0.18 0.72 0.18 0.00 51.99 100
金融業，保険業 72 30.56 4.17 4.17 2.78 0.00 8.33 1.39 0.00 48.61 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 4.00 2.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 43.70 3.36 2.52 0.84 0.84 0.00 0.00 0.00 48.74 100
宿泊業，飲食サービス業 132 42.42 4.55 3.79 0.76 1.52 0.76 0.00 0.00 46.21 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 28.87 4.12 3.09 0.00 2.06 0.00 0.00 0.00 61.85 100
教育，学習支援業 157 33.76 3.18 0.64 0.64 0.64 0.64 1.27 0.64 58.60 100
医療，福祉 600 44.83 2.50 0.67 0.33 0.17 0.33 0.00 0.00 51.17 100
複合サービス事業 69 36.23 10.14 4.35 4.35 0.00 1.45 0.00 0.00 43.48 100
（他に分類されない）サービス業 251 27.89 1.99 1.20 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 68.53 100
無回答 108 25.00 3.70 0.00 0.00 0.00 0.93 0.00 0.00 70.37 100
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問 4.（1） ① 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の実施状況（単位：％） 

（中途採用、契約社員・嘱託、パート・アルバイト） 

 

 

N した しなかった 合計
正社員の中途採用 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 16.67 100

建設業 289 85.12 14.88 100

製造業 798 70.30 29.70 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 52.17 47.83 100

情報通信業 143 72.03 27.97 100

運輸業，郵便業 286 75.87 24.13 100

卸売業，小売業 552 69.93 30.07 100

金融業，保険業 72 62.50 37.50 100

不動産業，物品賃貸業 50 70.00 30.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 80.67 19.33 100

宿泊業，飲食サービス業 132 82.58 17.42 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 65.98 34.02 100

教育，学習支援業 157 62.42 37.58 100

医療，福祉 600 85.17 14.83 100

複合サービス事業 69 47.83 52.17 100

（他に分類されない）サービス業 251 67.73 32.27 100

無回答 108 58.33 41.67 100

契約社員・嘱託 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100

建設業 289 28.03 71.97 100

製造業 798 30.45 69.55 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 82.61 100

情報通信業 143 41.26 58.74 100

運輸業，郵便業 286 42.31 57.69 100

卸売業，小売業 552 32.79 67.21 100

金融業，保険業 72 52.78 47.22 100

不動産業，物品賃貸業 50 40.00 60.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 49.58 50.42 100

宿泊業，飲食サービス業 132 26.52 73.48 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 34.02 65.98 100

教育，学習支援業 157 43.95 56.05 100

医療，福祉 600 36.67 63.33 100

複合サービス事業 69 60.87 39.13 100

（他に分類されない）サービス業 251 40.64 59.36 100

無回答 108 21.30 78.70 100

パート・アルバイト 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 66.67 100

建設業 289 22.84 77.16 100

製造業 798 46.62 53.38 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 30.43 69.57 100

情報通信業 143 26.57 73.43 100

運輸業，郵便業 286 44.76 55.24 100

卸売業，小売業 552 53.80 46.20 100

金融業，保険業 72 45.83 54.17 100

不動産業，物品賃貸業 50 48.00 52.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 47.90 52.10 100

宿泊業，飲食サービス業 132 97.73 2.27 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 74.23 25.77 100

教育，学習支援業 157 53.50 46.50 100

医療，福祉 600 80.17 19.83 100

複合サービス事業 69 72.46 27.54 100

（他に分類されない）サービス業 251 56.97 43.03 100

無回答 108 39.81 60.19 100
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問 4.（1） ① 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の実施状況（単位：％） 

（派遣労働者、業務委託（個人）、いずれも実施せず） 

 

 

N した しなかった 合計
派遣労働者 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100

建設業 289 12.80 87.20 100

製造業 798 36.72 63.28 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 4.35 95.65 100

情報通信業 143 27.97 72.03 100

運輸業，郵便業 286 17.48 82.52 100

卸売業，小売業 552 24.09 75.91 100

金融業，保険業 72 37.50 62.50 100

不動産業，物品賃貸業 50 32.00 68.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 35.29 64.71 100

宿泊業，飲食サービス業 132 20.45 79.55 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 12.37 87.63 100

教育，学習支援業 157 22.29 77.71 100

医療，福祉 600 23.17 76.83 100

複合サービス事業 69 37.68 62.32 100

（他に分類されない）サービス業 251 21.12 78.88 100

無回答 108 20.37 79.63 100

業務委託 業種
(個人) 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100

建設業 289 3.11 96.89 100

製造業 798 1.75 98.25 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 93.48 100

情報通信業 143 13.99 86.01 100

運輸業，郵便業 286 2.80 97.20 100

卸売業，小売業 552 3.44 96.56 100

金融業，保険業 72 2.78 97.22 100

不動産業，物品賃貸業 50 2.00 98.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 11.76 88.24 100

宿泊業，飲食サービス業 132 3.79 96.21 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 3.09 96.91 100

教育，学習支援業 157 5.73 94.27 100

医療，福祉 600 3.67 96.33 100

複合サービス事業 69 1.45 98.55 100

（他に分類されない）サービス業 251 5.18 94.82 100

無回答 108 0.93 99.07 100

いずれも実施せず 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67

建設業 289 10.73

製造業 798 12.53

電気・ガス・熱供給・水道業 46 28.26

情報通信業 143 13.29

運輸業，郵便業 286 12.24

卸売業，小売業 552 12.14

金融業，保険業 72 12.50

不動産業，物品賃貸業 50 12.00

学術研究，専門技術サービス業 119 4.20

宿泊業，飲食サービス業 132 1.52

生活関連サービス業，娯楽業 97 9.28

教育，学習支援業 157 20.38

医療，福祉 600 3.83

複合サービス事業 69 8.70

（他に分類されない）サービス業 251 9.96

無回答 108 11.11
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問 4.（1） ② 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の人数（中途採用の正社員）（単位：％） 

 

 

N 0
1～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 15.5 41.09 8.53 3.10 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 31.01 100
30～99人 1863 13.31 43.37 14.71 6.33 0.86 0.38 0.00 0.32 0.00 20.72 100
100～299人 795 18.62 31.70 17.48 9.31 3.14 1.64 0.50 0.88 0.13 16.60 100
300～499人 236 19.07 16.95 14.41 15.25 5.93 3.39 2.97 2.97 0.42 18.65 100

500～999人 229 26.2 11.79 10.92 12.23 6.55 3.49 2.18 3.49 2.62 20.53 100
1000人以上 182 19.23 7.69 9.34 10.44 7.69 4.95 1.65 5.49 10.44 23.08 100
無回答 341 14.37 31.38 8.80 7.33 3.23 0.59 0.29 0.59 0.29 33.14 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 50.00 16.67 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 7.27 48.44 14.53 5.19 2.08 0.69 0.35 0.35 0.35 20.76 100
製造業 798 18.05 40.60 14.04 5.89 0.63 0.50 0.50 0.38 0.25 19.18 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 10.87 30.43 6.52 6.52 2.17 4.35 0.00 0.00 0.00 39.13 100
情報通信業 143 16.78 28.67 11.19 11.89 1.40 0.70 0.00 1.40 1.40 26.57 100
運輸業，郵便業 286 12.94 24.48 18.88 11.54 4.20 1.75 0.35 2.45 1.75 21.68 100

卸売業，小売業 552 17.39 34.60 14.13 7.43 2.17 1.27 0.54 0.91 0.36 21.20 100
金融業，保険業 72 25.00 27.78 8.33 5.56 1.39 1.39 0.00 1.39 1.39 27.77 100
不動産業，物品賃貸業 50 18.00 34.00 12.00 4.00 2.00 0.00 2.00 2.00 2.00 24.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 16.81 42.02 13.45 5.88 3.36 1.68 0.84 0.84 0.84 14.28 100
宿泊業，飲食サービス業 132 17.42 22.73 18.94 15.15 5.30 1.52 0.76 3.03 3.03 12.12 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 20.62 37.11 9.28 3.09 1.03 2.06 0.00 2.06 1.03 23.71 100

教育，学習支援業 157 15.29 26.11 7.64 7.64 2.55 0.64 0.00 2.55 1.91 35.67 100
医療，福祉 600 9.83 35.00 16.83 11.67 5.33 2.00 1.00 0.83 0.50 17.00 100
複合サービス事業 69 43.48 26.09 5.80 2.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 21.74 100
（他に分類されない）サービス業 251 24.70 27.49 13.15 8.37 1.59 1.20 1.20 1.59 0.80 19.92 100
無回答 108 12.04 25.00 11.11 5.56 2.78 2.78 0.00 0.00 0.00 40.75 100

採用 従業者規模
29人以下 129 20.93 43.41 3.88 1.55 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 29.46 100
30～99人 1863 16.37 47.61 13.42 3.70 0.91 0.16 0.05 0.05 0.00 17.71 100
100～299人 795 19.25 37.86 18.74 8.05 2.89 0.88 0.50 0.75 0.00 11.06 100
300～499人 236 17.37 23.31 14.41 19.07 7.63 3.81 0.42 2.54 0.42 11.01 100

500～999人 229 25.33 17.90 11.79 12.23 8.73 3.06 1.75 4.80 1.75 12.66 100
1000人以上 182 17.03 15.93 10.99 14.29 6.04 4.95 2.75 7.69 9.34 10.99 100
無回答 341 16.72 37.24 7.62 4.40 3.23 0.59 0.00 0.59 0.00 29.62 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 33.33 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 12.11 52.25 14.53 4.50 1.73 0.35 0.69 0.35 0.00 13.49 100
製造業 798 20.18 44.24 11.65 4.51 1.25 0.50 0.25 0.38 0.25 16.80 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 21.74 15.22 4.35 2.17 2.17 0.00 0.00 0.00 36.96 100
情報通信業 143 21.68 34.97 12.59 6.99 2.10 1.40 0.70 1.40 0.70 17.48 100
運輸業，郵便業 286 12.59 34.27 15.73 7.69 4.20 1.05 1.40 2.45 0.70 19.93 100

卸売業，小売業 552 17.93 41.30 12.68 5.98 1.45 1.27 0.18 0.54 0.36 18.30 100
金融業，保険業 72 26.39 33.33 9.72 4.17 1.39 0.00 1.39 1.39 2.78 19.44 100
不動産業，物品賃貸業 50 22.00 36.00 8.00 6.00 4.00 0.00 2.00 2.00 2.00 18.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 16.81 46.22 18.49 4.20 1.68 0.84 0.00 1.68 1.68 8.40 100
宿泊業，飲食サービス業 132 18.94 37.88 15.91 13.64 1.52 1.52 1.52 3.03 1.52 4.55 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 22.68 41.24 6.19 3.09 2.06 1.03 0.00 3.09 1.03 19.59 100
教育，学習支援業 157 15.92 29.30 10.19 7.01 3.18 1.27 0.00 2.55 1.91 28.66 100
医療，福祉 600 13.00 38.00 17.83 11.50 6.00 1.50 0.17 1.17 0.50 10.33 100
複合サービス事業 69 43.48 30.43 8.70 1.45 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 14.49 100
（他に分類されない）サービス業 251 22.31 35.86 14.34 6.37 2.79 0.80 0.40 0.80 0.40 15.94 100

無回答 108 13.89 29.63 8.33 3.70 2.78 1.85 0.00 0.00 0.00 39.82 100
女性採用数 従業者規模

29人以下 129 34.88 21.71 0.78 0.00 0.00 0.00 0.78 0.00 0.00 41.86 100
30～99人 1863 35.37 30.86 2.95 1.34 0.11 0.00 0.00 0.05 0.00 29.30 100
100～299人 795 40.38 31.07 7.55 3.40 0.63 0.00 0.00 0.13 0.00 16.86 100

300～499人 236 36.02 22.46 9.75 8.90 2.54 0.00 0.85 0.42 0.00 19.06 100
500～999人 229 39.74 24.02 6.55 5.68 3.06 1.75 0.44 1.75 0.44 16.59 100
1000人以上 182 36.81 21.43 9.34 7.69 2.20 0.55 0.55 3.30 2.20 15.93 100
無回答 341 29.91 25.81 2.64 2.35 0.59 0.00 0.00 0.00 0.00 38.71 100
業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 44.64 21.11 1.38 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.87 100
製造業 798 45.99 24.31 1.88 0.75 0.25 0.13 0.13 0.13 0.00 26.45 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 32.61 15.22 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.18 100
情報通信業 143 41.26 24.48 4.90 2.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.27 100
運輸業，郵便業 286 39.86 23.78 0.35 1.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 34.61 100

卸売業，小売業 552 34.96 32.43 4.71 1.63 0.36 0.18 0.00 0.18 0.18 25.36 100
金融業，保険業 72 31.94 30.56 2.78 1.39 0.00 0.00 1.39 0.00 2.78 29.16 100
不動産業，物品賃貸業 50 42.00 26.00 2.00 4.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.06 27.73 5.04 0.84 0.84 0.00 0.00 0.84 0.00 17.64 100
宿泊業，飲食サービス業 132 41.67 35.61 9.85 1.52 0.00 0.00 0.00 0.76 0.00 10.61 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 34.02 30.93 2.06 3.09 1.03 1.03 0.00 1.03 0.00 26.81 100
教育，学習支援業 157 21.02 27.39 8.28 3.82 1.27 0.64 0.00 1.27 0.64 35.67 100
医療，福祉 600 14.00 43.00 13.33 11.17 2.67 0.00 0.50 1.00 0.17 14.17 100
複合サービス事業 69 59.42 15.94 2.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 21.74 100
（他に分類されない）サービス業 251 44.62 23.90 2.79 0.80 0.40 0.40 0.00 0.00 0.00 27.10 100

無回答 108 30.56 19.44 0.93 1.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 47.23 100
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問 4.（1） ② 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の人数（契約社員・嘱託）（単位：％） 

 

 

N 0
1～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 56.59 10.08 3.88 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.46 100
30～99人 1863 62.75 13.96 2.31 1.23 0.32 0.00 0.00 0.05 0.00 19.38 100
100～299人 795 49.43 18.87 9.18 4.40 1.64 1.01 0.13 0.88 0.00 14.46 100
300～499人 236 40.68 14.83 9.32 8.90 4.24 1.27 0.42 1.27 1.27 17.80 100

500～999人 229 35.37 8.30 13.10 9.17 4.80 3.49 2.62 3.49 1.75 17.90 100
1000人以上 182 30.22 2.20 7.14 8.79 4.40 5.49 2.20 4.40 9.34 25.83 100
無回答 341 56.6 9.09 3.52 2.64 0.88 0.59 0.00 0.00 0.00 26.69 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 62.98 11.76 2.42 1.04 0.00 1.04 1.04 0.35 0.35 19.03 100
製造業 798 57.52 13.41 4.26 2.63 1.25 0.63 0.13 0.50 0.38 19.30 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 52.17 6.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 39.13 100
情報通信業 143 48.25 16.78 5.59 2.80 0.70 0.00 0.70 0.70 1.40 23.08 100
運輸業，郵便業 286 46.50 13.99 5.94 5.24 1.40 1.75 0.70 1.05 0.00 23.43 100

卸売業，小売業 552 54.89 14.13 4.35 2.17 1.27 1.09 0.00 0.54 0.54 21.01 100
金融業，保険業 72 38.89 16.67 8.33 2.78 1.39 0.00 0.00 1.39 1.39 29.16 100
不動産業，物品賃貸業 50 52.00 14.00 10.00 2.00 2.00 0.00 0.00 2.00 0.00 18.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 52.94 20.17 6.72 5.88 0.00 0.84 0.00 0.00 0.00 13.44 100
宿泊業，飲食サービス業 132 72.73 6.82 3.03 3.03 1.52 0.00 0.00 0.76 0.76 11.36 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 54.64 12.37 7.22 2.06 4.12 1.03 0.00 0.00 0.00 18.55 100

教育，学習支援業 157 33.76 12.10 7.64 6.37 1.91 0.64 0.64 1.27 4.46 31.21 100
医療，福祉 600 59.33 13.50 6.83 5.00 1.50 0.50 0.50 0.50 0.17 12.17 100
複合サービス事業 69 33.33 14.49 13.04 7.25 2.90 2.90 0.00 1.45 0.00 24.63 100
（他に分類されない）サービス業 251 53.39 17.53 5.18 1.99 2.39 1.59 0.40 1.99 1.99 13.54 100
無回答 108 49.07 7.41 2.78 3.70 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 36.11 100

採用 従業者規模
29人以下 129 54.26 14.73 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 30.24 100
30～99人 1863 61.30 17.34 2.25 1.23 0.27 0.00 0.05 0.00 0.00 17.55 100
100～299人 795 46.92 24.65 9.06 4.40 2.39 0.63 0.38 0.63 0.00 10.95 100
300～499人 236 36.86 20.76 11.02 11.02 3.81 0.85 0.85 2.12 0.85 11.86 100

500～999人 229 28.38 13.10 13.97 15.72 6.99 3.49 2.62 3.06 1.75 10.92 100
1000人以上 182 26.37 6.04 11.54 8.79 8.79 3.30 3.30 8.24 11.54 12.09 100
無回答 341 56.01 11.73 3.52 3.23 0.59 0.59 0.29 0.00 0.00 24.05 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 59.52 15.22 4.15 3.11 1.04 1.04 1.38 0.35 0.35 13.84 100
製造業 798 55.64 16.92 4.39 2.51 1.63 0.50 0.13 0.88 0.25 17.17 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 45.65 10.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 2.17 39.13 100
情報通信業 143 46.85 24.48 4.20 1.40 0.00 0.70 0.00 0.70 2.10 19.58 100
運輸業，郵便業 286 44.76 19.93 5.24 5.24 2.80 0.70 1.05 0.00 0.35 19.93 100

卸売業，小売業 552 53.08 17.93 5.25 2.36 1.81 0.72 0.18 0.91 0.36 17.39 100
金融業，保険業 72 29.17 22.22 11.11 6.94 1.39 0.00 1.39 5.56 0.00 22.22 100
不動産業，物品賃貸業 50 48.00 20.00 10.00 0.00 4.00 0.00 0.00 2.00 0.00 16.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 46.22 27.73 10.08 5.04 0.84 0.84 0.00 0.84 0.84 7.56 100
宿泊業，飲食サービス業 132 70.45 12.88 3.79 1.52 0.76 0.76 0.00 0.76 0.76 8.33 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 55.67 13.40 8.25 5.15 2.06 0.00 0.00 0.00 0.00 15.46 100
教育，学習支援業 157 31.21 14.65 7.01 9.55 1.91 1.91 0.64 1.27 4.46 27.39 100
医療，福祉 600 58.17 18.00 5.83 5.67 1.50 0.33 0.83 0.17 0.17 9.34 100
複合サービス事業 69 31.88 15.94 17.39 11.59 7.25 2.90 0.00 0.00 1.45 11.59 100
（他に分類されない）サービス業 251 50.60 19.92 3.98 3.98 3.19 0.00 1.20 2.79 1.59 12.75 100

無回答 108 48.15 11.11 2.78 2.78 0.93 0.00 0.00 0.00 1.85 32.41 100
女性採用数 従業者規模

29人以下 129 59.69 7.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.56 100
30～99人 1863 68.44 8.53 1.18 0.48 0.05 0.00 0.00 0.00 0.00 21.31 100
100～299人 795 61.38 15.97 4.53 1.38 0.25 0.63 0.13 0.00 0.00 15.72 100

300～499人 236 49.15 19.07 8.05 4.66 0.85 0.85 0.42 1.27 0.42 15.26 100
500～999人 229 42.79 20.96 7.42 9.61 3.06 1.31 0.87 0.87 0.44 12.66 100
1000人以上 182 36.81 16.48 10.44 4.95 3.30 2.20 1.65 2.20 4.40 17.59 100
無回答 341 60.41 7.33 2.64 1.47 0.29 0.29 0.00 0.00 0.00 27.57 100
業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 68.86 8.65 0.69 0.69 0.00 0.69 0.00 0.35 0.00 20.07 100
製造業 798 65.54 8.77 2.01 1.00 0.75 0.13 0.00 0.00 0.00 21.81 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 58.70 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 39.13 100
情報通信業 143 62.94 9.09 0.70 2.10 0.00 0.00 0.00 0.00 1.40 23.78 100
運輸業，郵便業 286 62.59 8.04 0.70 0.70 0.35 0.35 0.00 0.00 0.00 27.27 100

卸売業，小売業 552 63.04 11.41 1.81 1.63 0.54 0.18 0.18 0.00 0.18 21.01 100
金融業，保険業 72 44.44 23.61 1.39 0.00 0.00 1.39 1.39 2.78 0.00 25.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 58.00 18.00 2.00 4.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 16.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 63.87 15.97 5.04 0.84 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.28 100
宿泊業，飲食サービス業 132 78.03 8.33 0.76 1.52 0.00 0.76 0.00 0.00 0.76 9.85 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 58.76 12.37 6.19 4.12 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 17.52 100
教育，学習支援業 157 36.31 14.65 9.55 3.82 1.91 0.00 0.00 2.55 2.55 28.66 100
医療，福祉 600 60.67 16.33 7.50 3.17 0.33 1.00 0.17 0.00 0.17 10.67 100
複合サービス事業 69 42.03 21.74 10.14 5.80 1.45 0.00 0.00 1.45 0.00 17.39 100
（他に分類されない）サービス業 251 60.96 15.14 1.99 1.59 0.40 0.80 0.80 0.40 0.40 17.53 100

無回答 108 51.85 7.41 2.78 0.93 0.93 0.00 0.93 0.00 0.00 35.19 100
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問 4.（1） ② 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の人数（パート・アルバイト）（単位：％） 

 

 

N 0
1～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 37.98 22.48 3.10 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 35.66 100
30～99人 1863 40.69 27.00 6.39 3.11 0.75 0.16 0.05 0.11 0.00 21.74 100
100～299人 795 27.67 21.76 11.70 8.43 4.40 3.40 1.26 1.89 1.26 18.23 100
300～499人 236 27.54 13.56 9.32 10.17 6.36 3.81 1.69 2.97 3.39 21.18 100

500～999人 229 24.02 6.99 8.73 11.35 8.30 4.80 0.87 7.86 7.86 19.21 100
1000人以上 182 20.88 5.49 2.20 1.65 3.85 1.10 1.10 7.69 24.73 31.32 100
無回答 341 29.91 20.53 7.92 3.81 1.17 2.05 0.29 1.17 1.76 31.38 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 50.00 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 65.74 11.76 1.38 1.04 0.00 0.00 0.00 0.35 0.35 19.38 100
製造業 798 39.60 24.81 6.39 3.38 1.13 1.13 0.50 1.00 0.88 21.18 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 36.96 17.39 6.52 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 36.96 100
情報通信業 143 58.74 10.49 3.50 3.50 1.40 0.70 0.00 0.00 0.00 21.68 100
運輸業，郵便業 286 41.26 21.68 4.90 4.20 1.40 0.35 0.70 1.75 1.05 22.73 100

卸売業，小売業 552 32.25 22.28 5.98 4.53 2.36 1.63 0.36 2.17 3.62 24.82 100
金融業，保険業 72 38.89 13.89 6.94 6.94 0.00 0.00 0.00 2.78 0.00 30.56 100
不動産業，物品賃貸業 50 38.00 20.00 0.00 4.00 2.00 0.00 0.00 2.00 4.00 30.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 48.74 21.01 10.92 1.68 2.52 0.84 0.00 1.68 0.84 11.76 100
宿泊業，飲食サービス業 132 1.52 13.64 15.91 12.88 6.82 7.58 1.52 5.30 18.94 15.91 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 14.43 23.71 7.22 11.34 4.12 4.12 1.03 4.12 6.19 23.71 100

教育，学習支援業 157 24.20 16.56 9.55 5.73 2.55 3.18 1.27 1.27 3.18 32.48 100
医療，福祉 600 15.50 34.50 12.83 7.67 4.67 1.83 0.83 0.67 0.83 20.67 100
複合サービス事業 69 21.74 17.39 15.94 5.80 5.80 0.00 0.00 7.25 1.45 24.64 100
（他に分類されない）サービス業 251 33.07 20.32 8.37 8.76 3.98 1.99 0.40 1.99 3.59 17.53 100
無回答 108 28.70 8.33 8.33 1.85 2.78 2.78 0.93 0.93 1.85 43.51 100

採用 従業者規模
29人以下 129 40.31 20.93 4.65 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 33.33 100
30～99人 1863 42.89 29.25 5.15 2.52 0.48 0.05 0.16 0.00 0.00 19.49 100
100～299人 795 28.18 25.16 11.95 9.69 5.16 2.89 0.75 1.89 0.75 13.58 100
300～499人 236 26.69 11.86 12.29 12.71 6.78 5.08 2.54 2.97 2.54 16.53 100

500～999人 229 22.27 9.61 10.48 12.66 9.17 2.62 2.62 9.61 8.73 12.22 100
1000人以上 182 19.78 5.49 2.75 3.30 4.95 2.20 1.65 10.44 30.77 18.68 100
無回答 341 29.91 24.05 6.16 3.81 2.64 1.47 0.59 1.47 1.76 28.16 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 50.00 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 66.44 13.15 1.38 2.08 0.35 0.00 0.00 0.35 0.69 15.57 100
製造業 798 41.23 25.44 6.14 3.13 2.01 0.75 0.38 0.88 0.88 19.18 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 32.61 23.91 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 2.17 36.96 100
情報通信業 143 58.74 12.59 4.20 2.10 2.10 0.00 0.00 0.00 0.00 20.28 100
運輸業，郵便業 286 44.06 22.38 4.20 3.85 1.05 0.35 0.35 1.40 1.75 20.63 100

卸売業，小売業 552 33.33 25.18 5.80 4.89 2.17 1.81 0.36 2.72 3.62 20.11 100
金融業，保険業 72 40.28 12.50 9.72 6.94 1.39 0.00 0.00 4.17 0.00 25.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 40.00 22.00 2.00 4.00 2.00 0.00 4.00 0.00 2.00 24.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 47.90 22.69 10.08 3.36 3.36 0.84 0.00 2.52 1.68 7.56 100
宿泊業，飲食サービス業 132 2.27 21.97 14.39 10.61 9.09 5.30 2.27 7.58 17.42 9.09 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 16.49 23.71 10.31 11.34 7.22 1.03 2.06 3.09 7.22 17.53 100
教育，学習支援業 157 23.57 16.56 12.10 5.10 4.46 3.82 1.91 1.27 2.55 28.66 100
医療，福祉 600 16.83 39.67 10.67 8.33 4.50 1.83 1.17 1.17 1.17 14.66 100
複合サービス事業 69 18.84 18.84 17.39 11.59 5.80 1.45 0.00 7.25 4.35 14.49 100
（他に分類されない）サービス業 251 33.86 20.32 8.76 9.96 2.79 1.59 0.80 1.99 3.59 16.34 100

無回答 108 30.56 11.11 5.56 2.78 0.93 2.78 0.93 1.85 2.78 40.74 100
女性採用数 従業者規模

29人以下 129 41.86 20.16 1.55 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 35.66 100
30～99人 1863 46.48 24.69 3.65 1.40 0.21 0.05 0.05 0.00 0.00 23.46 100
100～299人 795 30.69 25.53 10.82 7.80 3.77 1.26 0.50 1.51 0.13 17.98 100

300～499人 236 31.36 14.41 11.02 11.02 5.08 2.97 1.27 2.12 1.69 19.07 100
500～999人 229 22.71 12.23 10.04 13.10 7.86 1.75 3.93 5.68 7.86 14.84 100
1000人以上 182 20.88 7.14 2.75 2.20 4.40 3.30 4.40 7.14 23.08 24.72 100
無回答 341 31.38 21.99 6.16 2.93 1.76 1.17 0.88 1.47 0.88 31.38 100
業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 50.00 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 69.20 10.38 1.04 1.04 0.35 0.00 0.00 0.00 0.69 17.30 100
製造業 798 45.24 21.30 4.14 3.13 1.38 0.25 0.38 0.25 0.88 23.06 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 39.13 13.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 2.17 43.48 100
情報通信業 143 62.94 10.49 3.50 1.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 21.68 100
運輸業，郵便業 286 48.25 16.08 3.85 1.75 0.70 0.00 0.35 0.70 1.05 27.27 100

卸売業，小売業 552 36.59 23.19 4.53 3.99 1.63 1.09 0.36 2.17 2.54 23.91 100
金融業，保険業 72 43.06 11.11 9.72 5.56 1.39 0.00 0.00 4.17 0.00 25.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 46.00 20.00 0.00 6.00 0.00 0.00 2.00 2.00 0.00 24.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 52.10 24.37 3.36 3.36 2.52 0.00 0.84 0.84 0.84 11.76 100
宿泊業，飲食サービス業 132 3.03 25.00 11.36 14.39 3.79 1.52 4.55 5.30 15.15 15.91 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 15.46 27.84 11.34 10.31 2.06 2.06 0.00 5.15 5.15 20.62 100
教育，学習支援業 157 23.57 17.20 10.83 5.10 5.10 2.55 0.64 0.64 1.27 33.12 100
医療，福祉 600 17.67 38.83 11.50 6.00 4.00 1.67 1.00 0.67 1.17 17.50 100
複合サービス事業 69 21.74 24.64 13.04 5.80 7.25 0.00 4.35 2.90 1.45 18.84 100
（他に分類されない）サービス業 251 39.04 19.12 6.37 5.18 1.59 1.59 0.80 2.39 1.20 22.71 100

無回答 108 29.63 9.26 5.56 0.93 2.78 1.85 1.85 0.93 1.85 45.37 100
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問 4.（1） ② 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の人数（派遣労働者）（単位：％） 

 

 

N 0
1～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 62.79 6.98 1.55 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.68 100
30～99人 1863 66.72 10.79 2.36 0.91 0.21 0.21 0.00 0.05 0.05 18.68 100
100～299人 795 60.5 15.72 3.90 3.65 0.75 0.13 0.13 0.75 0.13 14.34 100
300～499人 236 55.08 12.29 5.93 6.36 1.27 1.27 0.00 2.12 0.42 15.25 100

500～999人 229 48.47 12.66 6.99 6.55 3.93 1.31 1.31 1.31 2.18 15.28 100
1000人以上 182 45.6 4.40 3.85 4.40 4.95 2.20 2.20 2.20 7.14 23.07 100
無回答 341 59.24 7.92 2.64 2.35 1.17 0.59 0.00 0.29 0.00 25.81 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 74.74 4.84 1.04 0.69 0.35 0.00 0.00 0.69 0.00 17.65 100
製造業 798 48.62 16.17 5.14 4.51 1.38 0.88 0.63 1.50 1.63 19.55 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 60.87 0.00 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36.96 100
情報通信業 143 58.04 9.79 3.50 4.20 1.40 0.00 0.70 0.00 1.40 20.98 100
運輸業，郵便業 286 67.48 7.34 3.15 0.70 0.70 0.35 0.00 0.35 1.05 18.88 100

卸売業，小売業 552 60.33 12.50 3.08 2.17 0.91 0.36 0.00 0.00 0.00 20.66 100
金融業，保険業 72 50.00 16.67 2.78 1.39 1.39 0.00 0.00 2.78 0.00 25.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 54.00 16.00 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 59.66 16.81 2.52 3.36 1.68 0.00 0.84 1.68 0.84 12.60 100
宿泊業，飲食サービス業 132 75.76 6.82 2.27 2.27 1.52 1.52 0.00 0.00 0.00 9.85 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 76.29 4.12 1.03 1.03 2.06 1.03 0.00 0.00 1.03 13.40 100

教育，学習支援業 157 52.87 8.28 1.91 1.91 1.27 1.27 0.64 0.00 0.64 31.21 100
医療，福祉 600 72.33 11.33 3.17 1.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11.66 100
複合サービス事業 69 53.62 17.39 5.80 4.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.84 100
（他に分類されない）サービス業 251 68.13 9.56 3.19 2.39 0.80 0.80 0.00 0.40 0.00 14.74 100
無回答 108 48.15 10.19 2.78 0.93 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 37.04 100

採用 従業者規模
29人以下 129 63.57 6.98 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.69 100
30～99人 1863 67.42 11.06 1.99 0.81 0.38 0.00 0.00 0.05 0.00 18.30 100
100～299人 795 60.75 17.86 5.41 2.39 0.63 0.13 0.13 0.63 0.13 11.95 100
300～499人 236 53.39 15.68 4.66 7.20 1.69 2.12 0.00 2.54 0.42 12.29 100

500～999人 229 47.60 14.85 9.61 6.99 3.49 2.18 0.44 0.44 2.62 11.79 100
1000人以上 182 45.05 5.49 4.40 3.85 7.14 2.20 1.65 2.20 10.44 17.58 100
無回答 341 59.53 8.21 3.52 1.76 0.59 0.59 0.00 0.29 0.00 25.51 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 74.74 5.88 1.73 1.04 1.04 0.00 0.00 0.00 0.35 15.23 100
製造業 798 49.12 16.92 5.14 3.26 1.38 1.13 0.38 1.38 1.88 19.42 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 58.70 0.00 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 36.96 100
情報通信業 143 56.64 13.29 4.20 2.80 1.40 0.00 0.70 0.70 1.40 18.88 100
運輸業，郵便業 286 67.83 8.74 2.45 1.05 1.05 0.35 0.00 0.35 0.70 17.48 100

卸売業，小売業 552 61.41 12.86 3.08 1.81 0.91 0.36 0.00 0.00 0.00 19.56 100
金融業，保険業 72 45.83 20.83 5.56 2.78 1.39 0.00 0.00 1.39 1.39 20.83 100
不動産業，物品賃貸業 50 58.00 14.00 4.00 4.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 59.66 21.01 1.68 3.36 2.52 0.84 0.00 1.68 0.84 8.40 100
宿泊業，飲食サービス業 132 75.76 6.82 3.79 1.52 1.52 0.76 0.00 0.00 0.00 9.85 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 76.29 4.12 2.06 3.09 0.00 1.03 0.00 1.03 0.00 12.37 100
教育，学習支援業 157 52.23 9.55 3.18 2.55 1.27 1.27 0.64 0.00 0.64 28.66 100
医療，福祉 600 72.83 12.33 3.33 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.50 100
複合サービス事業 69 53.62 21.74 7.25 4.35 1.45 0.00 0.00 0.00 1.45 10.14 100
（他に分類されない）サービス業 251 68.53 9.56 3.98 1.99 1.20 0.00 0.00 0.40 0.40 13.94 100

無回答 108 48.15 10.19 2.78 1.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.93 36.12 100
女性採用数 従業者規模

29人以下 129 64.34 6.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.46 100
30～99人 1863 69.67 8.64 1.23 0.32 0.11 0.05 0.00 0.00 0.00 19.97 100
100～299人 795 63.77 17.23 2.77 1.13 0.25 0.13 0.25 0.13 0.13 14.21 100

300～499人 236 55.51 16.53 4.66 6.36 0.85 0.42 0.85 0.00 0.00 14.83 100
500～999人 229 51.09 17.47 8.30 6.11 1.75 0.87 0.00 0.44 0.87 13.10 100
1000人以上 182 45.05 7.69 4.95 7.14 4.95 1.10 0.55 3.30 4.40 20.88 100
無回答 341 61.58 7.04 2.35 1.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.86 100
業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 76.12 5.19 0.69 0.35 0.69 0.00 0.35 0.00 0.00 16.60 100
製造業 798 54.26 15.41 2.38 2.51 0.63 0.38 0.38 0.50 0.50 23.06 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 60.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.17 36.96 100
情報通信業 143 60.84 11.89 2.80 0.00 2.10 0.00 0.00 0.00 1.40 20.98 100
運輸業，郵便業 286 71.68 5.24 1.05 1.40 0.00 0.35 0.00 0.00 0.35 19.93 100

卸売業，小売業 552 62.50 12.50 1.81 1.45 0.54 0.18 0.00 0.00 0.00 21.02 100
金融業，保険業 72 48.61 18.06 6.94 1.39 1.39 0.00 0.00 1.39 0.00 22.22 100
不動産業，物品賃貸業 50 58.00 16.00 2.00 8.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 61.34 19.33 4.20 3.36 0.00 0.00 0.00 0.84 0.00 10.92 100
宿泊業，飲食サービス業 132 78.03 6.82 1.52 3.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.60 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 75.26 5.15 4.12 0.00 0.00 0.00 0.00 1.03 0.00 14.43 100
教育，学習支援業 157 52.87 10.19 1.91 2.55 1.27 1.27 0.00 0.00 0.64 29.30 100
医療，福祉 600 73.67 11.00 3.33 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11.16 100
複合サービス事業 69 55.07 18.84 8.70 2.90 1.45 0.00 0.00 0.00 1.45 11.59 100
（他に分類されない）サービス業 251 70.12 7.97 2.39 1.20 0.40 0.00 0.40 0.40 0.00 17.13 100

無回答 108 49.07 10.19 1.85 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 0.93 37.04 100
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問 4.（1） ② 過去 1 年間の正社員の新卒採用以外の募集・採用/活用の人数（業務委託（個人））（単位：％） 

 

 

N 0
1～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
39人

40～
49人

50～
99人

100～
199人

200人
以上

非該当・
無回答

合計

募集 従業者規模
29人以下 129 69.77 2.33 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.13 100
30～99人 1863 81.37 1.66 0.11 0.05 0.11 0.00 0.00 0.00 0.00 16.69 100
100～299人 795 86.92 1.76 0.25 0.13 0.00 0.25 0.00 0.13 0.00 10.57 100
300～499人 236 88.14 1.69 0.00 0.00 0.00 0.42 0.00 0.00 0.00 9.75 100

500～999人 229 87.77 2.62 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.44 0.00 9.17 100
1000人以上 182 86.81 0.55 0.55 0.00 0.55 0.55 0.00 0.55 0.00 10.44 100
無回答 341 75.95 1.17 0.29 0.00 0.00 0.00 0.29 0.00 0.00 22.28 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 84.08 1.73 0.35 0.00 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 13.50 100
製造業 798 83.08 1.00 0.13 0.00 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 15.67 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 56.52 4.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 39.13 100
情報通信業 143 72.03 6.29 1.40 0.70 0.00 0.00 0.00 0.70 0.00 18.88 100
運輸業，郵便業 286 81.82 0.70 0.00 0.00 0.00 0.35 0.00 0.00 0.00 17.13 100

卸売業，小売業 552 80.80 1.81 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 17.21 100
金融業，保険業 72 79.17 2.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 84.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 14.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 83.19 5.88 0.84 0.84 0.00 0.00 0.00 0.84 0.00 8.40 100
宿泊業，飲食サービス業 132 93.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.82 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 84.54 0.00 0.00 0.00 0.00 1.03 1.03 0.00 0.00 13.40 100

教育，学習支援業 157 69.43 1.91 0.00 0.00 1.27 0.00 0.00 0.00 0.00 27.38 100
医療，福祉 600 90.83 1.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.67 100
複合サービス事業 69 88.41 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.14 100
（他に分類されない）サービス業 251 84.46 1.99 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.40 0.00 12.75 100
無回答 108 67.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.41 100

採用 従業者規模
29人以下 129 70.54 1.55 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.13 100
30～99人 1863 81.27 2.04 0.11 0.00 0.11 0.00 0.00 0.00 0.00 16.48 100
100～299人 795 86.79 2.26 0.25 0.25 0.13 0.00 0.00 0.13 0.00 10.19 100
300～499人 236 86.86 2.54 0.00 0.00 0.00 0.42 0.00 0.00 0.00 10.17 100

500～999人 229 87.34 3.49 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.44 0.00 8.73 100
1000人以上 182 86.26 1.10 0.55 0.00 0.55 0.55 0.55 0.55 0.00 9.89 100
無回答 341 75.66 1.76 0.29 0.00 0.00 0.00 0.29 0.00 0.00 21.99 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100

建設業 289 84.78 2.08 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 13.15 100
製造業 798 83.21 1.38 0.00 0.00 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 15.29 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 56.52 4.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 39.13 100
情報通信業 143 71.33 7.69 2.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.70 0.00 18.18 100
運輸業，郵便業 286 81.82 1.05 0.00 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.78 100

卸売業，小売業 552 80.62 2.17 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 17.03 100
金融業，保険業 72 79.17 2.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 84.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 14.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 82.35 7.56 0.84 0.00 0.00 0.00 0.00 0.84 0.00 8.40 100
宿泊業，飲食サービス業 132 92.42 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.82 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 83.51 1.03 0.00 0.00 1.03 0.00 1.03 0.00 0.00 13.40 100
教育，学習支援業 157 68.15 2.55 1.27 0.00 1.91 0.00 0.00 0.00 0.00 26.11 100
医療，福祉 600 90.67 1.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.67 100
複合サービス事業 69 88.41 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.14 100
（他に分類されない）サービス業 251 83.27 2.79 0.00 0.40 0.00 0.00 0.40 0.40 0.00 12.75 100

無回答 108 67.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.41 100
女性採用数 従業者規模

29人以下 129 71.32 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 27.13 0.00 0.78 100
30～99人 1863 82.34 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.48 0.00 0.48 100
100～299人 795 88.05 0.75 0.00 0.25 0.00 0.00 0.13 10.19 0.00 0.63 100

300～499人 236 89.41 0.00 0.42 0.00 0.00 0.00 0.00 9.75 0.00 0.42 100
500～999人 229 89.08 1.31 0.00 0.00 0.00 0.00 0.44 8.73 0.00 0.44 100
1000人以上 182 86.81 0.55 0.00 1.65 0.55 0.00 0.00 9.89 0.00 0.55 100
無回答 341 76.83 0.29 0.29 0.00 0.00 0.29 0.00 21.99 0.00 0.29 100
業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 85.81 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.19 100
製造業 798 83.71 0.25 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.92 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 60.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 39.13 100
情報通信業 143 78.32 0.70 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 20.28 100
運輸業，郵便業 286 82.52 0.00 0.00 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 17.13 100

卸売業，小売業 552 81.52 1.09 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 17.21 100
金融業，保険業 72 81.94 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 84.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 14.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 85.71 2.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.84 0.00 10.92 100
宿泊業，飲食サービス業 132 93.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.82 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 84.54 0.00 0.00 1.03 0.00 0.00 1.03 0.00 0.00 13.40 100
教育，学習支援業 157 68.79 4.46 0.00 0.64 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 26.11 100
医療，福祉 600 91.50 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 100
複合サービス事業 69 88.41 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.14 100
（他に分類されない）サービス業 251 85.66 0.80 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.40 0.00 12.75 100

無回答 108 67.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.41 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－129－ 

問 4.（1） ③ a. 定年退職による再雇用者の雇用形態別人数分布（単位：％） 

 

 
 

問 4.（1） ③ b. 正社員転換者の人数分布（単位：％） 

 

 
  

N 0人
1～
4人

5～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
49人

50人
以上

無回答 合計

契約社員 業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 100
建設業 289 9.69 15.92 3.81 3.46 1.38 0.35 0.69 64.71 100
製造業 798 9.40 21.05 3.38 1.25 0.50 0.38 0.38 63.65 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 8.70 15.22 2.17 2.17 0.00 0.00 0.00 71.74 100
情報通信業 143 11.89 20.98 1.40 0.00 0.70 0.00 0.70 64.33 100
運輸業，郵便業 286 9.79 26.92 3.15 3.50 0.70 0.00 0.35 55.59 100
卸売業，小売業 552 5.43 24.28 3.62 1.81 0.36 0.36 0.00 64.13 100
金融業，保険業 72 6.94 23.61 12.50 6.94 2.78 2.78 0.00 44.44 100
不動産業，物品賃貸業 50 10.00 18.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 4.20 26.05 5.88 0.84 0.84 0.00 0.84 61.34 100
宿泊業，飲食サービス業 132 8.33 21.97 0.00 1.52 0.00 0.00 0.00 68.19 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 5.15 19.59 1.03 2.06 0.00 0.00 0.00 72.17 100
教育，学習支援業 157 6.37 18.47 3.82 4.46 0.00 1.27 0.00 65.61 100
医療，福祉 600 8.67 24.50 2.83 1.00 0.50 0.00 0.00 62.50 100
複合サービス事業 69 8.70 26.09 14.49 7.25 1.45 0.00 1.45 40.58 100
（他に分類されない）サービス業 251 6.77 20.72 3.59 3.98 0.40 0.40 1.20 62.94 100
無回答 108 5.56 10.19 1.85 3.70 0.00 0.93 0.00 77.77 100

パート・ 業種
アルバイト 鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 33.33 100

建設業 289 14.53 3.81 0.00 0.69 0.00 0.00 0.00 45.33 100
製造業 798 13.78 8.02 0.75 0.50 0.00 0.13 0.00 41.85 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 15.22 4.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36.96 100
情報通信業 143 19.58 4.20 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 48.25 100
運輸業，郵便業 286 19.23 4.20 1.40 0.35 0.00 0.35 0.35 39.86 100
卸売業，小売業 552 9.24 7.97 1.27 1.27 0.18 0.00 0.18 43.66 100
金融業，保険業 72 27.78 5.56 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 31.94 100
不動産業，物品賃貸業 50 10.00 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 9.24 7.56 1.68 0.84 0.00 0.00 0.84 51.26 100
宿泊業，飲食サービス業 132 7.58 17.42 2.27 2.27 0.00 0.76 1.52 51.52 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 5.15 17.53 0.00 1.03 1.03 0.00 1.03 50.52 100
教育，学習支援業 157 9.55 11.46 2.55 0.64 0.00 0.00 0.00 42.68 100
医療，福祉 600 8.83 17.00 1.50 1.17 0.50 0.33 0.17 47.00 100
複合サービス事業 69 11.59 11.59 5.80 0.00 1.45 1.45 1.45 26.09 100
（他に分類されない）サービス業 251 13.94 8.76 1.20 0.80 0.40 0.00 0.40 46.61 100
無回答 108 3.70 5.56 0.93 0.93 0.93 1.85 0.00 39.81 100

N 0人
1～
4人

5～
9人

10～
19人

20～
29人

30～
49人

50人
以上

無回答 合計

業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100
建設業 289 6.23 16.96 0.35 0.00 0.69 0.35 0.00 75.43 100
製造業 798 8.02 21.05 2.13 0.88 0.00 0.25 0.00 67.67 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 6.52 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 84.79 100
情報通信業 143 9.79 19.58 0.70 0.00 0.00 0.70 0.00 69.23 100
運輸業，郵便業 286 8.74 18.53 4.20 0.70 0.70 0.00 0.35 66.78 100
卸売業，小売業 552 6.16 21.38 2.54 0.91 0.54 0.00 0.36 68.11 100
金融業，保険業 72 11.11 23.61 2.78 2.78 1.39 0.00 0.00 58.34 100
不動産業，物品賃貸業 50 2.00 14.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 78.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 5.04 27.73 3.36 0.00 0.84 0.00 0.00 63.02 100
宿泊業，飲食サービス業 132 7.58 34.85 3.79 1.52 0.76 3.03 0.00 48.48 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 7.22 23.71 1.03 4.12 1.03 1.03 1.03 60.82 100
教育，学習支援業 157 4.46 20.38 3.82 0.64 0.00 0.64 1.27 68.79 100
医療，福祉 600 5.83 32.67 5.33 1.83 0.33 0.00 0.00 54.00 100
複合サービス事業 69 13.04 24.64 5.80 0.00 0.00 0.00 0.00 56.52 100
（他に分類されない）サービス業 251 7.17 20.32 3.59 1.59 0.40 0.00 0.40 66.54 100
無回答 108 1.85 20.37 5.56 0.93 0.00 0.00 0.00 71.29 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－130－ 

問 4.（2） ① 今現在、採用/活用を考えている雇用形態（正社員、契約社員・嘱託、パート・アルバイト）（単位：％） 

 

 

N
採用/活用を

考えている
考えていない 合計

正社員 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 16.67 100

建設業 289 79.24 20.76 100

製造業 798 52.51 47.49 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 45.65 54.35 100

情報通信業 143 62.94 37.06 100

運輸業，郵便業 286 70.63 29.37 100

卸売業，小売業 552 55.62 44.38 100
金融業，保険業 72 47.22 52.78 100

不動産業，物品賃貸業 50 58.00 42.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 59.66 40.34 100

宿泊業，飲食サービス業 132 71.97 28.03 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 49.48 50.52 100

教育，学習支援業 157 48.41 51.59 100

医療，福祉 600 74.17 25.83 100

複合サービス事業 69 27.54 72.46 100

（他に分類されない）サービス業 251 55.78 44.22 100
無回答 108 48.15 51.85 100

契約社員・嘱託 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100

建設業 289 16.61 83.39 100
製造業 798 14.54 85.46 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 82.61 100

情報通信業 143 27.97 72.03 100

運輸業，郵便業 286 30.07 69.93 100
卸売業，小売業 552 15.40 84.60 100

金融業，保険業 72 25.00 75.00 100

不動産業，物品賃貸業 50 22.00 78.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 23.53 76.47 100
宿泊業，飲食サービス業 132 17.42 82.58 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 25.77 74.23 100

教育，学習支援業 157 29.94 70.06 100

医療，福祉 600 25.67 74.33 100

複合サービス事業 69 30.43 69.57 100
（他に分類されない）サービス業 251 26.29 73.71 100

無回答 108 12.96 87.04 100

パート・ 業種

アルバイト 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100
建設業 289 12.80 87.20 100

製造業 798 27.94 72.06 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 15.22 84.78 100

情報通信業 143 16.08 83.92 100
運輸業，郵便業 286 30.77 69.23 100

卸売業，小売業 552 35.69 64.31 100

金融業，保険業 72 31.94 68.06 100

不動産業，物品賃貸業 50 32.00 68.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 26.89 73.11 100

宿泊業，飲食サービス業 132 93.94 6.06 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 58.76 41.24 100

教育，学習支援業 157 35.67 64.33 100

医療，福祉 600 65.50 34.50 100
複合サービス事業 69 59.42 40.58 100

（他に分類されない）サービス業 251 43.82 56.18 100

無回答 108 25.93 74.07 100
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問 4.（2） ① 今現在、採用/活用を考えている雇用形態（派遣労働者、業務委託（個人）、考えていない）（単位：％） 

 

 

N
採用/活用を

考えている
考えていない 合計

派遣労働者 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100

建設業 289 6.23 93.77 100

製造業 798 19.42 80.58 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 8.70 91.30 100

情報通信業 143 15.38 84.62 100

運輸業，郵便業 286 8.39 91.61 100

卸売業，小売業 552 9.96 90.04 100
金融業，保険業 72 25.00 75.00 100

不動産業，物品賃貸業 50 18.00 82.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 11.76 88.24 100

宿泊業，飲食サービス業 132 14.39 85.61 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 6.19 93.81 100

教育，学習支援業 157 12.74 87.26 100

医療，福祉 600 11.17 88.83 100

複合サービス事業 69 17.39 82.61 100

（他に分類されない）サービス業 251 7.57 92.43 100
無回答 108 7.41 92.59 100

業務委託 業種

(個人) 鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 100.00 100

建設業 289 2.08 97.92 100
製造業 798 1.25 98.75 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 2.17 97.83 100

情報通信業 143 8.39 91.61 100

運輸業，郵便業 286 1.40 98.60 100
卸売業，小売業 552 0.91 99.09 100

金融業，保険業 72 1.39 98.61 100

不動産業，物品賃貸業 50 2.00 98.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 5.88 94.12 100
宿泊業，飲食サービス業 132 3.79 96.21 100

生活関連サービス業，娯楽業 97 10.31 89.69 100

教育，学習支援業 157 3.82 96.18 100

医療，福祉 600 2.33 97.67 100

複合サービス事業 69 1.45 98.55 100
（他に分類されない）サービス業 251 2.39 97.61 100

 無回答 108 2.78 97.22 100

考えていない 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67
建設業 289 17.30

製造業 798 30.33

電気・ガス・熱供給・水道業 46 36.96

情報通信業 143 25.17
運輸業，郵便業 286 17.13

卸売業，小売業 552 25.54

金融業，保険業 72 27.78

不動産業，物品賃貸業 50 28.00
学術研究，専門技術サービス業 119 26.89

宿泊業，飲食サービス業 132 3.03

生活関連サービス業，娯楽業 97 19.59

教育，学習支援業 157 30.57

医療，福祉 600 13.00
複合サービス事業 69 33.33

（他に分類されない）サービス業 251 19.92

 無回答 108 14.81

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－132－ 

問 4.（2） ② 今現在、採用/活用を考えている雇用形態別の人数（正社員、契約社員・嘱託、パート・アルバイト） 

（単位：％） 

 

 
  

N 0人
1～

4人

5～

9人

10～

19人

20～

29人

30～

49人

50人

以上

非該当・

無回答
合計

正社員 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 1.73 59.52 7.27 4.50 1.04 0.35 0.00 25.61 100
製造業 798 14.54 41.85 5.76 1.13 0.63 0.25 0.13 35.71 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 10.87 32.61 4.35 6.52 0.00 0.00 0.00 45.65 100
情報通信業 143 10.49 35.66 9.09 7.69 2.10 0.70 1.40 32.87 100
運輸業，郵便業 286 11.19 38.46 12.24 6.99 1.75 2.80 2.10 24.48 100

卸売業，小売業 552 15.04 37.32 6.70 5.07 0.91 0.91 0.36 33.70 100
金融業，保険業 72 20.83 33.33 4.17 2.78 0.00 1.39 1.39 36.11 100
不動産業，物品賃貸業 50 14.00 42.00 4.00 6.00 0.00 2.00 0.00 32.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 10.08 34.45 11.76 5.04 2.52 2.52 0.84 32.77 100
宿泊業，飲食サービス業 132 23.48 32.58 20.45 6.06 3.03 2.27 3.03 9.09 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 26.80 30.93 7.22 4.12 2.06 1.03 1.03 26.80 100

教育，学習支援業 157 17.20 32.48 6.37 1.91 0.00 0.00 1.27 40.76 100
医療，福祉 600 12.00 48.50 10.33 6.33 2.17 1.17 0.17 19.33 100
複合サービス事業 69 37.68 17.39 2.90 0.00 0.00 1.45 0.00 40.58 100

（他に分類されない）サービス業 251 21.12 35.06 4.78 6.37 1.59 0.80 1.59 28.69 100
無回答 108 12.04 23.15 10.19 3.70 0.93 2.78 0.00 47.22 100

契約社員・嘱託 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 64.01 7.96 1.38 2.08 0.00 0.35 0.69 23.53 100
製造業 798 51.88 8.02 2.01 1.25 0.13 0.38 0.13 36.22 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 39.13 8.70 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 100
情報通信業 143 44.76 14.69 4.20 2.10 0.00 1.40 0.00 32.87 100
運輸業，郵便業 286 50.70 11.19 7.34 5.59 0.35 0.70 0.35 23.78 100

卸売業，小売業 552 54.89 7.97 0.91 2.54 0.36 0.54 0.36 32.43 100
金融業，保険業 72 44.44 11.11 4.17 4.17 1.39 0.00 0.00 34.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 50.00 12.00 4.00 2.00 0.00 0.00 0.00 32.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 46.22 15.97 3.36 0.84 0.00 0.84 0.00 32.77 100
宿泊業，飲食サービス業 132 78.03 8.33 3.03 2.27 0.00 0.76 0.76 6.82 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 50.52 16.49 2.06 4.12 1.03 0.00 1.03 24.74 100

教育，学習支援業 157 35.03 13.38 5.10 2.55 0.64 0.64 1.27 41.40 100
医療，福祉 600 60.17 15.83 3.83 1.67 0.17 0.00 0.00 18.33 100
複合サービス事業 69 34.78 14.49 2.90 2.90 1.45 0.00 1.45 42.03 100

（他に分類されない）サービス業 251 51.00 11.55 3.98 2.79 0.40 1.59 1.99 26.69 100
無回答 108 45.37 6.48 0.93 1.85 0.00 0.00 0.00 45.37 100

パート・ 業種

アルバイト 鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 67.47 8.65 1.04 0.00 0.00 0.35 0.35 22.15 100
製造業 798 38.47 17.54 3.88 1.25 1.13 0.25 0.50 36.97 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 41.30 10.87 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 45.65 100
情報通信業 143 55.94 9.09 1.40 0.00 0.00 0.00 0.00 33.57 100
運輸業，郵便業 286 50.70 12.94 3.50 4.55 1.40 0.35 2.10 24.48 100

卸売業，小売業 552 34.78 16.12 4.17 4.53 1.09 1.09 3.44 34.78 100
金融業，保険業 72 36.11 13.89 6.94 4.17 0.00 0.00 0.00 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 40.00 20.00 6.00 4.00 2.00 0.00 0.00 28.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 42.86 15.13 2.52 2.52 0.84 0.84 0.84 34.45 100
宿泊業，飲食サービス業 132 2.27 25.00 18.94 18.94 6.06 3.79 14.39 10.61 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 17.53 22.68 13.40 3.09 5.15 2.06 6.19 29.90 100

教育，学習支援業 157 31.85 17.20 3.82 1.91 1.27 0.64 0.64 42.68 100
医療，福祉 600 20.50 39.17 8.50 5.17 1.17 0.17 0.17 25.17 100
複合サービス事業 69 7.25 26.09 10.14 4.35 1.45 0.00 1.45 49.28 100

（他に分類されない）サービス業 251 33.47 19.52 7.57 5.18 1.20 2.39 1.20 29.48 100
無回答 108 32.41 8.33 2.78 4.63 1.85 1.85 0.93 47.22 100
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問 4.（2） ② 今現在、採用/活用を考えている雇用形態別の人数（派遣労働者、業務委託（個人））（単位：％） 

 

 
  

N 0人
1～

4人

5～

9人

10～

19人

20～

29人

30～

49人

50人

以上

非該当・

無回答
合計

派遣労働者 業種

鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 74.05 1.38 0.69 0.69 1.04 0.00 0.00 22.15 100
製造業 798 46.74 10.65 3.26 1.38 0.50 0.50 0.25 36.72 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 47.83 2.17 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 47.83 100
情報通信業 143 56.64 4.90 2.10 0.70 0.00 0.00 0.70 34.97 100
運輸業，郵便業 286 72.38 4.90 0.70 0.35 0.00 0.70 0.35 20.63 100

卸売業，小売業 552 60.33 5.62 0.72 0.54 0.00 0.00 0.00 32.79 100
金融業，保険業 72 43.06 13.89 2.78 1.39 0.00 0.00 0.00 38.89 100
不動産業，物品賃貸業 50 54.00 16.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 57.98 8.40 0.00 0.84 1.68 0.00 0.00 31.09 100
宿泊業，飲食サービス業 132 81.06 8.33 0.76 3.03 0.00 0.00 0.00 6.82 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 70.10 2.06 1.03 0.00 0.00 1.03 0.00 25.77 100

教育，学習支援業 157 51.59 5.73 0.64 1.27 0.00 0.00 0.00 40.76 100
医療，福祉 600 74.33 4.50 0.83 0.33 0.00 0.00 0.00 20.00 100
複合サービス事業 69 47.83 4.35 4.35 1.45 0.00 0.00 0.00 42.03 100

（他に分類されない）サービス業 251 69.32 2.79 0.80 1.59 0.40 0.40 0.40 24.30 100
無回答 108 50.93 2.78 1.85 0.00 0.00 0.00 0.00 44.44 100

業務委託 業種

(個人) 鉱業，採石業，砂利採取業 6 83.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 100
建設業 289 78.20 2.08 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 19.72 100
製造業 798 65.04 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 34.34 100

電気・ガス・熱供給・水道業 46 54.35 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 43.48 100
情報通信業 143 63.64 3.50 2.10 0.00 0.00 0.00 0.70 30.07 100
運輸業，郵便業 286 79.37 1.05 0.00 0.00 0.00 0.35 0.00 19.23 100

卸売業，小売業 552 69.20 0.18 0.00 0.18 0.00 0.00 0.00 30.43 100
金融業，保険業 72 66.67 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 31.94 100
不動産業，物品賃貸業 50 70.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 28.00 100

学術研究，専門技術サービス業 119 64.71 1.68 2.52 0.00 0.00 0.00 0.00 31.09 100
宿泊業，飲食サービス業 132 90.91 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.33 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 65.98 3.09 0.00 2.06 0.00 0.00 1.03 27.84 100

教育，学習支援業 157 61.15 1.27 0.64 0.64 0.00 0.00 0.00 36.31 100
医療，福祉 600 83.17 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.33 100
複合サービス事業 69 63.77 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 34.78 100

（他に分類されない）サービス業 251 74.50 0.80 0.80 0.00 0.00 0.00 0.40 23.51 100
 無回答 108 55.56 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 44.44 100
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問 5.（1） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用状況（①管理職、②専門技術職、③事務）（単位：％） 

 

 

N

募集・採用/

活用

いずれも実施

募集のみ
採用/活用

のみ

いずれも

実施せず

非該当・

無回答
合計

①管理職 従業者規模
29人以下 129 3.88 0.78 2.33 28.68 64.34 100
30～99人 1863 6.39 3.44 1.83 29.90 58.45 100
100～299人 795 9.69 3.40 3.02 38.36 45.53 100
300～499人 236 9.75 2.54 2.12 50.85 34.75 100
500～999人 229 13.97 3.06 5.68 42.79 34.50 100
1000人以上 182 18.13 3.30 5.49 40.66 32.42 100
無回答 341 11.14 2.93 1.17 21.11 63.64 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 66.67 33.34 100
建設業 289 7.96 3.46 2.08 29.76 56.74 100
製造業 798 8.90 3.51 2.88 32.58 52.13 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 4.35 2.17 2.17 21.74 69.57 100
情報通信業 143 13.29 0.70 2.80 40.56 42.66 100
運輸業，郵便業 286 9.44 3.85 4.55 26.57 55.59 100
卸売業，小売業 552 6.34 3.44 0.91 35.51 53.81 100
金融業，保険業 72 6.94 2.78 0.00 33.33 56.94 100
不動産業，物品賃貸業 50 12.00 2.00 0.00 32.00 54.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 8.40 2.52 1.68 32.77 54.62 100
宿泊業，飲食サービス業 132 15.15 6.06 2.27 36.36 40.16 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 5.15 4.12 2.06 37.11 51.55 100
教育，学習支援業 157 7.64 1.27 5.73 33.12 52.23 100
医療，福祉 600 8.00 3.33 2.33 40.17 46.17 100
複合サービス事業 69 5.80 0.00 0.00 40.58 53.63 100
（他に分類されない）サービス業 251 9.56 3.59 3.98 27.49 55.38 100
無回答 108 14.81 1.85 0.93 18.52 63.88 100

②専門技術職 従業者規模
29人以下 129 27.91 7.75 3.10 13.18 48.07 100
30～99人 1863 32.42 5.80 2.74 15.08 43.96 100
100～299人 795 40.13 4.40 2.64 21.89 30.94 100
300～499人 236 41.95 5.08 2.97 24.15 25.85 100
500～999人 229 48.03 3.06 3.49 23.58 21.84 100
1000人以上 182 47.80 2.20 2.75 24.18 23.08 100
無回答 341 30.50 4.11 2.93 12.61 49.85 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 0.00 33.33 33.34 100
建設業 289 44.64 9.69 4.15 10.38 31.14 100
製造業 798 29.32 6.39 2.88 19.17 42.23 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 6.52 2.17 13.04 60.87 100
情報通信業 143 53.15 10.49 5.59 11.19 19.58 100
運輸業，郵便業 286 10.49 3.50 0.35 26.92 58.74 100
卸売業，小売業 552 19.57 3.99 1.99 26.27 48.19 100
金融業，保険業 72 18.06 1.39 5.56 25.00 50.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 12.00 0.00 2.00 30.00 56.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 66.39 5.88 4.20 5.04 18.48 100
宿泊業，飲食サービス業 132 21.21 6.06 0.76 36.36 35.61 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 14.43 3.09 2.06 28.87 51.55 100
教育，学習支援業 157 57.96 3.82 3.82 8.28 26.12 100
医療，福祉 600 69.50 3.17 2.83 6.33 18.17 100
複合サービス事業 69 27.54 7.25 1.45 20.29 43.48 100
（他に分類されない）サービス業 251 30.28 2.79 4.38 18.73 43.83 100
無回答 108 26.85 4.63 1.85 12.96 53.70 100

 ③事務 従業者規模
29人以下 129 14.73 1.55 1.55 23.26 58.92 100
30～99人 1863 26.78 2.25 2.74 19.32 48.89 100
100～299人 795 35.60 2.01 2.89 22.64 36.85 100
300～499人 236 43.64 2.12 5.08 22.88 26.27 100
500～999人 229 53.28 2.62 4.80 16.59 22.71 100
1000人以上 182 56.59 1.65 2.20 16.48 23.08 100
無回答 341 24.93 2.05 2.35 13.78 56.89 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 50.00 0.00 0.00 16.67 33.34 100
建設業 289 28.03 3.11 3.11 19.03 46.71 100
製造業 798 27.19 2.26 2.63 21.43 46.50 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 23.91 6.52 0.00 8.70 60.87 100
情報通信業 143 20.28 4.20 2.80 30.77 41.96 100
運輸業，郵便業 286 27.27 2.80 2.80 17.48 49.65 100
卸売業，小売業 552 41.12 1.45 3.99 16.85 36.60 100
金融業，保険業 72 45.83 2.78 8.33 8.33 34.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 46.00 0.00 2.00 12.00 40.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 36.13 3.36 6.72 15.97 37.81 100
宿泊業，飲食サービス業 132 23.48 3.03 3.79 31.06 38.64 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 25.77 3.09 0.00 25.77 45.37 100
教育，学習支援業 157 43.95 1.27 1.27 14.01 39.50 100
医療，福祉 600 31.83 1.83 2.17 23.33 40.84 100
複合サービス事業 69 60.87 0.00 5.80 13.04 20.29 100
（他に分類されない）サービス業 251 35.46 0.40 2.79 16.73 44.63 100
無回答 108 20.37 1.85 0.93 10.19 66.66 100
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問 5.（1） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用状況（④販売、⑤サービス、⑥保安）（単位：％） 

 

 

N

募集・採用/

活用

いずれも実施

募集のみ
採用/活用

のみ

いずれも

実施せず

非該当・

無回答
合計

 ④販売 従業者規模
29人以下 129 9.30 0.78 0.78 24.03 65.12 100
30～99人 1863 12.45 2.79 0.97 27.21 56.57 100
100～299人 795 17.36 1.64 1.01 34.21 45.79 100
300～499人 236 18.22 1.27 1.27 41.95 37.29 100
500～999人 229 16.16 0.87 1.75 41.92 39.30 100
1000人以上 182 32.97 0.55 1.10 35.16 30.22 100
無回答 341 11.73 1.76 0.88 20.53 65.10 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 16.67 0.00 50.00 33.34 100
建設業 289 9.34 2.77 0.35 28.37 59.17 100
製造業 798 13.53 3.26 0.88 30.33 52.01 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 15.22 2.17 0.00 17.39 65.22 100
情報通信業 143 13.29 2.80 4.20 37.06 42.66 100
運輸業，郵便業 286 4.20 0.70 0.70 30.07 64.34 100
卸売業，小売業 552 48.19 3.44 3.44 13.41 31.52 100
金融業，保険業 72 13.89 1.39 0.00 30.56 54.16 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 0.00 0.00 28.00 48.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 6.72 0.00 0.84 32.77 59.66 100
宿泊業，飲食サービス業 132 13.64 6.06 0.76 34.85 44.70 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 12.37 1.03 0.00 35.05 51.55 100
教育，学習支援業 157 2.55 0.64 0.00 36.31 60.51 100
医療，福祉 600 1.17 0.00 0.00 44.00 54.83 100
複合サービス事業 69 31.88 0.00 1.45 21.74 44.93 100
（他に分類されない）サービス業 251 8.76 2.39 0.40 31.47 56.97 100
無回答 108 7.41 0.00 0.00 19.44 73.14 100

 ⑤サービス職業 従業者規模
29人以下 129 6.20 3.88 0.00 25.58 64.34 100
30～99人 1863 11.97 1.07 0.81 27.75 58.39 100
100～299人 795 20.75 0.75 1.01 33.33 44.15 100
300～499人 236 20.76 0.42 1.27 42.37 35.17 100
500～999人 229 24.45 0.00 0.00 39.74 35.81 100
1000人以上 182 32.97 0.00 0.00 37.91 29.12 100
無回答 341 17.30 1.17 1.17 21.41 58.94 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 66.67 33.34 100
建設業 289 1.73 0.69 0.00 34.26 63.32 100
製造業 798 2.63 0.50 0.13 37.09 59.65 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 2.17 2.17 21.74 67.39 100
情報通信業 143 3.50 0.70 0.70 48.25 46.86 100
運輸業，郵便業 286 6.64 1.05 0.35 30.07 61.89 100
卸売業，小売業 552 12.32 0.36 0.54 32.25 54.53 100
金融業，保険業 72 6.94 2.78 0.00 36.11 54.16 100
不動産業，物品賃貸業 50 16.00 2.00 2.00 30.00 50.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 10.92 0.84 0.00 35.29 52.94 100
宿泊業，飲食サービス業 132 74.24 2.27 4.55 5.30 13.64 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 55.67 4.12 1.03 9.28 29.90 100
教育，学習支援業 157 10.19 0.64 0.64 31.21 57.33 100
医療，福祉 600 38.50 1.50 1.50 25.17 33.33 100
複合サービス事業 69 30.43 0.00 2.90 23.19 43.48 100
（他に分類されない）サービス業 251 16.33 0.80 1.20 27.49 54.19 100
無回答 108 11.11 0.00 0.00 20.37 68.52 100

 ⑥保安職業 従業者規模
29人以下 129 0.00 0.00 0.00 28.68 71.32 100
30～99人 1863 0.86 0.21 0.16 33.23 65.53 100
100～299人 795 1.89 0.00 0.13 43.40 54.59 100
300～499人 236 5.08 0.00 0.42 51.69 42.80 100
500～999人 229 3.49 0.00 0.00 53.71 42.80 100
1000人以上 182 6.59 0.55 0.00 53.85 39.01 100
無回答 341 1.17 0.00 0.00 27.86 70.97 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 66.67 33.34 100
建設業 289 0.69 1.04 0.00 34.26 64.01 100
製造業 798 0.88 0.00 0.25 37.59 61.28 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 2.17 0.00 23.91 73.91 100
情報通信業 143 0.70 0.00 0.00 49.65 49.65 100
運輸業，郵便業 286 1.75 0.35 0.00 33.22 64.69 100
卸売業，小売業 552 1.45 0.00 0.00 38.41 60.15 100
金融業，保険業 72 0.00 0.00 0.00 40.28 59.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 0.00 0.00 38.00 62.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 0.00 0.00 39.50 60.50 100
宿泊業，飲食サービス業 132 6.06 0.00 0.00 43.94 50.01 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 2.06 0.00 0.00 43.30 54.64 100
教育，学習支援業 157 2.55 0.00 0.00 36.94 60.51 100
医療，福祉 600 1.17 0.00 0.33 43.33 55.17 100
複合サービス事業 69 0.00 0.00 0.00 43.48 56.53 100
（他に分類されない）サービス業 251 9.56 0.00 0.40 30.28 59.76 100
無回答 108 0.00 0.00 0.00 25.00 75.00 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－136－ 

問 5.（1） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用状況（⑦農林漁業、⑧生産工程、⑨輸送・機械）（単位：％） 

 

 

N

募集・採用/

活用

いずれも実施

募集のみ
採用/活用

のみ

いずれも

実施せず

非該当・

無回答
合計

 ⑦農林漁業 従業者規模
29人以下 129 0.00 0.00 0.00 28.68 71.32 100
30～99人 1863 0.16 0.05 0.00 33.71 66.07 100
100～299人 795 0.38 0.00 0.00 44.03 55.60 100
300～499人 236 0.42 0.00 0.00 55.93 43.65 100
500～999人 229 0.87 0.00 0.00 55.02 44.11 100
1000人以上 182 0.55 0.00 0.00 59.34 40.11 100
無回答 341 0.00 0.00 0.00 27.86 72.14 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 66.67 33.34 100
建設業 289 0.00 0.00 0.00 35.99 64.01 100
製造業 798 0.63 0.00 0.00 37.84 61.53 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 0.00 0.00 0.00 26.09 73.91 100
情報通信業 143 0.00 0.00 0.00 50.35 49.65 100
運輸業，郵便業 286 0.70 0.35 0.00 33.22 65.73 100
卸売業，小売業 552 0.00 0.00 0.00 39.13 60.87 100
金融業，保険業 72 1.39 0.00 0.00 38.89 59.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 0.00 0.00 0.00 38.00 62.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.00 0.00 0.00 38.66 61.34 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 0.00 0.00 46.97 53.04 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 0.00 0.00 43.30 56.71 100
教育，学習支援業 157 0.00 0.00 0.00 38.22 61.79 100
医療，福祉 600 0.17 0.00 0.00 44.67 55.17 100
複合サービス事業 69 1.45 0.00 0.00 42.03 56.53 100
（他に分類されない）サービス業 251 0.00 0.00 0.00 35.86 64.14 100
無回答 108 0.93 0.00 0.00 24.07 75.00 100

 ⑧生産工程 従業者規模
29人以下 129 7.75 1.55 0.78 26.36 63.57 100
30～99人 1863 11.81 1.50 0.97 28.18 57.53 100
100～299人 795 16.48 1.51 0.38 35.22 46.41 100
300～499人 236 13.56 0.85 2.12 45.34 38.13 100
500～999人 229 12.66 0.87 1.31 46.72 38.43 100
1000人以上 182 15.38 0.00 0.55 47.25 36.81 100
無回答 341 9.09 1.47 0.59 23.46 65.40 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 33.33 0.00 33.33 16.67 100
建設業 289 4.15 0.00 0.00 33.56 62.28 100
製造業 798 46.74 4.26 3.76 13.28 31.96 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 6.52 0.00 0.00 23.91 69.57 100
情報通信業 143 2.10 0.00 0.00 48.95 48.95 100
運輸業，郵便業 286 5.24 0.70 0.00 30.77 63.29 100
卸売業，小売業 552 5.80 0.91 0.18 35.14 57.97 100
金融業，保険業 72 0.00 0.00 0.00 40.28 59.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 6.00 0.00 0.00 34.00 60.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 3.36 0.00 0.00 39.50 57.14 100
宿泊業，飲食サービス業 132 3.03 2.27 0.00 43.18 51.52 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 5.15 0.00 0.00 40.21 54.64 100
教育，学習支援業 157 0.64 0.00 0.00 37.58 61.79 100
医療，福祉 600 0.50 0.17 0.00 44.67 54.67 100
複合サービス事業 69 7.25 0.00 1.45 39.13 52.18 100
（他に分類されない）サービス業 251 5.58 0.80 0.40 32.67 60.56 100
無回答 108 3.70 1.85 0.00 23.15 71.29 100

 ⑨輸送・機械運転 従業者規模
29人以下 129 4.65 2.33 0.00 27.91 65.12 100
30～99人 1863 7.57 0.75 0.64 30.43 60.60 100
100～299人 795 7.80 0.13 0.13 40.75 51.19 100
300～499人 236 5.93 0.42 0.42 52.12 41.10 100
500～999人 229 6.55 0.00 0.44 51.97 41.05 100
1000人以上 182 6.59 0.00 0.55 53.85 39.01 100
無回答 341 4.11 0.00 1.17 25.81 68.91 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 33.33 0.00 0.00 33.33 33.34 100
建設業 289 4.15 1.04 1.04 32.18 61.59 100
製造業 798 2.88 0.13 0.25 37.22 59.53 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 15.22 0.00 0.00 21.74 63.04 100
情報通信業 143 0.70 0.00 0.00 49.65 49.65 100
運輸業，郵便業 286 59.09 2.80 3.85 9.09 25.18 100
卸売業，小売業 552 3.26 0.36 0.00 37.14 59.24 100
金融業，保険業 72 1.39 1.39 0.00 38.89 58.33 100
不動産業，物品賃貸業 50 4.00 0.00 0.00 34.00 62.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.84 0.00 0.00 38.66 60.50 100
宿泊業，飲食サービス業 132 1.52 0.76 0.76 46.21 50.76 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 1.03 0.00 0.00 43.30 55.67 100
教育，学習支援業 157 1.91 0.64 0.64 36.94 59.87 100
医療，福祉 600 1.50 0.17 0.17 43.17 55.00 100
複合サービス事業 69 2.90 0.00 0.00 43.48 53.63 100
（他に分類されない）サービス業 251 4.38 0.40 0.40 33.07 61.75 100
無回答 108 0.93 0.00 0.00 24.07 75.00 100
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問 5.（1） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用状況（⑩建設・採掘、⑪運搬・清掃・包装等）（単位：％） 

 

 
  

N

募集・採用/

活用

いずれも実施

募集のみ
採用/活用

のみ

いずれも

実施せず

非該当・

無回答
合計

 ⑩建設・採掘 従業者規模
29人以下 129 2.33 1.55 2.33 27.91 65.89 100
30～99人 1863 3.92 1.29 0.59 31.88 62.31 100
100～299人 795 1.51 0.25 0.13 43.40 54.72 100
300～499人 236 1.69 0.42 0.00 54.66 43.22 100
500～999人 229 1.75 0.00 0.44 53.71 44.11 100
1000人以上 182 4.40 0.00 0.00 56.04 39.56 100
無回答 341 2.35 1.47 0.00 27.57 68.62 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 16.67 0.00 66.67 16.67 100
建設業 289 30.80 6.23 4.84 18.34 39.79 100
製造業 798 0.25 0.75 0.00 38.35 60.66 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 2.17 0.00 0.00 26.09 71.74 100
情報通信業 143 0.00 0.00 0.00 50.35 49.65 100
運輸業，郵便業 286 1.40 1.05 0.00 32.87 64.69 100
卸売業，小売業 552 0.54 0.18 0.00 38.59 60.69 100
金融業，保険業 72 2.78 2.78 1.39 40.28 52.77 100
不動産業，物品賃貸業 50 8.00 0.00 2.00 32.00 58.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 0.84 0.00 0.00 39.50 59.66 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 0.00 0.00 46.97 53.04 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 0.00 0.00 0.00 43.30 56.71 100
教育，学習支援業 157 0.00 0.00 0.00 38.22 61.79 100
医療，福祉 600 0.17 0.00 0.00 44.67 55.17 100
複合サービス事業 69 0.00 0.00 0.00 43.48 56.53 100
（他に分類されない）サービス業 251 1.20 0.80 0.00 35.06 62.95 100
無回答 108 2.78 0.93 0.00 24.07 72.22 100

 ⑪運搬・清掃・包装等 従業者規模
29人以下 129 2.33 0.78 0.00 27.13 69.77 100
30～99人 1863 5.64 0.43 0.43 30.92 62.58 100
100～299人 795 7.92 0.50 0.38 38.99 52.20 100
300～499人 236 11.44 0.42 1.69 46.19 40.25 100
500～999人 229 8.73 0.00 0.87 50.66 39.74 100
1000人以上 182 11.54 0.00 0.00 51.10 37.36 100
無回答 341 4.99 0.88 1.17 25.51 67.45 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 0.00 0.00 66.67 33.34 100
建設業 289 2.42 0.69 0.69 33.91 62.28 100
製造業 798 6.77 0.25 0.88 34.46 57.65 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 2.17 2.17 0.00 26.09 69.57 100
情報通信業 143 0.70 0.00 0.70 48.95 49.65 100
運輸業，郵便業 286 17.13 0.70 0.00 25.17 56.99 100
卸売業，小売業 552 6.16 0.72 0.54 35.51 57.07 100
金融業，保険業 72 1.39 0.00 0.00 38.89 59.72 100
不動産業，物品賃貸業 50 12.00 0.00 0.00 34.00 54.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 2.52 0.84 0.84 37.82 57.98 100
宿泊業，飲食サービス業 132 5.30 0.76 0.00 43.18 50.76 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 7.22 0.00 0.00 38.14 54.64 100
教育，学習支援業 157 3.18 0.00 0.64 35.03 61.15 100
医療，福祉 600 4.50 0.17 0.67 40.83 53.83 100
複合サービス事業 69 4.35 0.00 1.45 39.13 55.08 100
（他に分類されない）サービス業 251 19.52 1.20 0.40 23.90 54.98 100
無回答 108 2.78 0.00 0.00 25.00 72.22 100

調査シリーズNo.161

労働政策研究・研修機構（JILPT）



－138－ 

問 5.（2） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用人数（①管理職、②専門技術職、③事務）（単位：％） 

 

 

N 0人 1～4人 5～9人 10～19人 20～29人 30～49人 50人以上
非該当・

無回答
合計

従業者規模
29人以下 129 16.28 5.43 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 78.29 100
30～99人 1863 20.29 8.43 0.11 0.11 0.00 0.05 0.00 71.01 100
100～299人 795 29.43 10.82 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 59.12 100
300～499人 236 38.98 8.47 2.12 0.00 0.00 0.00 0.00 50.42 100
500～999人 229 34.50 10.48 1.31 0.87 0.44 0.44 0.00 51.97 100
1000人以上 182 32.97 8.24 3.85 1.65 0.55 0.55 1.10 52.20 100
無回答 341 12.02 8.21 1.47 0.29 0.00 0.00 0.00 78.01 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 26.99 7.61 0.69 0.00 0.35 0.00 0.00 64.36 100
製造業 798 21.05 8.52 0.38 0.25 0.00 0.13 0.00 69.67 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 8.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.91 100
情報通信業 143 31.47 9.79 2.10 0.00 0.00 0.00 0.70 55.94 100
運輸業，郵便業 286 23.08 12.24 2.45 0.35 0.00 0.00 0.00 61.89 100
卸売業，小売業 552 26.27 6.16 0.36 0.36 0.18 0.00 0.00 66.67 100
金融業，保険業 72 23.61 4.17 1.39 0.00 0.00 1.39 0.00 69.44 100
不動産業，物品賃貸業 50 18.00 10.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 70.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 24.37 6.72 1.68 0.00 0.00 0.00 0.00 67.23 100
宿泊業，飲食サービス業 132 21.21 15.91 0.00 0.00 0.00 0.00 0.76 62.12 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 28.87 7.22 0.00 0.00 0.00 1.03 0.00 62.89 100
教育，学習支援業 157 21.02 10.19 0.64 0.64 0.00 0.00 0.00 67.52 100
医療，福祉 600 29.67 10.17 0.00 0.17 0.00 0.00 0.00 60.00 100
複合サービス事業 69 26.09 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.46 100
（他に分類されない）サービス業 251 18.73 11.95 1.20 0.00 0.00 0.00 0.00 68.13 100
無回答 108 6.48 7.41 2.78 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
従業者規模
29人以下 129 6.20 25.58 1.55 0.78 0.00 0.00 0.00 65.90 100
30～99人 1863 11.11 28.34 3.49 1.29 0.11 0.00 0.05 55.66 100
100～299人 795 16.23 22.89 7.80 5.28 0.88 0.13 0.00 46.80 100
300～499人 236 17.37 21.61 6.78 8.47 3.81 2.12 0.00 39.83 100
500～999人 229 18.34 15.28 8.73 10.48 4.37 4.37 2.18 38.43 100
1000人以上 182 19.78 12.64 3.85 4.95 3.30 6.59 8.79 48.90 100
無回答 341 7.62 17.89 4.11 2.05 0.59 0.88 0.00 66.87 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 100
建設業 289 9.69 42.56 5.54 3.11 0.69 1.04 0.35 37.02 100
製造業 798 11.15 27.32 3.26 1.50 0.25 0.38 0.13 56.02 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 21.74 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.87 100
情報通信業 143 3.50 30.77 8.39 13.99 1.40 5.59 2.10 34.27 100
運輸業，郵便業 286 23.43 8.74 0.70 0.70 0.00 0.35 0.00 66.08 100
卸売業，小売業 552 19.38 14.49 2.90 1.45 0.18 0.36 0.18 61.05 100
金融業，保険業 72 20.83 1.39 4.17 1.39 2.78 1.39 1.39 66.67 100
不動産業，物品賃貸業 50 22.00 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 5.04 37.82 9.24 7.56 4.20 1.68 0.84 33.61 100
宿泊業，飲食サービス業 132 21.21 8.33 2.27 1.52 2.27 0.76 0.00 63.64 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 25.77 11.34 2.06 0.00 1.03 0.00 0.00 59.79 100
教育，学習支援業 157 5.73 23.57 14.65 4.46 0.00 0.00 4.46 47.14 100
医療，福祉 600 7.17 37.50 10.00 7.17 2.50 1.00 1.17 33.50 100
複合サービス事業 69 17.39 18.84 1.45 0.00 0.00 1.45 0.00 60.87 100
（他に分類されない）サービス業 251 12.35 16.73 2.79 4.78 0.80 0.80 0.00 61.76 100
無回答 108 3.70 22.22 3.70 1.85 0.93 0.93 0.00 66.67 100
従業者規模
29人以下 129 13.95 6.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 79.85 100
30～99人 1863 17.39 14.98 0.48 0.21 0.05 0.00 0.00 66.88 100
100～299人 795 22.39 21.38 2.39 1.26 0.00 0.13 0.00 52.45 100
300～499人 236 27.54 21.19 5.51 2.54 0.85 0.00 0.00 42.37 100
500～999人 229 21.83 22.71 8.73 6.11 0.87 1.31 1.31 38.43 100
1000人以上 182 18.68 14.29 9.34 6.04 3.85 2.75 3.30 45.06 100
無回答 341 9.38 16.72 0.59 0.88 0.29 0.29 0.00 71.84 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 21.45 15.92 1.73 1.04 0.00 0.00 0.00 59.86 100
製造業 798 18.05 14.66 1.00 0.25 0.00 0.13 0.00 65.92 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 13.04 17.39 0.00 2.17 0.00 0.00 0.00 67.39 100
情報通信業 143 30.07 15.38 1.40 1.40 0.00 0.00 0.00 51.75 100
運輸業，郵便業 286 16.78 21.68 3.15 0.70 0.35 0.70 0.00 56.64 100
卸売業，小売業 552 17.57 20.47 2.17 0.36 0.54 0.18 0.00 58.69 100
金融業，保険業 72 5.56 16.67 8.33 5.56 2.78 2.78 8.33 50.00 100
不動産業，物品賃貸業 50 10.00 20.00 4.00 2.00 2.00 0.00 0.00 62.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 17.65 19.33 0.84 0.84 0.00 0.00 0.00 61.34 100
宿泊業，飲食サービス業 132 20.45 15.91 0.00 1.52 0.00 0.00 0.00 62.12 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 26.80 12.37 0.00 2.06 0.00 0.00 0.00 58.76 100
教育，学習支援業 157 11.46 22.29 4.46 3.82 0.64 1.91 0.64 54.78 100
医療，福祉 600 26.50 15.33 1.33 0.67 0.00 0.00 0.00 56.17 100
複合サービス事業 69 5.80 21.74 18.84 10.14 4.35 0.00 0.00 39.13 100
（他に分類されない）サービス業 251 13.15 15.54 2.39 3.19 0.40 0.40 0.40 64.55 100
無回答 108 2.78 13.89 0.93 0.93 0.93 0.00 0.93 79.63 100
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問 5.（2） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/人数（④販売、⑤サービス、⑥保安）（単位：％） 

 

 

N 0人
1～

4人

5～

9人

10～

19人

20～

29人

30～

49人
50人以上

非該当・

無回答
合計

従業者規模
29人以下 129 13.18 6.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 79.85 100
30～99人 1863 19.27 11.06 0.54 0.11 0.00 0.05 0.05 68.98 100
100～299人 795 27.42 9.94 2.39 1.64 0.38 0.38 0.13 57.86 100
300～499人 236 32.63 8.47 4.66 3.39 0.42 0.00 0.85 50.43 100
500～999人 229 33.19 5.24 3.06 3.93 1.31 1.31 1.31 51.97 100
1000人以上 182 24.18 4.40 3.30 4.40 3.30 3.30 6.04 57.14 100
無回答 341 11.14 6.45 2.64 0.88 0.29 0.00 0.00 78.59 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 100
建設業 289 26.64 5.54 0.69 0.00 0.35 0.35 0.69 65.75 100
製造業 798 18.42 11.28 1.00 0.63 0.00 0.00 0.00 68.67 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 13.04 10.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.09 100
情報通信業 143 32.87 12.59 0.00 0.70 0.00 0.70 0.00 53.15 100
運輸業，郵便業 286 27.27 2.10 0.35 0.00 0.35 0.00 0.35 69.58 100
卸売業，小売業 552 9.06 28.62 6.16 5.62 1.45 1.09 2.36 45.65 100
金融業，保険業 72 25.00 9.72 1.39 0.00 0.00 1.39 1.39 61.11 100
不動産業，物品賃貸業 50 18.00 10.00 2.00 4.00 0.00 2.00 0.00 64.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 26.05 3.36 0.84 0.84 0.84 0.00 0.00 68.07 100
宿泊業，飲食サービス業 132 23.48 7.58 3.03 0.76 0.00 1.52 0.00 63.64 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 30.93 4.12 1.03 1.03 1.03 0.00 0.00 61.86 100
教育，学習支援業 157 22.93 1.27 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.80 100
医療，福祉 600 33.00 0.67 0.17 0.00 0.17 0.00 0.00 66.00 100
複合サービス事業 69 15.94 10.14 5.80 0.00 1.45 1.45 0.00 65.22 100
（他に分類されない）サービス業 251 20.32 6.77 1.20 0.40 0.00 0.00 0.40 70.92 100
無回答 108 8.33 0.93 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 89.81 100
従業者規模
29人以下 129 14.73 7.75 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 76.74 100
30～99人 1863 19.75 7.51 2.04 1.02 0.11 0.16 0.11 69.41 100
100～299人 795 25.03 9.43 4.78 2.89 1.13 0.25 0.50 56.47 100
300～499人 236 34.32 5.08 3.81 2.97 0.85 0.85 0.42 52.12 100
500～999人 229 31.00 5.68 2.62 4.37 1.75 3.06 2.18 51.52 100
1000人以上 182 28.02 2.75 3.30 7.69 1.10 3.30 6.59 53.84 100
無回答 341 9.68 7.92 3.23 2.05 0.88 0.29 1.17 75.95 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 29.76 1.38 0.00 0.35 0.00 0.00 0.00 68.51 100
製造業 798 23.93 1.25 0.38 0.25 0.00 0.13 0.00 74.06 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 19.57 6.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.91 100
情報通信業 143 36.36 3.50 0.00 1.40 0.70 0.00 0.00 58.04 100
運輸業，郵便業 286 26.92 3.50 1.05 0.70 0.00 0.35 0.00 67.48 100
卸売業，小売業 552 24.28 5.25 1.09 1.09 0.54 0.36 0.18 67.21 100
金融業，保険業 72 26.39 4.17 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 68.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 18.00 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 25.21 5.04 1.68 0.00 0.00 0.00 0.84 67.23 100
宿泊業，飲食サービス業 132 0.00 27.27 15.15 9.85 5.30 2.27 9.85 30.30 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 5.15 28.87 9.28 7.22 0.00 4.12 4.12 41.24 100
教育，学習支援業 157 20.38 4.46 0.64 1.91 0.64 0.64 0.64 70.70 100
医療，福祉 600 18.50 17.50 9.33 4.83 1.17 1.00 0.83 46.83 100
複合サービス事業 69 20.29 8.70 0.00 5.80 0.00 0.00 0.00 65.22 100
（他に分類されない）サービス業 251 17.13 8.37 2.79 3.59 0.80 0.80 0.80 65.74 100
無回答 108 8.33 2.78 0.93 1.85 0.93 0.93 0.93 83.33 100
従業者規模
29人以下 129 17.83 0.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 81.40 100
30～99人 1863 23.13 0.27 0.00 0.05 0.00 0.05 0.00 76.49 100
100～299人 795 33.58 0.63 0.25 0.13 0.13 0.00 0.00 65.28 100
300～499人 236 40.68 0.42 1.27 0.42 0.00 0.42 0.42 56.78 100
500～999人 229 42.36 0.44 0.00 0.00 0.44 0.00 0.87 56.77 100
1000人以上 182 38.46 1.65 1.65 1.65 0.55 0.00 0.00 56.04 100
無回答 341 14.37 0.29 0.00 0.29 0.00 0.00 0.00 85.04 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 30.80 0.69 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.51 100
製造業 798 24.56 0.38 0.00 0.00 0.13 0.00 0.00 74.94 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 21.74 2.17 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.09 100
情報通信業 143 38.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 61.54 100
運輸業，郵便業 286 28.67 0.35 0.35 0.35 0.35 0.00 0.00 69.93 100
卸売業，小売業 552 27.36 0.36 0.00 0.36 0.00 0.00 0.00 71.92 100
金融業，保険業 72 26.39 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.22 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 27.73 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.27 100
宿泊業，飲食サービス業 132 25.00 1.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.48 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 34.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.98 100
教育，学習支援業 157 23.57 0.64 0.64 0.00 0.00 0.00 0.00 75.16 100
医療，福祉 600 33.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.50 100
複合サービス事業 69 27.54 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.46 100
（他に分類されない）サービス業 251 20.32 1.59 2.39 1.59 0.40 0.80 1.20 71.71 100
無回答 108 10.19 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 89.81 100
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問 5.（2） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用人数（⑦農林漁業、⑧生産工程、⑨輸送・機械）（単位：％） 

 

 

N 0人
1～

4人

5～

9人

10～

19人

20～

29人

30～

49人
50人以上

非該当・

無回答
合計

従業者規模
29人以下 129 17.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 82.17 100
30～99人 1863 23.24 0.32 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.44 100
100～299人 795 33.96 0.25 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.79 100
300～499人 236 42.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 57.20 100
500～999人 229 42.36 0.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 56.77 100
1000人以上 182 41.21 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.79 100
無回答 341 14.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 85.63 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 30.80 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 68.86 100
製造業 798 24.44 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 74.94 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 21.74 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 78.26 100
情報通信業 143 38.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 61.54 100
運輸業，郵便業 286 29.37 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 69.93 100
卸売業，小売業 552 27.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.10 100
金融業，保険業 72 27.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.22 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 28.57 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.43 100
宿泊業，飲食サービス業 132 26.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.48 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 34.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.98 100
教育，学習支援業 157 24.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.80 100
医療，福祉 600 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 100
複合サービス事業 69 27.54 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.01 100
（他に分類されない）サービス業 251 23.11 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.89 100
無回答 108 10.19 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 88.89 100
従業者規模
29人以下 129 16.28 5.43 0.78 0.78 0.00 0.00 0.00 76.74 100
30～99人 1863 20.08 8.75 0.81 0.32 0.05 0.05 0.05 69.94 100
100～299人 795 27.92 9.06 4.15 1.64 0.13 0.00 0.13 57.12 100
300～499人 236 35.17 6.36 4.66 2.12 0.85 0.42 0.00 50.42 100
500～999人 229 35.81 3.93 3.06 4.80 3.06 0.00 0.00 49.34 100
1000人以上 182 32.42 2.75 1.10 3.30 1.65 1.10 2.20 57.69 100
無回答 341 12.61 4.99 1.76 1.17 0.00 0.00 0.00 79.47 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 0.00 33.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.67 100
建設業 289 28.72 2.77 0.35 0.35 0.35 0.00 0.00 67.48 100
製造業 798 9.52 27.57 7.39 4.76 1.38 0.50 0.50 48.37 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 8.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.91 100
情報通信業 143 37.76 0.70 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 60.84 100
運輸業，郵便業 286 27.62 2.80 1.05 0.35 0.00 0.00 0.35 67.83 100
卸売業，小売業 552 25.00 2.90 0.72 0.91 0.36 0.00 0.00 70.11 100
金融業，保険業 72 27.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.22 100
不動産業，物品賃貸業 50 22.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 26.05 3.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.59 100
宿泊業，飲食サービス業 132 25.76 3.03 1.52 0.00 0.00 0.00 0.00 69.70 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 32.99 2.06 1.03 0.00 0.00 0.00 1.03 62.89 100
教育，学習支援業 157 24.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.80 100
医療，福祉 600 33.33 0.17 0.17 0.00 0.00 0.00 0.00 66.33 100
複合サービス事業 69 23.19 4.35 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.46 100
（他に分類されない）サービス業 251 21.51 3.98 0.40 0.40 0.00 0.00 0.00 73.71 100
無回答 108 9.26 4.63 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 85.19 100
従業者規模
29人以下 129 17.05 3.10 0.00 1.55 0.00 0.00 0.00 78.29 100
30～99人 1863 21.04 5.10 0.64 0.43 0.00 0.05 0.00 72.73 100
100～299人 795 31.32 2.64 0.75 1.38 0.50 0.25 0.00 63.14 100
300～499人 236 40.25 1.69 1.27 0.85 0.00 0.85 0.00 55.08 100
500～999人 229 39.74 1.31 1.31 1.31 0.44 0.00 1.31 55.90 100
1000人以上 182 37.36 0.00 2.20 0.00 0.00 1.10 0.55 59.34 100
無回答 341 13.49 1.76 0.59 0.00 0.29 0.59 0.00 83.28 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 29.07 2.77 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00 67.82 100
製造業 798 24.06 1.50 0.25 0.00 0.00 0.00 0.00 74.19 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 17.39 6.52 2.17 2.17 2.17 0.00 0.00 69.57 100
情報通信業 143 38.46 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.84 100
運輸業，郵便業 286 8.39 27.97 7.69 8.74 1.75 3.15 1.40 40.91 100
卸売業，小売業 552 27.36 1.63 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 70.83 100
金融業，保険業 72 26.39 2.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 70.83 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 76.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 28.57 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.43 100
宿泊業，飲食サービス業 132 25.00 2.27 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00 71.97 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 32.99 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.98 100
教育，学習支援業 157 24.20 1.91 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.89 100
医療，福祉 600 32.83 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.50 100
複合サービス事業 69 26.09 1.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.46 100
（他に分類されない）サービス業 251 21.51 1.59 0.80 0.00 0.00 0.00 0.00 76.10 100
無回答 108 10.19 1.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 87.96 100
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問 5.（2） 過去 1 年の新卒以外の職種別募集・採用/活用人数（⑩建設・採掘、⑪運搬・清掃・包装等）（単位：％） 

 

 
 

 

 

 

N 0人
1～

4人

5～

9人

10～

19人

20～

29人

30～

49人
50人以上

非該当・

無回答
合計

従業者規模
29人以下 129 17.05 4.65 0.00 0.78 0.00 0.00 0.00 77.52 100
30～99人 1863 21.52 3.65 0.70 0.11 0.11 0.00 0.00 73.91 100
100～299人 795 32.96 0.75 0.38 0.38 0.00 0.00 0.00 65.53 100
300～499人 236 41.95 0.85 0.85 0.00 0.00 0.00 0.00 56.36 100
500～999人 229 40.61 0.00 1.75 0.44 0.00 0.00 0.00 57.21 100
1000人以上 182 39.56 1.10 0.55 1.10 0.00 0.55 0.55 57.14 100
無回答 341 14.08 1.47 0.29 0.29 0.29 0.00 0.00 83.58 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 16.96 24.57 5.54 2.42 1.04 0.00 0.35 49.13 100
製造業 798 24.44 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.06 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 21.74 6.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 71.74 100
情報通信業 143 38.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 61.54 100
運輸業，郵便業 286 28.32 1.05 0.70 0.35 0.00 0.00 0.00 69.58 100
卸売業，小売業 552 27.17 0.18 0.00 0.18 0.00 0.00 0.00 72.46 100
金融業，保険業 72 26.39 4.17 1.39 0.00 0.00 0.00 0.00 68.06 100
不動産業，物品賃貸業 50 24.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 74.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 27.73 0.00 0.84 0.00 0.00 0.84 0.00 70.59 100
宿泊業，飲食サービス業 132 26.52 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 73.48 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 34.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 65.98 100
教育，学習支援業 157 24.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75.80 100
医療，福祉 600 33.33 0.00 0.17 0.00 0.00 0.00 0.00 66.50 100
複合サービス事業 69 27.54 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.46 100
（他に分類されない）サービス業 251 22.31 1.20 0.80 0.00 0.00 0.00 0.00 75.70 100
無回答 108 10.19 0.93 0.93 0.00 0.00 0.00 0.00 87.96 100
従業者規模
29人以下 129 16.28 2.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 81.40 100
30～99人 1863 21.90 3.49 0.32 0.11 0.00 0.00 0.00 74.18 100
100～299人 795 32.20 2.77 0.88 0.50 0.00 0.13 0.13 63.53 100
300～499人 236 38.14 2.97 2.54 0.85 0.42 0.42 1.27 54.66 100
500～999人 229 41.05 0.87 0.00 2.18 0.00 0.44 0.00 55.46 100
1000人以上 182 36.26 1.65 1.10 0.55 0.55 0.55 3.30 59.34 100
無回答 341 13.49 2.64 0.29 0.29 0.00 0.29 0.00 82.99 100
業種
鉱業，採石業，砂利採取業 6 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 83.33 100
建設業 289 30.10 2.08 1.04 0.00 0.00 0.00 0.35 66.44 100
製造業 798 23.68 2.26 0.25 0.38 0.00 0.00 0.00 73.43 100
電気・ガス・熱供給・水道業 46 21.74 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 78.26 100
情報通信業 143 38.46 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 60.84 100
運輸業，郵便業 286 21.33 10.49 2.10 1.75 0.00 0.35 1.40 62.59 100
卸売業，小売業 552 26.09 2.90 0.00 0.54 0.18 0.00 0.00 70.29 100
金融業，保険業 72 27.78 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.22 100
不動産業，物品賃貸業 50 22.00 6.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 70.00 100
学術研究，専門技術サービス業 119 28.57 0.84 0.00 0.00 0.00 0.84 0.00 69.75 100
宿泊業，飲食サービス業 132 26.52 2.27 0.76 0.00 0.00 0.00 0.00 70.45 100
生活関連サービス業，娯楽業 97 30.93 1.03 0.00 1.03 0.00 0.00 2.06 64.95 100
教育，学習支援業 157 22.29 1.91 0.00 0.64 0.00 0.00 0.00 75.16 100
医療，福祉 600 33.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 66.00 100
複合サービス事業 69 27.54 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 72.46 100
（他に分類されない）サービス業 251 16.33 8.37 3.98 0.40 0.40 1.20 1.20 68.13 100
無回答 108 10.19 1.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 87.96 100
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